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Syfte: Koordinera och samla in behov, kanal for
informations- och erfarenhetsutbyte

Patientriskanalys

Staende agenda

Anmalda fragor fran

regionerna utmaningar som ni lyft infor forumet och 6nskar ta hjalp av era kollegor i 6vriga regioner

Fordjupningsomrade + Forumets huvudpunkt - vi diskuterar ett utvalt fordjupningsomrade
~
forvaltningen
« Vifangar upp fragor som uppstatt under forumet
.

Oppna www.menti.com

ange kod 6261 2526

Férvaltningen informerar om viktiga handelser

Tidpunkt for kommande Anvandarforum
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Anmalda fragor fran regionerna

 Fragor och utmaningar som ni lyft infor métet och 6nskar ta hjalp av era kollegor i dvriga
regioner

« Infér nasta mote kan ni skicka in era fragor till formularhantering@1177.se

&

Nn77

VARDGUIDEN



mailto:formularhantering@1177.se

Presentera utbud (1 av 2)

* Hej!

Vi i Region Vasterbotten har anammat arbetssattet med ta bort designbehdérigheter for
personalen och istallet prenumererar ut formularen till respektive enhet

Ett problem vi upplever ar att det ar svart att kommunicera vilket utbud som finns. For
narvarande har vi jobbat med en sharepoint lista men den kanns inte helt optimal.

Har ni andra ndgra tips pa hur ni gjort for att presentera ett stort utbud av formular pa ett
vettigt satt?

. Tips for malladministratérer:
Kika pa statistiken pa inera.se for att se vilka formularmallar som finns i andra regioner
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Mallar for THI och TFI (2 av 2)

* Hej!

Nagon som har skapat mallar foér THI (Tinnitus Handicap Index) och TFI (Tinnitus Functional
Index)?

Hor garna av er i s3 fall Ja

/Region Halland
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Information fran forvaltningen .
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Ny medarbetare! (1 av 4)
« Viiforvaltningen ar SUUUUPERGLADA att presentera var nya medarbetare! s

« Esmeralda Hasanic ar sedan i mandags Tjanstespecialist for Formularhantering
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Nytt pa wikin (2 av 4)

- ldag finns inget stod for flera sprak i Formularhanteringen. Har ar ett inspirationstips som
“kanske” kan fungera istallet:

« Mall med "Sprakstod” .....-ish....
— https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/pages/3106406580
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Aterkoppling pa fragor fran foregdende Anvindarforum (3 av 4)

« Koppling till foljdfraga forsvinner nar man andrar namn pa fragealternativ
— SVAR: Bugg som smugit sig in. Rattad nu och slapps med kommande release (ca april 2023)

- Gar det pa Kontaktkortet att lagga ut flera olika lankar till Formularhantering, och att respektive
lank endast visas for angiven malgrupp?

— T. ex. olika formular fér halsosamtal for 40-, 50- och 60-aringar. Men for invanaren som ar t. ex. 50 ar
ska endast en (1) lank visas

— SVAR: Ja, det gar att I6sa "under huven”. Tyvarr finns inte installningen att gora i personalverktyget

« "Smartritning” finns inte inom 1177:s UX ramverk. Oklart om vi kommer Oppna www.menti.com
att infora funktionen ange kod 6261 2526

— SVAR: Det kommer inte ga att géra helt digitalt tillgdngligt exempelvis for en
person som inte ser. DA far man istdllet beskriva fragan, exempelvis:
"Om du har svart att ange var i bilden du har smdrta fdr du beskriva det i ord
nedan eller ta det vid nasta ldkarbesodk ..."



http://www.menti.com/

Aterkoppling pa fragor fran foregdende Anvindarforum (4 av 4)

« Forloppsindikator - Finns det nagon komponent for att visa en "flodesmatare” for invanaren pa
11777

— Exempelvis om invanaren besvarar ett formular som bestar av flera sidor/fragor, att en indikator visar
hur lang i forloppet man har kommit

— ldag har né?ra av Formularhanterings anvandare gjort en workaround dar de langst upp pa varje sida i

formularet [agger in en bild dar fler och fler pluppar ar ifyllda

— SVAR: Ja det ar sa kallad progress bar tror jag du tanker pa,
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/USI/pages/233056622

— Formularhantering ska kika pa vad som styr forloppet och om vi kan lagga in detta i tjansten

« Ordningsfoljd pa Berdakningsresultat

— SVAR: Ordningsfoljden ar samma som berakningarna har i mallen. Nar en berakning utférs hamnar
resultaten i en lista som har samma ordning som de har i mallen
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Aktivitets- och tidplan 2023
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Migrering till ny Grafer, presentation
driftsleverantdr av berakningar i
besvarade formular.

Formular i ett flode med Forbattringar i
andra e-tjanster "Gemensamma mallar”
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Aktivitets- och tidplan 2023
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Migrerin: ny
driftslev 3r

Formular i ett flode med
andra e-tjanster
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Forbattringar i
"Gemensamma mallar”
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Grafer, presentation

av berakningar i
besvarade formular.
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Benstrackare

vi ses igen om 5 minuter! "
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Fordjupningsomrade re

forumets huvudpunkt — vi diskuterar ett utvalt fordjupningsomrade
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Patientriskanalys

Syfte
— Belysa eventuella risker och svagheter i Formuldrhantering ur ett verksamhetsperspektiv

Upplagg idag
— Miro, url ligger i chatten - https://miro.com/app/board/uXjVP7hpMfA=/
— ca 10 min brainstorm (skriva ‘lappar’ i Miro)

— ca 30 min dialog om risker/svaga punkter och gemensam vardering (sannolikhet och konsekvens)

Nasta steg pa kommande Anvandarforum
— dialog kring forslag till hantering av risker med hog konsekvens och sannolikhet

Viktigt: Hogt i tak, oppet och konstruktivt sinne och samtalsklimat - vi gor det har fér att bli an
battre! @
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Patientriskanalys

Anvandar-
vanlighet

Patientrisk Arbetssatt

Kommunika- Formularhantering

tion

Organisation
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Nasta steg

 Lapparna ligger kvar pa Miro
— https://miro.com/app/board/uXjVP7hpMfA=/
— Lagg garna in nya kort och/eller justera beskrivning/kommentarer om nagot behover fortydligas

« Vi foljer upp pa kommande Anvandarforum och tar fram en handlingsplan med aktiviteter for att:
— minska risken att nagot av det som kom upp intraffar
— minska paverkan/konsekvensen om det skulle intraffa
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Check-in: Vad vill du ta upp idag?

« Exempelvis
— er storsta utmaning just nu
— ert basta tips
— vilken typ av formular ni jobbar med just nu
— annan fraga som ni énskar lyfta idag

- Idag kor vi spontant! &
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Mentimeter — Tankar och idéer om Anvandarforum

« Er aterkoppling ar superviktig - detta ar ert forum!
« Vad vill ni behalla?

« Struktur, innehall, frekvens

ange kod 6261 2526

« Vad vill ni se mer av?
— Favorit i repris?
— Diskussion?
— Funktion?

 Andra forandringar ni
klurat pa @
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Oppna www.menti.com

Kommande Anvandarforum 2023 ange kod 6261 2526

.

L

T
Anvandarforum halls via videomdte en gang per manad under 2023 e

Manadens Férdjupningsomrdde bestammer vi tillsammans

Inspelning fran Anvandarforum laggs pa var wiki:
https.//inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/pages/146637459

S - 1

-

* Planerade datum, onsdagar kl 10.00-11.30: Lagg in en plqtshqllare
a redan nu. Inbjudningar
25januari 023 augusti kommer I6pande
22 februari 027 september
22 mars 025 oktober
126 april 1129 november Hurraaa! Solen och ljuset dr
024 maj - kI 13.30-15.00 pa vc'ig tillbaka!
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