nN77

VARDGUIDEN

Logga in som Regionalt ansvarig. Klicka pad Administration i menyfaltet. V3lj sedan Mallar for drendetyper.

Administration

Mottagningar A

Mottagningsinformation
Aktivera/inaktivera
E-postadresser

Rubriker under v
Ovriga tjanster

Tjanster v
Vardpersonal v
Behdorighetslistor v
Invanare ~
Inloggningssidor v
Listning ~v

Mallar drendetyper &

Mallar invanarirenden (&)
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SENAST ANDRAD: AAAA-MM-DD

Har visas befintliga mallar far drendetyper att wtga ifrdn far att ska en ny mall fér drendetyper. Féljande information visas:
= Namn. Mamnet pa drendetypen
= Region. Vilken region som skapat drendetypsmallen, altemativt om mallen administreras nationellt
= Status. Om drendstypen ar publicerad. Om det &r en mall som har skapats men &nnu inte publicerats visas mallen men statusfaltet ar da tomt

a0 / Mallar for Arendetyper

5= Mallar for arendetyper

Har aktiverar du och gor installningar for arendetypsmallar.

* + MNamn Region Status
Av- eller omboka tid Nationell [©)
Nationell Publicerad (O]
* Nationell Publicerad ®
Halsodeklaration - sjdlvskattat utmattn syndrom Nationel ®
Halsadeklaration Test Vastra Gotaland Publicerad @
Kontakta oss Nationel Publicerad (]
Kdrkort - intyg Publicerad ®
Regional Mall Varmland Test varmland Publicerad ®
Synpunkter och klagomal pa varden Natione! Publicerad ®
Radgivning Nationell Publicerad @

i
W
W

Skapa en ny mall fér drendetyper

Klicka p& knappen Skapa ny mall.

Administration / Mallar for arendetyper

%= Mallar for drendetyper
Har aktiverar du och gor installningar for arendetypsmallar,

+ Namn Region Status
eg

* Av- eller omboka tid Mationel| publicerad @

For att skapa en ny Srendetyp kan man valja st antingen anvanda en befintiig mall fér Srendetypen och utgé frén det frifyilda innehéliet och géra regionala snpassningar, eller s utgdr man frén en tem mall fér att géra en ny drendetypsmall.
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VARDGUIDEN FUNKTION

SENAST ANDRAD: AAAA-MM-DD

Mall

Har visas befintliga mallar far drendetyper att utgd ifrdn for att skapa en ny drendetyp
Foljande information visas:
= Mamn. Mamnet pé drendetypen

* Region. Vilken region som skapat drendetypsmallen, altemativt om mallen administreras nationellt

£= SKAPA FRAN MALL l'_ll-—

Mall

Har finns mallar ate uags ifrdn for aet skapa nya regionala mallar for Srendetyper. Det gir Sven att utgd frdn en tom mall.

+ Namn Region

- Av- eller ambaok, Natione Anviing mal
*

Begdr intyg - Andra gj Natione! Anvand mal @

*

Bestall journalkopia - Andra ej Natione Amvand mall (3

Far att hitta den mall du vill utg ifrén kan du anvinda sdkfunktionen f&r att soka fram dnskad mall. Sékfunktionen siker bide i rendetypens namn och i regionens namn.

Frégeformulér

P2 héger sida kan man redigera instaliningama for en ny drendetypsmall och pd vanster sida visas forhandsgranskningen. Om man valt at

&n befintlig dre

typsmall kommer instéliningama att vara forifylida och man behver di gd igenam mallen for att anpassa texter ach innehdl il regionens egna innehdl.
* Namn pa drendetypen. Hir anges vilket namn pa arendetypen som ska visas for invinare.

* Beskrivning av formularet. Dennz text viszs hagst upp | inv

arens formular och sk innehdila en generell beskrivande text om vad formuléret Smnas att anvandas till
* Villkorstext | punktform. Denna vil korstext visas under rubriken Viktigt

nvanarens fomular, Invinaren méste kiicka | att denne (ast och frstitt informationen for att formularet ska kunna skickas in.

[ T @ e

Vacigt

e i

Det ar méligt att interagera med och 1506 til fragor
mottagningen mast genom dem for att kontrol

rmuldrets granssnitt, Kiicka p3 Lsgg till en friga for att 100a il komponenter med frigor eller information

. Ny frga oar att 15903 till efter vilken fréga som helst | formularet, Om man i tidigare steg valt en mall for &ren
tt texter och innendl stammer.

typen kemmer komponentema att vara forvalda men

- et Owonars @i ® “ me
Vgt =
e T




L/ X/
1‘ // DOKUMENTNAMN
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Komponenter

Faljande komponenter gdr att 18pga till:

= Ausnittsrubrik. Denna komponent blir en rubrik | nvanarens form ular, f6r att avgranss stt avenitt

= Bifoga filer. Denna kompanent gér det majligt for invinaren att bifoga filer. T.ex. intyg och bilder.

Gr det majligt f6r invénaren att valja ett datum och tid, eller bara ett datum. Exempeivis anvénds den i
= Frnya hjalpmedel. Denna kamponent b rhgor kring en invinares aktuella forskrivning av hjalpmedel.

rdgor kring en invinare

Datumviljare. Denna kompo

4gan om att omboka tid dér invénaren behdver ange vilken den ursprunglig:

= Fornya lakemedel, Denna kompanent bestir av s aktuella forskrivning av Iskemedel.

® Informationstext. Denna kompenent gar det majligt att Iagga till en informationstext/ingress tll invinaren.

Kryssval. Med denna kompanent fér invinaren svara pé flervaisiriga | form av kryssrutor, Anvands nar invinaren ska kunna kry:
= Ra

sz flera svar,

knappar. Med denna kompenent far invénaren svara pd em

Isfréga i form av radieknappar. Anvands nar invanaren ska kunna kiyssa | et svar. Har kan man ange en foljdfraga som visas om invanaren svarar ett

visst svarsaltemativ. Se nedan. Den radioknapp som markeras har kommer som standard att bii for-vald for

Skattningsskala. Denna komponent skapar en skala Gar invinare kan skatts exempelis smrts

Textfalt. Denna komponent gdr det mGjligt for invénaren att ange text i ett kortare

£ (50 tecke:
Textstycke. Denna komponent gor det majligt fér invanaren att ange text i et Iangre falt (1000 tecken).

(Onskemal om tid. Har kan invinaren ange ett Snskemal om tid, exempelvis for att bli kontaktad eller komma pd besdk. Invanaren kryssar i veckodagar uppdelat pd formicdag och eftermiddag. Rubriken ar redigerbar, och mottagningen kan exempelvis valja om rubri
Gu kan komma

ska vara "Ange nar du inte kan komma’, eller “Ange nar

T AvsNTTSAUBAX B srocarLER 13 oAtk

© romra L

& FORNYA LAKEMEDEL

CRMATIONSTEXT [ KRYSSVAL

ADIOKNAPPAR

2 rucAROSLSTA

KATTNNGSSKALA  wbe TEXTFALT f reasTroe

[ onskaiL o o

Andra

valt att Sndra kommer synas i

Knappen andra ar till fr att kunna vaxla mellan

age- och textrutorna i redigeringslaget (hdger sida). Den rutan man redigering:

Jog har tagt del av den fullstandiga nformationer. A = madoknappar
ORI S -
__— Thgn
BIFOGA FILER . .
Sverasfternathy
aar
Tewitat .
& arge dema searsal i e
soqesrigee
nates b
i) oecga fier
) ool gt 56 1o el o Broga e e
Friga 2
&l
(™
Foljdfragor

| komponenten Radioknappar kan man skapa foljdfrégor som endast visas om invanaren viljer ett visst svarsalternativ. Klicka pé Liog till foljdfriga efter det svarsalternativ som fragan ska visas efter.

Radioknappar

e b rvanes  ©

@ v
Friga2

Svarsalternativ

som fervalt varde




L/ X/
1‘ // DOKUMENTNAMN

FUNKTION

VARDGUIDEN
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De komponenter som gar att vilja som filjdfraga visas. Det &r inte mé&jligt att ange en ny foljdfréga pé en falidfréga.

Friga 2
Svarsalternati

Ia

(®) ange detta svarsalternativ som fonalk varde

X LAGG TILL FOLDFRAGA

[ esrocs FLER [3) DATUMMALjARE EE wFORMATIONSTEXT

B kmvmsvaL = RADIOKMNAPPAR [®] ruLLGARDINSLISTA

;il SKATTHIMGESIALA whe TEXTFALT EII TEXTSTYOKE

[ oremmnade oMo

Fiytta upp & ned, ta bort och visa komponenter

Anvand knapparna Flytta upp och Flytta ner for att dndra ordning pa komponenter. Fér att ta bort en komponent, klicka pa Ta bort.

ebe Textfalt

A RVTTAUPE < AYTTANER () TABORT @ wisa

riv din rubeiec har

-
[rextfalt

[0 obigatorisk fiar invinaren att besvara

val] maximalt antal tecken som fir anges nar frigan besvaras

Os0 @0 O1s
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Komponenten visa markerar rutan som ar aktiv i redigeringsidget. Klickar man pé visa s& markeras rutan med en bld kant.

-

T 1
— O Obirarsk s rrararc o b
iy it b rn D e e [ bt
(«F ] we 1%
I ila - @ .
Frigal
-
L

Andra ordning p4 fragor

Andra ordning péa frégor finns hagst upp i den interagerande firhandsgranskningen. Andra ordning pa frégor &r en drag and drop funktion dir frigorna gar att fiytta upp eller ned, flera steg i taget.

(= ANDRA ORDNING PA FRAGOR |

B Andra ordning pa fragor
Friga 1
Pa—
Tearfalt
Friga 2
{ 0]
Bekriftelse

Invanare kemmer motta en Bekraftelse nar frageformularet komrekt fylits i och skickats ivag. Pa vanster sida syns forhandsgranskningen av bekraftelsen. P hoger sida finns redigeringsmdjligheter far text och rubrik.

[ ratmca [ T— me

s &n

rabeis

rehd bz e < b e e gk 1
Bt m

Bekraftelse

Hrendet i nu skickat

D 31 e | e g, D e g e e 4 i et
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Svarsformulir

I fliken Svarsformular anger den lokala administratéren vilka svar som ir mjliga att vilja foir den som 4r drendehanterare och svarar pi drenden. Arendehanteraren kan vilja mellan de alternativ som anges hdr, dndra i dessa texter eller lagga till en egen text.
Detta galler bade svar ndr drendet avslutas (Besvara), nar vardpersonalen vill skicka ett svar men utan att avsluta Frendet (Delsvar) och nar virdpersonalen vill skicka en friza (Motfriza)

Den lokala administratoren kan vilja att dslja su i for & aren T forhandsgranskningen (vinster sida) Klickar man pA knappen dindra for att vilja ett svarsalternativ for redigering (hoger sida).

wsvana @ svarsaitsmativ

Suar

B I ey e

[e— Doy st

Svarsaliemativet visas Inte for drendebanteraren

.

Spara och aktivera drendetypsmallen
| fiilken Spara kan man vélja att vill publicera mallen, ange arendekategori och instruktion till Srendehanteraren samt ange vilken region som &r ansvarig administratdr.
¢ Instruktion till srendehanteraren. Instruktionen visas inte far invénaren utan &r till for att underl3tta drendehanterarens arbete

» Arendekategori. Arendekategerin visas inte fér invinare utan anvands fér uppfolining och statistik. Exempelvis finns kategorierna Férnya recept och Bestall tid.
= Publicera mall. Om mallen ska publiceras eller sparas opublicerad samt vilken region som &r ansvarig administratSr fér mallen,
= s e D mawns B A R

Spara

inwirukiion

Tacknn: 119300

Arendekategeri

T T 7 P v R STV ST

- -



