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Fler sätt att logga in i NPÖ aktiveras i oktober 2021 

Tidigare i år lanserades den nya autentiseringsmetoden som möjliggör inloggning med mobilt SITHS 

(SITHS eID). Den nya autentiseringsmetoden har stöd för nyare versioner av Android och iOS samt 

Windows 10. Det skapar förutsättningar för att låta användarna köra NPÖ på mobila enheter som 

mobiler och surfplattor. 

Stöd för de nya autentiseringsmetoderna kommer att aktiveras i NPÖ den 13 oktober. 

För användare av NPÖ innebär det följande: 

• Att rutan för legitimering kommer se lite annorlunda ut, se bild nedan.  

• Användare som inte har SITHS eID Windowsklient på sina datorer, kan endast använda 

menyvalet längst ner ”Net iD på denna enhet med SITHS e-legitimation”. Det är samma 

inloggningssätt som tidigare. 

 

 
 

För regional/lokal IT innebär det: 

• Att se till att användarna har SITHS eID Windowsklient på sina datorer för att kunna nyttja de 

nya autentiseringsmetoderna.  

• Observera att uthopp från journalsystem till NPÖ med hjälp av Condis endast kan göras på 

enheter som har Windows. Condis kan alltså inte användas på till exempel enheter med 

Android eller iOS. 

 

Vid frågor kring NPÖ, kontakt Inera support https://www.inera.se/kontakta-oss/ 

För mer information om den nya lösningen för SITHS vänligen se följande länk. 

https://www.inera.se/nyheter/nyheter/vagledning-for-inforande-av-den-nya-autentiseringsmetoden/ 

https://confluence.cgiostersund.se/display/ST/Autentisering+via+SITHS+eID
https://www.inera.se/kontakta-oss/
https://www.inera.se/nyheter/nyheter/vagledning-for-inforande-av-den-nya-autentiseringsmetoden/

