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Pssst! Gå in 
redan nu!
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• Förvaltningen informerar om viktiga händelser

Sy9e: Koordinera och samla in behov samt kanal för 
informa?ons- och erfarenhetsutbyte 

Spontana frågor?

Information från 
förvaltningen

Fördjupningsområde

• Vi fångar upp frågor som uppstått under forumet

• Frågor och utmaningar som ni lyft inför forumet och önskar ta hjälp av era kollegor i övriga regioner

• Forumets huvudpunkt – vi diskuterar ett utvalt fördjupningsområde

Stående agenda

Vi har skapat en P-plats 
för tekniska diskussioner 
och tar dem i slutet.

Kommande forum • Tidpunkt för kommande Användarforum

Anmälda frågor från 
regionerna



• Länken till vårt space: 
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd
66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv[…]-
7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-
77732f0bbc18

• Klicka på Gå med i eller skapa ett team under 
teamlistan och leta reda på kortet Anslut till ett team 
med en kod 

• Och ange koden w77efcz

Diskussionsforum via Teams är KLART

https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv2/conversations?groupId=755ea71e-7d17-4a43-9f15-7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-77732f0bbc18


• Exempelvis 
– vilken typ av formulär ni jobbar med just nu
– er största utmaning just nu
– ert bästa tips
– fråga som ni önskar lyfta idag

• Idag kör vi från söder till norr! 👋

Check-in: Vad vill du dry>a med dina regionkollegor idag?

https://www.varldenshaftigaste.se/topplistor/sveriges-21-lan/



Anmälda frågor från regionerna



• Frågor och utmaningar som ni lyft inför mötet och önskar ta hjälp av era kollegor i övriga 
regioner

• Inför nästa möte kan ni skicka in era frågor till formulartjanst@1177.se

Anmälda frågor från regionerna 

mailto:formulartjanst@1177.se


• Länk till formuläret: https://webbformular.sfai.se/

• Hur har ni hanterat frågeställningarna om alkohol och tobak? Har ni utgått från Nationella 
riktlinjer för sjukdomsförebyggande metoder/prevention och behandling vid ohälsosamma 
levandvanor?

• Om mallen finns via Formulärhantering 1177, är den 
publicerad som ”Gemensam” så att det går att 
prenumerera på den?

Använder ni Hälsodeklaration inför anestesi enligt SFAI? (1/2)
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https://webbformular.sfai.se/
http://www.menti.com/


• Värmland tillsammans med Folkhälsomyndigheten visade ”Smittspårningsverktyget” vid förra 
månadens Användarforum

• Har ni börjat prenumerera på mallen?

Prenumererar ni på mallen för Smittspårning? (2/2)
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http://www.menti.com/


Fördjupningsområde 🔎

forumets huvudpunkt – vi diskuterar e3 utvalt fördjupningsområde

Utgår idag



Information från förvaltningen 💡



• De enorma mängderna triageringsformulär som kommit in under våren och som fortsätter att 
komma in behöver omgående gallras

• För att underlätta kan Förvaltningen hjälpa er med gallringen av dessa formulär

• Om ni önskar hjälp med gallring vill jag att ni skickar ett mail till mig där ni anger
– Mallens id
– Om ni har några andra önskemål kring gallringen

• Mallens id hittar ni i url:en när ni öppnat
mallen, se skärmbild:

InformaOon från förvaltningen (1/3) 💡

en


• Nu finns Formulärhantering med över tjänster 
som det går att prenumerera på information om 
driftstatus och servicefönster! 🤩

Information från förvaltningen (2/3) 💡



• Idag kl 12.00-13.00 har vi ett servicefönster i samband med ny release

• Driftsättningen kommer innebära ett par sekund-korta störningar. Om ni påverkas, försök igen

Releasen innehåller dessa förändringar:

• Möjlighet för förvaltningen att gallra formulärsvar för vissa mall-id:n

• Klockslaget för ”gallringsjobbet” ändras till kl 00.30 (tidigare gick jobbet igång kl 06.30)

Information från förvaltningen (1/3) 💡



• Ser ni en ökning eller avmattning av användningen av 1177-flödet för bokning av vaccination 
mot covid-19?

• Vilken funktion i personalgränssnittet av Formulärhantering 
längtar ni efter allra mest?

• Vilken funktion i invånargränssnittet är mest efterlängtad?

Tre snabba
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• Vi fångar upp frågor som uppstått under forumet
– er största utmaning just nu
– ert bästa tips
– fråga som ni önskar lyfta idag

1. Räck upphanden i Teams ✋

2. Skriv frågan i      Teams, kanal Användarforum

3. Skicka in era frågor till formulartjanst@1177.se så tar vi upp dem på nästa möte

Spontana frågor?

Använd länken 
som ligger i 

mötesinbjudan

mailto:formulartjanst@1177.se


• Er återkoppling är superviktig – detta är ert forum! ✨

• Vad vill ni behålla?

• Vad vill ni ändra på?

• Struktur, innehåll, frekvens

• Vad vill ni se mer av?
– Favorit i repris? 
– Diskussion? 
– Funktion? 

• Andra förändringar ni 
klurat på 🤔

Mentimeter – Tankar och idéer om Användarforum
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Vi har skapat en P-plats 
för tekniska diskussioner 
och tar dem i slutet.

Häng kvar!
Vi återupptar de 

tekniska 
diskussionerna strax!

Kommande Användarforum 2021



• Användarforum hålls via videomöte en gång per månad under 2021
• Månadens Fördjupningsområde bestämmer vi tillsammans

• Planerade datum, onsdagar kl 10.00-11.30:

Kommande Användarforum 2021

q13 januari – utgick pga covid-19
q10 februari

q10 mars

q14 april

q12 maj

q 9 juni

q 1 september
q13 oktober

q17 november

q15 december

Tack för idag!
Glad sommar!
🌸☀🌴🏖💦
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Vi fortsäVer den tekniska diskussionen!

P-plats för tekniska diskussioner 
under Användarforum




