Avsluta anvandning av Svevac vl_6161 Forfattare: Senast andrad

Version: X.X AAAA-MM-DD
Diarienummer: XXXXXX

J
Inera

Stockholm 2022-06-01
Instruktion for att avsluta Svevac

Den hér instruktionen vander sig till er som har avslutat eller &r pa vag att avsluta
anvandningen av Svevac. Det ar viktigt att ni foljer instruktionen sa att Inera kan aterlamna
er journalinformation pa ett sékert och ordnat sétt. Om ni har fragor ar ni valkommen att
kontakta oss pa https://etjanster.inera.se/FragorBest TjansterksS.

1. S&ag upp abonnemang eller avtalet
Samtliga abonnemang, eller i forekommande fall avtal, &r uppsagda antingen av kund eller
av Inera. Inga ytterligare aktiviteter behdver genomforas.

2. Stoppainmatningen av journalinformation

For kunder som fortfarande anvander Svevac ska behdrig bestéllare stoppa mojligheten att
lagga in ny information i Svevac. Det gor ni genom att skicka ett &rende till Inera och ange
fran vilket datum ni vill aktivera stoppet. Om ni inte anmaler ett stoppdatum kommer ett
stopp for inmatning séttas automatiskt nar avtalet gar ut.

Formularet finns har. https://etjanster.inera.se/FragorBestTjansterKS

Nar stoppet &r aktiverat sa finns informationen kvar och ar lasbar i ytterligare tre manader
for alla anvandare som finns registrerade i Svevac. Darefter kommer all tillgang till Svevac
att blockeras, och informationen kommer inte heller langre vara tillganglig for invanare att
se fran 1177/journalen.

3. Instruera oss om hur éverlamningen av journalinformationen ska ske
En person som tecknar firman loggar in med Bankld i nedanstaende formular och gor ett av
tre val:

1. firmatecknaren kan valja att sjalv hdmta hem journalinformationen

2. firmatecknaren kan vélja att delegera journalhdmtningen till valfri person (har behovs
personnummer for den delegerade personen)

3. firmatecknaren kan begéra att Inera raderar journalinformationen. Detta &r bara aktuellt
om informationen ar kopior fran ett annat system.

For valen 1 och 2 ovan anges dven ett mobiltelefonnummer till den person som ska hantera
nyckel for att lasa upp journalinformationen som &r krypterad vid leveransen.

Formularet finns hér: https://etjanster.inera.se/Svevac Journal

4. Hamta journalinformationen

Journalinformationen lagras i filer i formatet XML. Instruktion om hur informationen
hédmtas skickas till den person som firmatecknaren namngett. Hamtning sker med Bankld-
inloggning. Nyckel for att lasa upp dataextraktet skickas pa sms efter att hamtning ar
genomford och kvitterad.

Teknisk information om dataextrakten finns har: Om journalutlamning
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5. Logginformation enligt Patientdatalagen (PDL-loggar)

Logginformation enligt PDL lamnas inte ut automatiskt utan sparas hos Inera i 5 ar enligt
géllande avtal. Logg-information kan nér som helst begéras ut av behérig bestallare.
Begéaran om loggutlamning gors hér: https://etjanster.inera.se/FragorBestTjansterKS

Om Inera inte fatt nagra instruktioner om hur éverlamningen av journalinformationen till er ska
ske, sa kommer vi efter tva pAminnelser skicka en anmalan om forsummelse till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO).

Las mer om Svevac hér. https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/svevac/
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