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Introduktion

= Ett arbete har gjorts for att ta fram testpersoner som ska kunna anvandas for validering i produktion.

= De kan dock inte anvandas for tjanster som kraver saker inloggning, da det inte gar att skapa ID-
handlingar for personer som inte finns.
For tjanster som stodjer Ombudstjansten kommer de dock kunna anvandas pa sikt.

= Tidigare har testpersoner som Tolvan Tolvansson anvants i produktion, men nar 1177 e-tjanster
slutade tillata l6senord + SMS forsvann denna mojlighet, vilket lett till vissa problem.

= Vi tror att man i mojligaste man ska testa och validera i testmiljoer, och vill idag ge nagra konkreta
exempel.

= Fragor och funderingar uppmuntras.
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Exempel 1

FelsOkning

= En verksamhet hor av sig och
sager att invanare far felaktiga
aviseringar kopplade till
webbtidbok som inte stammer.

= Vill ha mgjlighet att forsoka
aterskapa felet i driftsmiljo.

= Risker
= Det blir &nnu fler felaktiga
aviseringar

= Okad belastning pa aviseringar,
som redan ar anstrangt

= FOrslag
= Titta i loggar for att forsta vart felet
iIntroducerats

= FOrsok aterskapa i testmiljo
(forbattringar dar kan behovas)
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Exempel 2

Unika konfigurationer i produktion |= Risker

= Tider bokas upp som annars kunde
anvants av invanare

= Statistik blir felaktig

= En ny mottagning laggs upp |
webbtidbok och vi vill verifiera |
drift att allt fungerar som forvantat

for den specifika mottagningen = Forslag

_ . 0 = Se till att testmiljon har de typiska
| test har vi ju endast ett fatal sorters konfigurationer som anvands

mottagningar ochviss (jamfora Test/Prod sida vid sida?)
konfiguration satts upp direkt i drift. = Titta i produktion pa tidboksflédet,

men genomfor ingen bokning
= Bevaka de forsta bokningarna som

gors pa riktigt
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Exempel 3

Process for ny produktkod = Risker

= Testningen blir ytlig, eftersom man inte vill
provocera i produktionsmiljo

= Testdata blir kvar i produktion och paverkar
PDL-loggning m.m. (nér tar ett test slut?)

= Nar en ny produktkod (analys) infors i ett
provtagningserbjudanden ar testmiljo inte
tillrackligt for att sakerstalla att manuella
konfigurationer i Egen Provhantering/

Integrationsplattformar/Provtagningssystem = Forslag
och Labsystem &r korrekt utférda. = Forbattra testmiljon sa att testresultaten ar
191212121212 anvands eftersom det ar den palitliga, atminstone vad géller de delar som

paverkas av en ny produktkod

= Minska andelen manuella konfigurationer
(jamfora test/prod sida vid sida?)

enda patienten som finns i de olika stodsystem
som anvands, t.ex. PreLissystem (manga
olika), Labsystem (manga olika), Folkbokforing
(manga olika), Journalsystem (manga olika).
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Exempel 4

Vid anslutning av nya provtagningssystem / " Risker
= Testningen blir ytlig, eftersom man inte vill provocera i
labsystem : o
produktionsmiljo
* Nar nya labsystem ska anslutas, eller vid nya = Testdata blir kvar i produktion och paverkar PDL-
versioner av redan anslutna labsystem, loggning m.m
behover det alltid ske en verifiering av det - Forslag

tekniska flodet mellan EP och labsystemen.
Forutom godkanda tester i QA-miljoer maste
hela flodet verifieras aven i produktion

= Anvand produktionslik konfiguration i testmiljoer

= Ett nytt system kan ansluta sin produktionsmiljo till
provhanteringens testmiljo. Nar testningen ar klar, kan

(konfiguratione"r skiljer sig). ) . data slangas. Efter anslutning till PROD gérs ett

Anslutna labb &r Swedac-godk&nda och maste kommunikationstest.

aven ha dokumenterade verifieringar pa att = For ny version kan andringarna analyseras, sa att det

anslutningar i produktion ar korrekta och som paverkas testas djupare

fungerar. (detta kan behova goras i PROD om Swedac har det
kravet)

= [nfor en flagga som labbsystemet kan tolka som "detta

ar ett test” NORDIC 2




Summering

= Mer produktionslik testmiljo dar man kan lita pa resultatet
= Forbattrad loggning och konfigurationsmojligheter

="Se, men inte rora”

= Okad 6vervakning vid initial anvandning

= Om det ar superviktigt, infor validering | sjalva applikationen
eller mgjligheter att signalera att det ror sig om ett test
(ex. Blekinges "fallucka”)
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Fragor & Funderingar

= Fler exempel?

= Hur har det gatt utan Tolvan?
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