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• Anslutningsläget just nu
• Releaseplan 2019
• Nyheter i R19.03
• Demo!
• Kandidater till nästa release
• Region Uppsala – förvaltning av formulärhanteringen
• Implementering av formulärtjänst i Region Gävleborg
• Region Västmanland - Formulärexport

• Nästa demo

Agenda
Ställ gärna frågor 

via chatten!
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Integrerade vårdsystem
• Cosmic

– Uppsala, Västmanland, Jönköping, Kalmar,
Jämtland, Capio St Göran, Östergötland,
Värmland

• Cross/EyeDoc
– Sörmland, Blekinge, Örebro, Västerbotten, 

Västernorrland

• Lifecare Dental
– Sörmland, Blekinge, Örebro, Östergötland

• Melior – planering pågår?
– VGR, Skåne, Gävleborg

• Provisio
– Gävleborg, Dalarna, Norrbotten

• Riksstroke
• Pasis

– Skåne

• Comprima
– Skåne

- Gulmarkerat är anslutna/anslutande regioner
- Vitmarkerat är regioner som använder vårdsystemet

Anslutningsläget just nu

Fristående personalgränssnittet
• Blekinge – planering pågår

• Dalarna –produktion

• Gävleborg – produktion

• Halland – produktion

• Jämtland Härjedalen– planering pågår

• Jönköping – pilot planeras

• Kalmar – planering pågår

• Kronoberg – planering pågår

• Skåne – produktion

• SLL – produktion

• Sörmland – planering pågår

• Uppsala – produktion

• VGR – pilot planeras

• Värmland – produktion

• Västerbotten – planering pågår

• Västernorrland – pilot planeras

• Västmanland – produktion

• Örebro – produktion

• Östergötland – planering pågår

20 regioner i prod/test, 4 kvalitetsregister i prod/planering

+5 regioner 
sedan förra 

demon!



Preliminärt 4 releaser under 2019

Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September Oktober November DecemberJanuari

Produktionssättning och verifiering
Förändringsstopp 

14/6-12/8

19.01 19.02 19.03 19.04

Releasekandidater 2019
• Stöd för malltypen EQ5D
• Stöd för beräkningsfunktion
• Stöd för ”paketutskick” samt ”seriella utskick”
• Notifiering till vårdpersonal om att ett formulär är besvarat
• Behörighetshantering 1177 (Tjänst ej klar att ansluta till ännu)
• EFOS-kort, samtliga tillitsnivåer (EFOS projektet avvecklat)
• Fler frågetyper - de som finns i SoB, för möjliggöra ett ökat samarbeteNyNy



”Möjlighet att lägga in resultatberäkning i mallen”

Mål release R19.03, 25 september 16 oktober



• Som användare av fristående tjänsten vill jag kunna lägga in en 
resultatberäkning som visas för vårdpersonal, samt ges möjlighet att 
presentera resultatet även för invånaren

• Som vårdpersonal vill jag kunna välja att göra utskick UTAN att 
inkorgsmeddelande skapas

• Som vårdpersonal vill jag kunna skicka ut EQ-5D Y (barn)
• Förbättra filnamnet vid export av formulärsvar
• Som användare av fristående tjänsten vill jag att vald enhet finns 

kvar när jag öppnar webbläsaren igen
• Förvaltningen kan lägga ut ett meddelande i personalgränssnittet

Nyheter R19.03, 16 oktober



Demo!

https://personal.formular.1177.se/

https://personal.formular.1177.se/


• Ska vi ALLTID exportera formulärsvar som PDF och CSV? 
Dvs ta bort att vårdpersonalen behöver välja? 

Mentimeter - Exportfunktion
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• Vi öppnar denna sida redan nu, så har ni möjlighet att fylla i den i 
lugn och ro under resterande demonstrationer

Mentimeter – Tankar och idéer om demon
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Vill er verksamhet vara pilot?
• Under pilot får ni stöd att teckna avtal med EuroQol
• Under pilot rapporterar ni in de förbättringsönskemål som finns 

utifrån den verksamhet ni arbetar i tex:
- Tekniska problem 
- Tillgänglighet
- Användarvänlighet
- Åtkomst och behörighet

• För support och inrapportering kontakta 
prom.prem@qrcstockholm.se

EQ-5D Y – enkät för barn

mailto:prom.prem@qrcstockholm.se


”Ge stöd för fler frågetyper”

Mål release R19.04, 27 november

För möjliggöra ett ökat samarbete med tjänsten Stöd och behandling



• Stöd för ”paketutskick” samt ”seriella utskick”
• Notifiering till vårdpersonal om att ett formulär är besvarat

Releasekandidater R19.04



Region Uppsala – förvaltning av 
formulärhanteringen



regionuppsala.se

Region Uppsala – förvaltning 
av formulärhanteringen

Jenny Ulander
Objektspecialist Invånartjänster e-hälsa
Enheten för e-hälsa



regionuppsala.se

Förvaltning av formulärhanteringen

• Förvaltningsobjekt på regionkontoret – Invånartjänster för E-
hälsa

• Inkluderar formulärhanteringen, Stöd- och behandling, 1177 
personalverktyget, Egen provhantering, Journalen via nätet 
osv.

• 1 Förvaltingsledare, 1 FLIT, 3 objektspecialister



regionuppsala.se

Supportväg

• Varje förvaltning har 1-2 e-tjänstesamordnare/VSS med uppdrag 
mot införande och förvaltning av e-tjänster

• Verksamheterna vänder sig i första hand dit
• Invånartjänster e-hälsa är andra linjen för verksamheter
• Nationell förvaltning är tredje linjen



regionuppsala.se

Införande

• Behovsanalys
• Specifik checklista och rekommendation



regionuppsala.se

Formulärhanteringen

• Ny tjänst

• Extra stöd till förvaltningsgruppen

• Många olika formulärtjänster, t.ex. integrerad lösning, 1177 
ärendehantering, Stöd och behandling, Webropol/MS Forms



regionuppsala.se

Olika formulärtjänster

• Skapa en regional rekommendation

• Hjälp att orientera sig

• Samma svar oavsett var man vänder sig



regionuppsala.se

Jämföra olika typer av formulär

• Riktar sig till Verksamhetsutvecklare, förvaltning och 
verksamheter

• Stöd i att se vilken tjänst som passar



Frågor?



Implementering av formulärtjänst i
Region Gävleborg



Implementering av formulärtjänst i 
Region Gävleborg



BUP= Barnpsykiatrin BMM=Barnmorskemottagning UM=Ungdomsmottagning
BFH=Barn- och familjehälsa FC=Familjecentral (BMM/BVC/öppen förskola/soc tjänst) 
FTE=Flyktingtraumaenhet länsuppdrag,
BUH barn ungdomshabilitering LÄNSÄT=ätstörningsenhet KOMX=Utprovning, anpassning och 
förskrivning av hjälpmedel, Läkarenhet BUP= läkare finns placerade på alla BUP mott i länet. 
MHV enhet=Mödrahälsovårdsenhet, BHV enhet= barnhälsovårdsenhet, Länsadm= adm personal 
ex VC sekr Vårdutvecklare

FC Harmånger samverkan
FC Bergsjö samverkan

BMM/FC Söderhamn
UM Söderhamn S H land
BFH Söderhamn S H land
Länsadministration 

BMM Gävle Södertull 
BMM/FC Andersberg
BMM/FC Sätra 
BFH UM och FTE Gävle N rådmansgatan
BUP Gävle Södertull G land 
BUP Gävle Gula Villan sjukhuset G land 
LÄNSÄT Gävle Länsenhet  (vid fd Läkarhuset)
BUH Gävle, Sätra  G land 
VUH Gävle Sätra G land 
KOMX Gävle sjukhuset Länsuppdrag
Slutenvårdsplatser sjukhuset 
Beredskapslinjen/Jourlinje  
Länsadministration 
MHV enhet länsuppdrag adm N rådmansgatan
BHV enhet länsuppdrag adm N rådmansgatan

BMM Ljusdal
UM Ljusdal
BFH Ljusdal
FC Ljusdal

BMM/FC Bollnäs
UM Bollnäs S H land 
BFH Bollnäs S H land 
BUP Bollnäs/Södra H land
BUH Bollnäs/Södra H land 

BMM Edsbyn
UM Edsbyn

BMM Hudiksvall inkl. Nordanstig
UM Hudiksvall inkl. Nordanstig
BFH Hudiksvall inkl. Nordanstig
FC Hudiksvall *Ny etablering pg
BUP Hudiksvall/ N H land
BUH Hudiksvall/ N H land 
VUH Hudiksvall/ N H land 

BMM/FC Sandviken närsjukhus V G land
BMM/FC Ockelbo
BMM/FC Storvik
UM Sandviken närsjukhuset V G land
BFH Sandviken närsjukhuset V G land 

Familjehälsa,
Barnpsykiatri 
& Habilitering 



Snap IV

• Ca 30 formulär i veckan
• Ett formulär tar ca 11-15 minuter att administrera
• 5,5 timmar i veckan
• 22 timmar i månaden
• 264 timmar på ett år
• 33 arbetsdagar



Frågeformulär inför habiliteringsplan
BARN/UNGDOM





Dom mottagningar som använder idag
• Barnmorskor
• Barn och ungdomspsykiatrin
• Barn och ungdoms habiliteringen

På väg att starta:
• Barn o familje hälsan
• Ungdoms mottagningen 
• Länsät anorexi vård



Nationellt uppföljningsprogram för CPUP



Utmaningar



Frågor?



Region Västmanland - Formulärexport



Region Västmanland Formulärexport



Region Västmanland Formulärexport

Journalsystemet kan hämta 
hem formulären från KibiBase



Frågor?



• Vi kollar chatten!

• Titta gärna in på vår webbsida där information om 
Formulärhantering läggs upp löpande, 
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/overview

Övriga frågor och önskemål

Kom ihåg!
Ø Anmäl dig som pilot för EQ-5D, licens och avtal behöver tecknas

Ø Gallring/borttag av formulär är enheternas ansvar!

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/overview


• Måndag den 25 november kl 13.00-14.45 
– Demonstration och kravdiskussion

Nästa releasedemo

Tack!
🍁🍃🎃
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• Så här ansluter du till Formulärhantering

Appendix



• https://invanartjanster.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/overview

Så är ansluter du till Formulärhantering

https://invanartjanster.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/overview

