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Introduktion
Egen Provhantering ar en e-tjanst som ger invanaren maéjlighet att sjalv bestéalla vissa
forutbestdmda provtagningspaket. Nar en provtagning ar utférd och proverna ar analyserade

far invanaren sina provresultat elektroniskt till Egen provhantering och kan ta del av dessa
via 1177.se.

Dokumentbeskrivning

Detta dokument &r riktat till anvandare i form av invanare och vardpersonal.

Grundlaggande forutsattning

For att anvanda Egen provhantering pa en vardenhet inom en region behéver regionen
teckna avtal om att anvénda tjansten samt genomfdra integrationer med valda
laboratoriedatasystem och eventuellt journalsystem.
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1. Allmant

1.1. Autentisering

77

Hur man autentiserar sig mot Egen provhantering beror pa vilken typ av anvandare man ar
och vilka funktioner man har ratt att anvanda.

Roll Autentisering Behdrighet

Invanare BankID Ingen behorighetstilldelning i EP krévs.

Vardpersonal som tilldelar invanare | SITHS Ingen behorighetstilldelning kravs.

erbjudande Kontroll sker mot nationella sakerhetstjansten dar
anvandaren ska ha minst ett tilldelat
medarbetaruppdrag.

Vardpersonal som arbetar med SITHS Behorighetstilldelning i EP krévs.

funtdlon?r sc_)m prt:senter_ar Kontroll sker aven mot nationella

Invanare/patientinformation. sakerhetstjansten dar anvindaren ska ha minst ett
tilldelat medarbetaruppdrag.

Lokal administrator SITHS Behorighetstilldelning i EP krévs.

Regional Administratér SITHS Behorighetstilldelning i EP kravs.

Operat6r SITHS Behorighetstilldelning i EP kravs.

Central Administrator SITHS Behorighetstilldelning i EP kravs.

1.2. Inloggning Invanare

Produktionsmiljo

Acetanstestmiljo

Kommentar

www.1177.se
eller
Mobil-appen 1177 Vardguiden

https://at.e-tjanster.1177.se

https://pep.1177.se

https://at-pep.1177.se

Direkt till Egen provhantering

https://pep.1177 .se/Offer/Details?off
erCatalogID=xxx

https://at-
pep.1177.se/Offer/Details?offer
CataloglD=xxx

Dar xxx &r erbjudandets ID
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1.3. Inloggning vardpersonal och administrator

Produktionsmiljo Acetanstestmil jo

https://personalpep.1177.se http://personalpepga.1177.se

eller eller
https://professional.pep.1177.se/PEP.Admin/ https://professional.at-pep.1177.se/PEP.Admin/

Kontrollera att du loggar in med ett giltigt HSA-certifikat:

Vilj certifikat f&r autentisering

ppaifter for webbplatsen

takterseddl
@ Lena Svensson .

@ Lena Svensson

Ange dina autentiserings

QA.PErSONN . pEeL. MINAVIAKD

Centifikatinformation “ Avbeyt

1.4. Genvagar till 6vertagande behandlingsansvar

Om man fran andra tjanster vill djuplanka till registrering av dvertagande
behandlingsansvar finns en genvég for detta.

Produktionsmiljo Testmiljo

https://pep.1177.se/rba Genvdg saknas i testmiljon

1.5. Aktivera hjalptexter

De flesta inmatningsfélt i Egen provhanterings admin-modul har hjélptexter for den
information som bor skrivas in i faltet. For att fa tillgang till, eller sla av, klicka pa
fragetecknet (?) i menyraden.

O omniqgdev.sll.se utv
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2. Support

2.1. Invanare

Medicinska fragor

Om invanaren behover hjalp med att anvanda tjansten ska hen vanda sig till den vardgivare
som informerat om tjansten.

Invanaren ska alltid véanda sig till sin vardgivare for att fa hjalp med att tolka provsvar och
hur dessa kan paverka invanarens halsa och behandling.

2.2. Tekniska fragor

Om invanaren har fragor om funktioner i Egen provhantering eller har tekniska problem
med e-tjansten, kan hen vénda sig till 1177.se nationell support via supportformular pa
Support 1177 Vardguidens e-tjanster - Support 1177.

Nar man &r pa 1177s hemsida (www.1177.se) eller ar inloggad i tjansten sa finns
information om support och teknisk hjalp langst ner pa sidan:

1177 Vardguiden - tryggt om din halsa och

vard
Las om halsa och sjukdomar och var du kan hitta vard. Logga > Lattsvenska > E-fjanster > Omoss
in for att lasa din journal och gora dina vardarenden. Ring
L 3 Cotp o > Other Languages > Aktuellt > Kontakt
telefonnummer 1177 for sjukvardsradgivning dygnet runt.
> Loggain > Tillganglighet

1177 Vardguiden &r en tjanst fran Sveriges regioner. Vi finns
alltid med dig nar du vill ma battre.

2.3. Vardgivare
Vardgivaren ska hora av sig till sin regionala forvaltningsorganisation.

2.4. Administratorer
Regionala administrattrer ska hora av sig till nationell forvaltning.
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2.5. FAQ
Har samlar vi svar pa nagra vanliga fragor

Var och hur hamtas uppgifter om invanarens folkbokféringsuppgifter?

Invanarens folkbokforingsuppgifter hamtas fran Ineras Personuppgiftstjanst
Riv.Strategicresourcemanagement.Persons.Person.Schemas.v3.GetPersonsForProfileRespo
nderinterface.

Uppgifterna sparas i en cache i 5 dagar (konfigurerbart av driftleverantor).

Om invanare loggar in i Egen provhantering och uppgifterna i cachen ar gamla (>5 dagar)
gar Egen provhantering igen ut till nationella tjansteplattformen och hamtar nya uppgifter
samt uppdaterar cachen. Om Egen provhantering inte far svar fran kontraktet (vilket kan
handa ibland och syns da i loggarna) sa anvéands de uppgifterna i cachen anda.

2.6. Varfor skiljer sig giltighets-/utgangsdatumet at ibland?

Hur manga dagar en bestéllning ska vara giltig anges i erbjudandet. Den handelse som
triggar att giltighetstiden borjar raknas ner ar nar en bestéllning far status Hanterad. Status
pa bestéllning séttas vid tva olika tillfallen beroende pa om man registrerar labsvar manuellt
eller om man har ett helt elektroniskt flode.

Vid manuellt bestallnings- och svarsflode far bestéllningen status Hanterad nar man
skriver ut etiketter och satter bestéllningen som mottagen.

Vid elektroniskt bestéallnings- och svarsflode sétts status Hanterad nar en
integrationsplattform hamtat bestéllningen och satt status till hanterad.

Detta gor att det datum som invanaren ser pa bestallningens processteg kan skilja sig ifran
det datum som skrivs ut pa etiketten som finns pa hemtestet. Det troliga &r att datumet ar
det samma men i undantagsfall kan det handa att en region har valt att hamta sina
bestallningar ndgon dag senare an bestallningen ar gjord och etiketter &r utskrivna.
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3. Invanare

Invanargranssnittet i Egen provhantering visas i och bygger pa utseende och manér fran
1177 Vardguidens e-tjanster.

3.1. FOrutsattningar

For att en invanare ska anvanda Egen provhantering behdver féljande forutsattningar

finnas:

e  Attinvanaren har ett konto pa 1177 Vardguidens e-tjanster (www.1177.se)

e Att invanaren har fatt ett provtagningserbjudande tilldelat av en region eller en
vardgivare

e Att invanaren har en webblasare som uppfyller 1177 Vardguidens systemkrav for e-
tjanster

3.2. Bestalla erbjudande/provtagning

Egen provhantering visar de erbjudanden som en invanare fatt tilldelad sig, antingen som
ett personligt erbjudande fran sin vardgivare eller som allménna erbjudande fran den region
invanaren ar folkbokford och som dr tillgangliga utifran invanarens alder och kon.

Ga till www.1177.se, valj Region och Logga in:

MZT, | v region

() 2 p—
8 Logga in \\}/ Hitta vérd = Meny

Valj e-legitimation for identifiering:

Inloggning

Vilj inloggningssitt

> BankID
> Foreign elD
> Freja elD Plus

> Telia e-legitimation
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Valj Egen provhantering fran menyn eller skrolla ner till Egen provhantering

—

Logga ut

Meddelanden
Bokade tider

Egen provhantering
Stod och behandling

Ovriga tjdnster

Inkorg (O
> Se meddelanden

Bokade tider

> Se bokade tider

Egen provhantering (©

> Bestall provtagning och se svar

Valj Bestall och registrera och sedan det erbjudande som ska bestallas

Instaliningar Logga ut

Logga ut

ering / Bestall och registrera

Start / Egen provhantering

. Bestall och registrera
Egen provhantering

BESTALL OCH REGISTRERA Registrera prov

Pagaende bestallningar
Vélj provet du vill bestélla:

g 20170 PROVTAGNING | STOCKHOLMS LAN
Klamydia hemtest

Besvarad

Covd19
ey S=3k T | @ Alternativ 1 - Opersonligt testkit som invanaren

ﬁ Alternativ 3 - Opersonligt testkit som bestiller och far levererat/postat till sig.
invanaren hamtar utan initial bestélining.

Provtagen
Covid-19

Alternativ 2 - Opersonligt testkit som invanaren
19 timmar sedan bestiller och darefter himtar sjilv.
Alternativ 1 - Opersonligt testkit som
ﬁ invanaren bestiéller och far levererat/postat
till sig. Covid19
Alternativ 4 - Personligt testkit som invanaren

Provtagen
bestiller och far levererat/postat till sig.
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Innan ett erbjudande bestalls kan invanaren ta del av den instruktion som beskriver nar just
detta erbjudande ska anvandas.

N
a
il

Egen pravhantering / Ny bestallning

Ny bestallning

Arskontroll diabetes

Viktig information infér provtagning
Prover bor lamnas 2 - 3 dagar fore besoket.

Valj Nasta och fyll i efterfragade uppgifter som kontaktuppgift, leveransadress,
bestéllningsnyckel, provtagningsdatum, provtagningstid mm och vélj Slutfor
bestallningen

Kontaktuppgifter
Ange ett telefonnummer som vardpersonal kan
na dig pa.

Mobilnummer

070-123 45 67

Bestéllningsnyckel
Foir att bestalla kravs att du anger en korrekt
bestallningsnyckel.

Bestallningsnyckel

R

BEstALInINgsNYckEL

SLUTFOR BESTALLNINGEN

Ve
( TILLBAKA
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Nar bestéllningen &r gjord ges information om hur det valda provtagningserbjudande ska
provtas. Invanaren bestéller tid for provtagning, fa reda pa platser att provtas sig pa eller
h&mta provtagningskit for hemprovtagning mm.

Vad hénder nu?

Leverans av testkit
Bestallningen &r skicka och leverans av testkit gors till
Tolvan Tolvarsson

Storgatan 3
11122 Stockhalm

Registrera ditt testkit
Nar du fatt ditt testkit ska du registrera det. Testkitetet ar opersonligt
och maste kopplas ihop med dig som person far att vara giltigt.

Utfér provtagning
Tillsammans med testkitet foljer en instruktion hur du utfor

provtagningen

Posta testkit till lab
Nar du utfort provtagningen skickar du det till lab i det medféljande

returkuvertet

Provsvar

Analys av ditt prov tar 1-3 dagar. Ditt svar kommer har i 1177
Vardguiden. Du blir aviserad genom sms/e-post enligt de
intsattningar du har.

Vid inkommet provsvar skickas en avisering via e-post till

tolvan, il.com. Du kan andra installningar har

Egenregistrerade provtagningskit

Egenregistrerade provtagningskit ar en form av bestéllning dér provtagning sker av
invanaren sjalv (hemtest). Dessa ar opersonliga, dvs inte i forvag markta med
personnummer. Dessa behover darfor kopplas ihop med invanaren vid provtagning.
Provtagningskit kan bestéllas via Egen Provhantering och levereras eller postas hem till
invanaren. Andra kan hamtas pa apotek eller delas ut pa arbetsplats eller skola.

Provtagning sker enligt medféljande instruktion i provtagningskitet.
Provtagningskitsnumret ska registreras med invanarens personnummer genom att logga in i
EP. Det kan se olika ut beroende pa vilken bestallning som gjorts.
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8 Tolvan Tolarss

Instéliningar Logga ut

Start / Egen provhantering

Egen provhantering

BESTALL OCH REGISTRERA

Pagaende bestéllningar

2017-09-11
ﬁ Klamydia hemtest

Besvarad

1 minut sedan
Alternativ 1 - Opersonligt testkit som

ﬁ invanaren bestéller och far levererat/postat
till sig.

REGISTRERA PROVTAGNINGSKIT

19 timmar sedan

ﬁ Alternativ 3 - Opersonligt testkit som
invanaren hamtar utan initial bestéllning.
Provtagen

Val av person vid ombud

77

Instaliningar Logga ut

Start / Egen provhantering / Bestall och registrera

Bestaéll och registrera

Registrera prov

Valj provet du vill bestalla:

PROVTAGNING | STOCKHOLMS LAN

Covid-19
@ Alternativ 1 - Opersonligt testkit som invanaren
bestéller och far levererat/postat till sig.

Cond19

E Alternativ 2 - Opersonligt testkit som invanaren
bestéller och darefter hamtar sjalv.

Covid-19
@ Alternativ 4 - Personligt testkit som invanaren
iller och far levererat/ till sig.

Om man har barn under 13 &r far man en fraga vem man vill registrera provet for.
Kontrollen gors mot folkbokforingen om man som invanare &r vardnadshavare och om ens

barn &r under 13 &r.

Registrera prov

For dig som radan har elt proviagrirgskit

‘Vem ér provet for?

& Formigsjilv

£} Férmittbarn under 13 ar

Provtagningskit
Provtagningskit och provsvar kommer regisireras pa fGliande person
Om detinte stmmer, be rétt persan att logga in eller val “Fér mitc
barn under 13 4"

191212121212
Tolvan Tolvarsson

Prewtagningskitsnummer

1000 3000 8420 8383

NASTA

TILLBAKA

TesT £ rovan ovarse

nstaliningar Logga ut

Start / Egen provnantering f Registrers prov

Registrera prov

Far dig sam redan har et proviagningskit

Vem &r provet fr?

& Formig sidlv

£3 Formittbarn under 13 ar

Instruktioner

For att registrera ett provtagningskit p3 ett bam under 13 dr
imdste du farst aktivera omiudsige for ditt barn.

1. G till startsiclan far de Inloggade
tiansterna pi 117752

2. Under rubriken Agera ombud, val]

Agers ombud
barnst /
» s

3. Under rubriken Egen Egen provhantoring
provhantering, val| Bescall <
provtagning och se svar.

4.l Bestill ech registrera och o] (TR L ey

instrukiianerna for art registrera
prov.

» Bz

Mar du 3r redo att g vidare for att agera ombud, val “Fortsatt”. Du
komimer till starssidan for e-janster pa 1177.5e.

FORTS

Innehalisforteckning
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Boka tid for provtagning

Vissa erbjudanden kraver bokning av tid for provtagning. Invanaren kan da som en del i
bestéllningsprocessen vélja provtagningsplats och tid som hen vill boka. Bokningen av tid
utfors samtidigt som bestallningen slutfors.

D TowanTonarss = o . x %
Viélj utldmningsstalle € Utlamningsstalle Valj tid
Instéliningar Logga ut .
valj utamningsstalle du vill boka pa () sortera pa avstand Laboratoriet Liljehclmens VC Unilabs Laboratoriemedicin
i Lijehoimstarget 3. Stocknalm CF Visa pl karta
Start / ri Il
Egen provhantering / Ny bestalining P W .
T L ) < | 20220810 B | > )
Ny bestalining R
Alternativ 2 - Opersonligt testkit som invanaren Laboratoriet Liljeholmens VC Unilabs a0
Laboratoriemedicin (e Provtagningsrum Lilieholmen

bestaller och darefter hamtar sjalv. Liljeholmstarget 3, Stockholm

Hemprovtagning Covid-19 iEAL L i (T
Larem ipsum dolor sit amet, cansectetur adipiscing elit. Aliquam at porttitor Laboratorlet storgatan Unilabs Laboratorlemedicin a0 as a0 .
sem. Aliquam erat volupat. Donec placerat nisl magna, et faucibus arcu

condimentum sed Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit
Aliquam at porttitar sem. Aliquam erat volutpat. Donec placerat nisl magna, et 15:30 15:55 16:20 16:45
faucibus arcu condimentum sed. Covid-19 Laboratoriet
17:10 17:35

Ingende produkter
Sekr-5ARS-CoV-2 RNA

Unilabs Rinkeby narlaboratorium, Spanga/Tensta

Provsvar skickas aven till
Covid-19 mottagningen

Anvéndning

Du har anvint detra erbjudande 32 ganger, senast 2022-04-06,

Tidsbokning
Wal tid ech plats fér att hamta proviagningskit.

VALJ TID & PLATS.

Innehalisforteckning
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Vad hander nu?
nstaliningar Loggo ot Bestallningen ar genomford. Nasta steg ar att du besoker valt
provtagningsstalle for att hamta ditt testkit

start / Egen provhantering / Ny bestallning

Ny bestilining Bokad tid for upphamtning av testkit

. . . L. Du har bokat upphamtning av testkit pa féljande stalle:
Alternativ 2 - Opersonligt testkit som invanaren
bestiller och darefter hamtar sjalv.

12:35 2022-08-10 12:35
Hemprovtagning Covid-19 10 AUG | Laboratoriet Lilieholmens VC Unilabs Laboratoriemedicin
Lerem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam at porttitor 2022 Lilieholmstorget 3, Stockholm (7' Visa pa karta
sem. Aliquam erat volutpat. Denec placerat nisl magna, et faucibus arcu Provtagningsrum Lilieholmen
condimentum sed.Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Aliquam at porttitor sem. Aliquam erat volutpat. Danec placerat nisl magna, et

fauc < condimentum sed Registrera ditt testkit
Testkitetet ar opersonligt och maste kopplas ihop med dig som person for att
IngAende produkter vara giltigt
Sekr-SARS-CoV-2 RNA
Provsvar skickas dven till Utfor provtagning

vid-19 mottagning
Covid-19 mattagningen Tillsammans med testkitet féljer en instruktion hur du utfér provtagningen

Anviindning
Du har anvént detta erbjudande 32 ganger, senast 2022-04-06. Limna in testkit

Nar du utfort provtagningen lsmnar du testkitet for analys pa samma stalle
som du hamtade det

Tidsbokning

Valj tid och plats f&r att hamta provagningskit. Provsvar
12:35 202208101235 Lt Analys av ditt prov tar 1-3 dagar. Ditt svar kommer har i 1177 Vardguiden. Du
10 M G Laboratoriet Lilieholmens VC Unilabs blir aviserad genom sms/e-post enligt de intsattningar du har

Laboratoriemedicin
Liljeholmstorget 3, Stockholm

Provtagningsrum Liljeholmen

Angra bestéllning
Om invanaren rakat valja fel bestallning s gar det att angra bestallningen fram tills

provtagningen ar utford eller tills hemleverans av provtagningskit ar paborjad. Valj den
felaktiga bestallningen och skrolla ner till Angra bestallning.

Om bokning av provtagningstid gjordes som ett steg i bestallningsprocessen avbokas tiden
nar bestallningen angras. Bestallningar med en passerad provtagningstid kan inte angras.

Bestallningsdetaljer e

Om erbjudandet e

ANGRA BESTALLNING KLAR

Innehalisforteckning
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3.3. Provtagning i andra lan
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En region kan ocksa erbjuda provtagning till alla invanare i Sverige. Dessa erbjudanden
kan anvandas av invanare som blir sjuka nér de ar pa besok i lanet. Dessa erbjudanden visas
genom att skrolla ner under Ny bestéllning och vélj Visa provtagning i andra lan.

Diabetes
E Arskontroll diabetes

Klamydia/Gonorré

Klamydia hemtest (manuellt svar)

-\? Visa provtagning i andra lan ~

TILLBAKA

1177 Vardguiden - tryggt om din hilsa och vard

1177 Vardguiden ar en tjanst frén Sveriges regioner. Vi finns alltid med dig nar

du vill mé battre.

Teknisk support (7

Diabetes

Arskontroll diabetes

Klamydia/Gonorré

Klamydia hemtest (manuellt svar)

HALLANDS LAN

= Covid-19

Covid-19 Halland Nationell ABC (Hamta forst)

Klamydia/Gonorré

Klamydia Gonorré h Man (Halland)
VASTRA GOTALANDS LAN

Covid-19

Covid-19 VGR

Innehalisforteckning
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3.4. Tadel av provsvar

Nér laboratoriet har analyserat provet och provsvar finns tillgangligt sa skickas en avisering
om detta till 1177 Inkorg. For att bli aviserad, via sms eller mejl, behéver invanaren
registrera mobilnummer och eller mailadress under installningar i 1177 e-tjanster. Om detta
glomts, eller om invanaren inte vill gora det, far invanaren sjalv logga in pa www.1177.se
for att se om det kommit nagot svar. Hur lang tid det tar for ett prov att analyseras beror pa
vilken typ av prov det rér sig om eller tillfallig belastning pa laboratoriet.

Samtidigt som invanaren far svar pa sin provtagning far dven varden svar till sina system.
Detta gor att vardpersonal samtidigt kan ta del av svaret i sina system.

I listorna for Pagaende bestallningar och Tidigare bestallningar visas provsvar och
status for pagaende, annu obesvarade, bestallningar.

TEST & Tolvan Tolvarss

Instéliningar Logga ut

Start / Egen provhantering

Egen provhantering

BESTALL OCH REGISTRERA

Pagaende bestillningar

2017-09-11
Klamydia hemtest

Besvarad

5 minuter sedan

Alternativ 2 - Opersonligt testkit som
ﬁ invanaren bestéller och darefter hamtar
sjalv.

REGISTRERA PROVTAGNINGSKIT

23 timmar sedan

Alternativ 1 - Opersonligt testkit som
ﬁ invanaren bestiller och far levererat/postat
till sig.

Innehalisforteckning
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3.5. Insikt for provsvar

Vissa provsvar kommer med en tolkning av provsvaret: Positivt, Negativt, Tekniskt fel
eller Svar.

Har invanaren fragor om hur ett laboratoriesvar tolkas far hen kontakta sin vardgivare.
Olika provsvar kan se olika ut beroende pa vilket laboratorium som har analyserat provet.
De kan ocksa analysera prover med olika metoder vilket gor att analysnamn och
referensvarden kan skilja sig at om invanaren gar till olika provtagningsstéllen.

n77 Q —)
vArosuinen =
Instaliningar Logga ut
Start / Egen provhantering / Provsvar
Provsvar

Covid-19 - hemtest

Besvarad | 2021-04-28

Provsvar Negativ
Galler for och
provsvaret kan inte anvandas som

reseintyg.

Provet visar inga tecken pa covid-19
(infektion med coronavirus SARS-CoV-2).
Pagaende infektion kan inte helt sakert
uteslutas. Resultatet kan paverkas av flera
olika faktorer fran provtagningen till
fardigt provsvar. Folj alltid
Folkhdlsomyndighetens

rekommendationer.

2021-04-27

Sekr(Nasa+Svalg+Saliv)-SARS-CoV-2
RNA

SARS-CoV-2 ej pavisad

2021-04-28 09:47

A0S Diagnostics

Innehalisforteckning
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3.6. Paminnelse vid ej last provsvar

Om invanaren far en avisering om ett meddelande i 1177 Inkorg och inte loggar in och laser
detta inom tre dagar sa skickas en paminnelse till 1177 Inkorg.

3.7. Ny bestéllning vid tekniskt fel
Invanaren kan gdra en ny bestallning om insikten tolkar provsvaret som tekniskt fel.

Ett erbjudande kan vara begransat till att endast kunna bestéllas ett antal ganger eller med
ett visst antal dagars mellanrum. Om invanaren gor en bestallning och provsvaret tolkas
som tekniskt fel bortser EP fran denna bestallning. Knappen bestall igen visas och
invanaren kan gora en ny bestallning.

BESTALLIGEN.

3.8. Tabort bestéallning och provsvar

Invanaren kan valja att ta bort ett provsvar och dess bestéllning fran Egen provhantering.
OBS! Denna atgard raderar information och kan inte angras.

Skrolla langst ner i provsvaret och klicka pa + efter Ovrigt.

Innehalisforteckning
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Bestéliningsdetaljer

Om erbjudandet

Owrigt
Tekniska filer
Visa klientens bestallning och svarsdata

Visa labsvarsdata

Radera
Radera permanent <

77

Lé&s informationstexten, bekréfta borttagningen genom att ange ditt personnummer och

vdlj Ta bort.

FOLJANDE KOMMER TAS
BORT

Bestallning (1 st)

Svar (1 st)

BEKRAFTA BORTTAGNING

.-"\I'IE,L‘ ditt personnummer:™

~

YYYYMMDDNNNN

J

p
( AVBRYT

.

~
J

TA BORT

Provsvaret kommer fortfarande att finnas tillgangligt i vardens system.

Innehalisforteckning
sid 20 (50)



L/ X/
EGEN PROVHANTERING
BRUKSANVISNING ANVANDARE

4. Vardpersonal och laboratoriepersonal

Egen provhantering bestar av flera moduler som underlattar arbetet for vardpersonal med
olika moment vid provhantering.

4.1. Loggain
Valj HSA-certifikat du vill logga in med

Vilj certifikat f&r autentisering

Ange dina autentiseri

Qa.personal.pep.ming:
@ Lena Svensson ‘

& Lena Svensson

n Avbeyt

I admin-gréanssnittet véljs vilken personalmodul som ska anvandas. Eftersom
vardpersonalen kommer at patientuppgifter (kansliga personuppgifter) sa kravs giltigt
SITHS-certifikat och medarbetaruppdrag Vard och behandling vid start av respektive
modul. Undantaget Behandlingsansvar som enbart kraver STIHS-kort.

Personalmoduler

P

= —
Bestall at invanare
Bestall och registrera tinvanare,

Provsvar Provtagning
Se och hantera enhetens provsvar Prov

Smittsparning Svarsregistrering
Tja 4 Re provsvar man

=y S Sa
[ 1] 'ul
> 4 us

Tilldela erbjudande

Tilldela erbjudanden till patienter

Innehalisforteckning
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4.2. Provsvarslista

Modulen provsvarslistan ar avsedd att anvandas av vardpersonal for att ta del av enhetens
provsvar.

(Provsvarslistan &r en ersattare till modulen arbetslista)

Provsvarslistan kan konfigureras med flera olika vyer dar en viss vy har ett specifikt
anvandningsomrade och syfte.

Det ar aven majligt att soka pa enskild invanare och fa upp alla provsvar som den invanaren
har. Endast provsvar som hor till den inloggade enheten visas.

Provsvarslista

vl vy

Klamydia/Gonorré ©

Personnummer  Namn Erbjudande Besvara

Klamydia Gonorré Last Tilldelad Kommentar

Provsvarslistan kan till exempel anvéandas for att:

® bevaka och hantera positiva provsvar som enligt smittskyddslagen kréver
smittsparning.

® vardpersonal ska kunna ta del av enhetens alla provsvar som invanare bestaller.

® bevaka provsvar som uppfyller en viss insikt, ex invanare som bestéallt screening av b-
glukos/HbALc dér ett vérde indikerar risk for pre-diabetes, eller provsvar som har ett
for hogt/lagt véarde och som kraver uppfoljning.

® hjélpa invanare att tolka ett laboratoriesvar, da modulen presenterar provsvaret pa
sammas satt som invanaren ser det.

Olika vyer kan konfigureras for att visa olika insikter, till exempel klamydia, gonorré,
covid-19. Eller for att presentera alla provsvar som kommit till enheten.

Provsvarslistan kan presentera bade provsvar som det finns en bestallning pa men ocksa
provsvar som kommit till enheten utan att bestallningen ar gjort i Egen provhantering. En
forutsattning ar dock att provsvaret har skickats till Egen Provhantering och finns lagrad
hér.

Alla provsvar som finns i provsvarslistan finns naturligtvis dven tillgangliga for invanaren
nar hen loggar in i EP.
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Presentation av bestéllning med svar

N&r man klickar pa en rad i provsvarslistan 6ppnas provsvaret. All information om provsvaret,
bestéllningen och erbjudandet presenteras.

Provsvaret presenteras pa samma satt som for invéanaren. Insiktstexter, bestéllningsdetaljer och

erbjudandetexter presenteras ocksa pa samma satt som for invanaren men en lite annan placering pa
sidan.

Personnummer Namn Kon Folkbokford i Avisering

19121212-1212 Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson Man Stackholms lan  Avisering pés\agen E

Klamydia hemtest (manuellt svar) o
Klamydia - Daligt 55‘2035;:0:40016 :;:JN

ningstid

ANGRA TILLDELNING
Provsvar

o @ 59
Ui \GANDE BEHANDLINGSANSVAR

NALYS RESULTA Registrerat av Leila Skeppholm-Brege
Utsp)-Chlamydlia trachomatls  payisad s oennet Registrerat p Min enhet

o Registrerat 020-01-23 11:06:34
U-Neisseria gonorrhoeae DNA Ej pavisad srbentet Telefor
Kontaktdatum
Ansv vardperson
Ankomst till lab

2019-11-29 10:00
»r

INFORMATION/KOMMENTAR

=

Lab ID
4750006 =
Ringt igen
Labaratorium 2022
Mikrobiologi fér manuell svarsregistrering S
Skickt brev 2
Invanarens insiktstext o Knackat p(.;d;mn

Bestéliningsdetaljer Knackat igen

(+]

Kollat fonstret
Erbjudandebeskrivning 0

Ingen hemma

Tilldela mig

Om det 4r manga personer som samtidigt arbetar med provsvarslistan kan man “tilldela” ett provsvar
till sig sjalv sa att andra ser att man haller pa och arbeta med detta provsvar.

Det gar att angra tilldelning om man vill att ndgon annan ska ansvara for den i stallet.

.
-
°
- TILLDELAD
INTE TILLDELAD SE2321000016-AHGN

2023-04-2415:40

R
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Overtagande behandlingsansvar

Om invanaren soker vard for smittsparningspliktiga sjukdomar kan vardpersonalen registrera ett
Overtagande av behandlingsansvar i modul med samma namn. Om ett behandlingsansvar finns
registrerat, syns denna information i anslutning till provsvaret. Informationen &r diagnosrelaterad
vilket gor att endast vertaganden som hor till samma insikt som provsvaret har presenteras for
provsvaret.

% €2/3>
OVERTAGANDE BEHANDLINGSANSVAR

Registrerat av SE2321000016-AHGN
Registrerat pa Vardcentralen Storstigen
Registrerat 2023-04-19 11:36:47
Telefon 08-1234567

Aktiviteter Behandling paborjad

Smittsparning inledd
Smittskyddsanmalan gjord

Diagnos Klamydia
Diagnosdatum 2023-04-19

Ansv vardperson Bengt Karlsson
Kommentar Har skrivit ut antibiotika

Information/kommentar

Information/kommentar kan anvéndas for att dokumentera atgarder som man vidtagit vid t.ex. ett
smittsparningssammanhang. Men funktionen finns tillganglig pa alla typer av svar och kan anvandas
for olika typer av noteringar och “kom ihag”. Informationen &r synlig for andra medarbetare pa
samma enhet.

r
INFORMATION/KOMMENTAR

2021-01-19 09:38 SE2321000016-AHGN
Kom 1
2021-01-19 09:41 SE2321000016-AHGN
Kom 2
2022-09-09 14:37 SE2321000016-AHGN
asdsadsadsads

23.04-19 17:43 SE2321000016-AHGN
Skickat brev
2023-04-19 18:09 SE2321000016-AHGN
Ringt
2023-04-19 18:09 SE2321000016-AHGN
Ringt igen
{

Arkivera

N&r man ar klar med provsvaret kan man arkivera det. Provsvaret far da status arkiverat. Om man
gjorde fel kan man s6ka upp provsvaret och angra arkivering.

Innehalisforteckning
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INTE ARKIVERAD ARKIVERAD

ARKIVERA ANGRA ARKIVERING

Obs! Olika insiktsresultat kan presenteras mellan lista och provsvar

Ibland kan man uppleva att insiktsresultatet skiljer sig & mellan det som visas i listan och
det som visas nar man Gppnat ett provsvar. Det kan &ven hdnda att det finns ett
insiktsresultat i listan men n&r man Gppnar sjélva provsvaret visas inget insiktsresultat alls.

Orsaken till detta &r att listan 6ver provsvar filtrerar fram provsvar som uppfyller pa ett
visst insiktsresultat och presenterar den insikten. Nar sjalva provsvaret visas ar det daremot
alltid de insikter som man definierat i erbjudandet som visas. Alltsa samma insiktsresultat
som invanaren ser.

For provsvar utan bestéllning visas heller inte nagot insiktsresultat nar man éppnar
provsvaret. Detta eftersom det inte finns nagon bakomliggande bestéllning med koppling
till ett erbjudande och dess insikter.

Gonorré ©

Personnummer Namn Postnr  Ort Erbjudande Besvarad Gonorré Last Paxa

197409112393 Peter Mattias Efternamn1374 11122 Stockholm Klamydia/gonorré manuella sv... 2021-02-07 16:57 Q <

Personnummer Namn Kén Folkbokférd i p_'\wserm'g" ]

19121212-1212 Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson Man Stop_kholmsfé'n' Avisering paslagen E

Klamydia hemtest (manuellt svar)

Gonorré - Positiv. Klamydia - Daligt
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4.3. Behandlingsansvar

Modulen Behandlingsansvar anvénds av vardpersonal for att elektroniskt formedla till
STD-mottagningen att de tagit 6ver behandlingsansvaret for en patient som bestéallt ett test
via Egen provhantering och dar svaret ar positivt.

Alla med ett SITHS-kort och giltigt medarbetaruppdrag kan logga in i tjansten for att
rapportera att man tagit éver behandlingsansvaret fér en viss patient.

Om patienten har flera diagnoser gér man en separat registrering for respektive diagnos.
Detta for att det kan vara olika aktiviteter som utforts for respektive diagnos.

Patient som haft kontakt med varden

\ J

Personnummer ( 191212121212

N

Vardenhet som tagit éver ansvaret

kN J

Namn p& vardenheten ( Vérdcentralen Skogen
e

Telefonnummer till vardenhet

Ty

08-1234567 W
s

Behandling paborjad

Smittsparning inledd

[ ] smittskyddsanmalan gjord
y &l

Aktiviteter som utforts

@ Klamydia
P

Diagnos = .
() Gonorré

Diagnosdatum 2023-04-19

Kommentar

Ty
kN J

Ansvarig vardpersonal

Ty

Anna Andersson W
y

~
J

Registrerat av , SE2321000016-AHGN.

\ y

SKICKA
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Nar vardpersonal registrerat 6vertagande kommer information om detta att visas i modulen
provsvar. Personal som anvander modulen provsvar kan da ta del av vad den andra
vardpersonalen har utfort olika aktiviteter. Om man ar nojd med de atgarder som har
vidtagits kan man arkivera provsvaret.

Persennummer Namn Kon  Folkbokford i

Avisering
19121212-1212 Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson Man  Stockholms ldn  Avisering paslagen E

Klamydia hemtest (manuellt svar) NTETILDELAD

Gonorré - Pasitiv. Klamydia - Daligt | TILLDELA MIG

Provsvar

pre ingstid L €2/6%

g[’:‘:}(h\amydln(ru(hmclls Pivisad® sbenbet
U-Neisseria gonorrhoeae DNA  picoq

[ J

INFORMATION/KOMMENTAR

Labaratarium —

=
Mikrobiologi for manuell svarsregistrering

INTE ARKIVERAD

Invanarens insiktstext (+]
Bestallningsdetaljer o
Erbjudandebeskrivning o

Eftersom en registrering av 6vertagande sker fér en viss diagnos, visas bara de dvertagande
som har samma diagnos som insikten pa provsvaret. Om det finns flera 6vertaganden for ett
provsvar kan man "bladdra" bland de olika registreringarna av évertaganden.

@

OVERTAGANDE BEHANDLINGSANSVAR

Registrerat av SE2321000016-AHGN
Registrerat pa Vardcentralen
Registrerat 2023-04-19 11:39:47
Telefon 08-123456
Aktiviteter Smittsparning inledd
Diagnos Gonorré
Diagnosdatum 2023-04-19

Ansv vardperson Anders Andersson
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4.4. Bestall &t invanare

Modulen anvénds av vardpersonal for att hjélpa invanare som sjalva inte kan eller har

77

mojlighet att logga in i 1177 Egen provhantering for att utféra bestéliningar och ta del av
provsvar.

Vardpersonalen kan via modulen;

hjélpa invanaren med att géra en ny bestéllning,

registrera egenregistrerade provtagningskit at invanare,

ta del av invanares provsvar,

markera att man informerat invanaren om provsvaret.

Bestall och registrera at invanare

Sok

Bevaka bestéllda @) Informeratlogg

Personnummer m

Personnummer

Namn Kon

19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man

Folkbokford i

Stockholms lan

Ny bestéllning

Registrera provtagningskit

OrderID
Bestalld |7 Bestallning RID Bestalld av Status Svar fran lab Informerad Last
[ ] 2022-05- Covid-19 Stockholm Nationell ABC 2027 omniqdev.sll.se Besvarad 2022-05-05 ]
05 (Bestall férst) 8 utv 15:23
13:31
o 2022-05- Covid-19 Halland Nationell ABC 2026 omnigdev.sll.se Besvarad 2022-05-05 2022-05-27 [
05 (Hamta forst) 7 utv 15:23 13:44
13:30
[ ] 2022-05- Covid-19 Stockholm Nationell ABC 2025 omniqdev.sll.se Besvarad 2022-05-05 *
05 (Hamta forst) 6 utv 15:22
13:29
2022-05- Besoksprover reumatologi 2016 omniqgdev.sll.se Bevakning
04 550040421 utv avslutad
16:33
(V] 2022-04- Klamydia hemtest (manuellt svar) 1992 omnigdev.sll.se Besvarad 2022-04-13 2022-04-13 [ ]
13 47500344 utv 15:44 15:46
15:37
[ ] 2022-04- Besdksprover reumatologi 1945 omniqdev.sll.se Besvarad 2022-04-06 =
06 utv 16:06
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Vad kan bestéllas at invanaren?

Vardpersonal har mojlighet att hjalpa invanaren att gora de bestallningar som invanaren
sjalv skulle kunna ha gjort om hen sjélv loggade in i 1177 Egen provhantering. Alla
erbjudanden som invanaren sjéalv skulle kunna bestalla kan vardpersonal hjalpa invanaren
att bestalla (forutom erbjudanden som kraver tidsbokning i Egen Provhantering). Det &r
alltsa samma regelverk som galler for dig som vardpersonal som for invanaren sjalv. Om
ett erbjudande till exempel har en begréansning att en invanare bara kan bestalla det 1 gang /
vecka sa kan daven vardpersonal endast bestalla det 1 gang / vecka fér den invanaren.

OBS! Kom ihag att kontrollera invanarens identitet.

Nar du som vardpersonal ska hjalpa invanaren med att gora en bestallning eller registrera
ett provtagningskit maste du forst genomfora en identitetskontroll. Detta gér du sa att du
vet att den invanaren som du hjélper verkligen ar den person som hen utger sig for att var.

Registrera provtagningskit

Vardpersonal kan med denna funktion hjélpa invanaren att registrera ett egenregistrerat
provtagningskit.

Bevaka gjorda bestallningar

Nér invanaren behover hjélp av vardpersonal for att gora bestallningar och registrera
provtagningskit har de oftast inte méjlighet att sjalv ta del av provsvaret i 1177 Egen
Provhantering nar det ar klart. Alla bestéllningar som vardpersonal hjélper invanare med
hamnar darfor pa en bevakning. Nar provsvar ar klart uppdateras bestéllningen med detta
och vardpersonal kan informera invanaren om resultatet.

Informera invanare om provsvar

Alla bestallningar som vardpersonal gér maste man informera provsvaret till invanaren via
till exempel telefon. Nar man informerat invanaren om provsvaret markerar man det som
”JAG HAR INFORMERAT INVANAREN”. Bestillningen flyttas da fran Bevaka bestéllda
till Informeratloggen.
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Bestall och registrera at invanare

Sok Bevaka bestalldz €) Informeratlogg Bestallning

Bestéllning

Personnummer Narnn Kén

19121212-1212 Tolvan Tolvarsson  Man E

RID OrderID  Erbjudande
- 1945 Bestksprover reumatologi

Bestallt av enhet
Gustavsbergs Vardcentral

Bestallt av

omnigdev.sll.se utv

Bevakning av bestdllningen automatiskt avslutad
2022-04-28 10:05

Erbjudandebeskrivning

Provtagning
Svarsmottagare  GQustavsbergs Vardcentral

Produkter  NPU19981 P-ALAT

INPUQ3568 B-Trombocyter

NPUD3404 B-SR
NPU02593 B-Leukocyter
NPU28309 B-Hemoglobin

Kontaktuppgifter

Mobilnummer  08-1234567

Provsvar

Provtagningstid
2020-0217

PROVMATERIAL
Plasma

ANALYS RESULTAT

P-ALAT 0.22 ukatil

Vardet har kontrollerats.

PROVMATERIAL

Blod

ANALYS RESULTAT
B-Leukocyter 4.2 1009y
B-Erytrocyter 5.2 100121
B-Hb 11221
B-EVF 0.32% g1

Bestalld

Provtagen
Mottagen
Besvarad

Informerad

77

2022-04-06 16:05

omnigdev.sil.se uty

2022-04-06 16:05

2022-04-06 16:06

REFERENS

0.15-0.75

REFERENS

3.5-88
38-52
117153

0.35-0.46
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Automatisk rensning av gamla bestéllningar

Bestallningar som gors av vardpersonal och som legat pa bevakningslistan under en valdigt
Iang tid upphor bevakningen for.

Bestallningen rensas bort oavsett om det bara ar en bestallning eller om det &r en
bestallning med ett svar. Dessa bestéllningar far status "Bevakning avslutad" och rensas
bort ur listan Bevaka bestallda.

Om man soker en specifik invanare i listan "Sok" kan man se dem men med status
Bevakning avslutad.

[ J 2022-04- Bescoksprover reumatologi 1945 omniqdev.sll.se Besvarad 2022-04-06 =
06 utv 16:06

1940 omniqdev.sll.se

550040385 utv \ avslutad

Hur lang tid en bestallning ska ligga pa bevakningen ar konfigurerbart. Default &r den
installd pa 1 ar fran bestallningsdatum. Nationella forvaltningen kan andra denna
installning med hjalp av systeminstallningen

CLEANUPORDERAGENTLABRESULTS DaysToWatc.

Behdorigheter och tillgang till information

N&r man loggar in i modulen som en vardpersonal gér man det pa en viss enhet. Det ar bara
bestallningar som &r gjorda pa den inloggade enheten som presenteras i de olika flikarna.
Det gar alltsa inte att ta del av bestallningar som &r gjorda pa en annan enhet eller som
invanaren sjélv gjort.

Modulen kréaver separat behorighet. Det finns tva olika:

® Bestall at invanare - Bestall och registrera provtagningskit: ger anvandaren rattighet
till att gora nya bestéllningar och registrera provtagningskit for en viss invanare.

® Bestall at invanare - Informera om provsvar: ger anvandaren rattigheter till att ta del
av innehallet i flikarna Bevaka bestallda och Informeratloggen sa att man kan ta del av
laboratoriesvar och informera invanaren om resultatet.
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4.5. Etiketter (modulen)

Modulen “Etiketter” dr enhetens “inkorg” for invénares bestéllningar av personliga
provtagningskit. Vardpersonal anvander modulen for att skriva ut provtagningsetiketter och
adressetiketter for markning av provtagningsmaterial och kuvert. Darefter skickas de hem
till invanaren via post.

Provrorsetiketten bestar av tva delar. Adressetiketten som fasts pa kuvertet som postas till
invanaren och roretiketten som fasts pa provroret/provtagningskitet.

123456999

3
19 121212-1212

Tolvan Tolvansson

c/o Elva Eivansson
Kéarestavagen 12

12345 Storstaden M

Adressetiketten innehaller den adress som invanaren angav som leveransadress vid
bestallningstillfallet och kan alltsa skilja sig fran invanarens folkbokféringsadress.
Invanaren kan inte andra pa for- och efternamn.

Roretiketten innehaller information om RID-kod samt rérkod. RID-koden ar den kod som
identifierar vilken bestéllning etiketten hor till och rérkoden ar labbets kod for vilket
provror/provtagningskit som ska anvandas for att kunna utféra analysen. Ingar det flera
prover i samma bestéllning (ex provtagning fran flera lokaler som kon, rektalt eller oralt)
skriv det ut flera provrorsetiketter med samma adress men med olika roretiketter — en for
varje analys.

Etiketter kan se olika ut beroende pa vilken region och laboratorium som etiketterna ska
galla for.

Skriva ut provrorsetikett

For att skriva ut provrorsetikett valjs en eller flera poster i listan. Ska samtliga poster
skrivas ut véaljs Markera alla.
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Etikettutskrifter Skrivare:
Att skriva ut Utskrivna Utskriftslogg Batchbearbetning
Lo
RID Bestéllningsdatum [ Bestillning Personnummer Kén
] 47500215 2021-02-18 15:52 HbA1c Diacert 191212121212 Man
|] 47500306 2021-12-2017:21 Klamydia gonorré hemtest (dema) 198202262385 Kvinna
Ij 47500307 2021-12-2017:36 Klamydia gonorré hemtest (demao) 198202262385 Kvinna
O 47500344 2022-04-1315:37 Klamydia hemtest (manuellt svar) 191212121212 Man

Export av listinnehall

Ska listan med poster exporteras till annan aktor véljs Exportera och en Excel- eller CSV-
fil med personposterna skapas. Listan kan anvandas som underlag till transportfirmor som
ska transportera provtagningsmaterial till invanaren. Funktionen har anvants vid
sjalvprovtagning i samband med Covid-19.

Det kravs separat behorighet for att Exportera-knappen ska bli synlig da den exporterar
kénsliga personuppgifter.

Personnummer Kon

Batchbearbetning

Fliken Batchbearbetning anvands for att ta emot bestallningar dar det inte finns behov att
skriva ut nagra etiketter. Funktionen anvéands om det finns stora mangder bestéllningar som
ska hanteras.

Anvandningsomrade kan vara att ta ut bestallningsinformation som ska vidarebearbetas i ett
annat system, att ta ut "listor” pa alla bestédllningar som gjorts och som det ska skickas ut
formarkta opersonliga provtagningskit till.
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Etikettutskrifter

Att skriva ut Utskrivna Utskriftslogg Batchbearbetning

77

Markera bestéllningar som utskrivna utan utskrift

Anvand denna funktion for att markera en stérre méngd bestallningar som utskrivna, och ladda sedan ned en CSV-fil med resultatet fér vidare bearbetning

Bestallning [ Alla (totalt 8 st)

)

Max antal 5000

Batch ID Markerad utskriven Markerad utskriven av

Antal

18 2021-09-15 13:54

9 2021-02-1017:57

Konfiguration av etikettskrivare

1
1

Hur man konfigurerar etikettskrivaren beskrivs i dokumentet ”EP Bruksanvisning

systemadministrator”
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4.6. Ordermottagning
I modulen ordermottagning skrivs adressetiketter ut for opersonliga provtagningskit.

77

Observera att det bara ar en adressetikett som skrivs ut vid ordermottagning av opersonliga
provtagningskit da dessa ar redan markta med provtagningskitsnummer och RID, las mer.

Ordermottagning

Hantera bestallningar av opersonliga provtagningskit

Skrivare: (@E=RFyXNREI0]

Nya - Att skriva ut » Utskrivna Utskriftslogg
Bestalld OrderID |: Artikel Erbjudande Personnummer Koén
2022-05-31 2049 Covid-19 testkit Alternativ 1 - Opersonligt testkit som invanaren bestaller 191212121212 Man
13:42 hamta/bestalla och far levererat/postat till sig.
[ 2022-05-31 2050 Covid-19 testkit Alternativ 1 - Opersonligt testkit som invanaren bestaller 197409112393 Man
13:43 hamta/bestalla

och far levererat/postat till sig.
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4.7. Provtagning

Provtagning ar en modul som anvands av vardpersonal for att soka fram en invanares
bestéllning for att utféra provtagning. | modulen anger man provtagningstid och skriver ut
etiketter for markning av provmaterial.

Modulen kan anvindas som ett “lattviktsalternativ” till en fullskalig integration med ett
provtagningssystem. Modulen bestar av 3 flikar:

® S0k bestallning — Sok pa personnummer for att fa upp invanarens bestéllningar som
kan provtas.

® Bokade tider — Lista med dagens bokade tider. (Nar invanaren bokar tid for
provtagning)

® Utskrivna — Historik pa alla unika provtagna bestéllningar pa detta provtagningsstélle

® Utskriftslogg — Logg 6ver utskrifter av bestéllningar pa denna provtagningsenhet
(samma bestallning kan férekomma flera ganger)

S6k bestéllning Bokade tider Utskrivna Utskriftslogg

{ Personnummer }m

Personnummer Namn Kén

19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man

Order ID Bestillningsdatum |= Bokad tid Bestallning Svarsmottagare
o 2044 2022-05-3113:15 - Bestksprover reumatologi Gustavsbergs Vardcentral
@ 2045 2022-05-31 13:15 - Arskontroll diabetes Gustavsbergs Vardcentral
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Val av laboratorium

En provtagningsenhet kan ha en eller flera samtidiga laboratorier som den utfor
provtagning at. Om en provtagningsenhet utfor provtagning at har fler &n ett laboratorium
behdver provtagaren vélja vilket laboratorium som bestéliningen ska 6ppnas som. Nér en
bestéllning har blivit provtagen kan laboratorium ej andras.

valj laboratorium

Lab fér manuell svarsregistrering

Mikrobiologi for manuell svarsregistrering

Provtagning

Vid val av bestéllning dversétts de nationella produktkoderna till laboratoriets mappade
koder. Provtagningstid behdver fyllas i och kan inte var i framtiden. Utskrift av etiketter
sker enligt en utskriftsmall som det valda laboratoriet har bestamt. Efter att etiketten
skrivits ut kan provtagningsdatum inte andras. Bestéllningen finns nu tillganglig for en
integrationsplattform att hdmta.

Provtagning av bestallning Skrivare:

Sok bestallning Bokade tider Utskrivna Utskriftslogg ~ Bestallning

Bestéallning
Persennummer tamn fon Bestalld 2022-05-3113:15
19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man E
Provtagen
Etikettutskrift
RID  OrderID  Erbjudande
2044 Besoksprover reumatologi Mottagen

Provtagning

Svarsmottagare  Gustavsbergs Vardcentral
Laboratorium  Lab for manuell svarsregistrering

Produkter NPU19981 P-ALAT
NPU03568 B-Trombocyter
NPU03404 B-5R
NPUD2593 B-Leukocyter
NPU28309 B-Hemoglobin

-
Provtagningsdatum LYWYVMMDDHH-mm ‘ =]

o
N ( averYT )
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Bestéllningar fran andra lan

I modulen presenteras invanarens samtliga bestallningar som &nnu inte ar provtagna. Om
invanare ar folkbokford i ett annat Ian kan du som provtagare se alla bestallningar som
avser erbjudanden fran andra lan.

S6k bestéllning Bokade tider Utskrivna Utskriftslogg

[ persennummer }m

Personnummer Namn Kén

19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man

Order ID Bestallningsdatum |7 Bokad tid Bestallning Svarsmottagare
[ ] 2044 2022-05-31 13:15 - Besoksprover reumatologi Gustavsbergs Vardcentral
® 2045 2022-05-31 13:15 - Arskontroll diabetes Gustavsbergs Vardcentral
[ Ovriga Ién\
\.\Béé 2022-05-31 13:24 Klamydiaenheten VGR

® 2047 2022-05-31 13:23 Diabetesrisktest

Om det valjs att utfora provtagning pa en bestallning som skapats fran ett erbjudande i ett
annat lan erhalls information om detta dven nar bestéallningen Gppnats.

Provtagning av bestallning

Sok bestallning Bokade tider Utskrivha Utskriftslogg Bestallning

Bestallning

Personnummer Namn Koén .
Bestalld
19121212-1212 Tolvan Tolvarsson  Man E
Provtage
Etikettut
RID OrderID fErbjudande (fran annatlan)
2048 Mottage
Provtagning

Svarsmottagare Klamydiaenheten VGR

ARA
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Kontroll av uppgifter i bestaliningen
Nar en bestallning 6ppnats, av ett utférande laboratorium, sker tva grundlaggande
kontroller:

® att mottagande laboratorium kan utfora samtliga produkter i bestéllningen

Bestallningen kan inte hanteras av laboratorie Mikrobiologi for manuell svarsregistrering.

Mikrobiologi fér manuell svarsregistrering kan inte hantera alla produkter som skall provtas. Vilka som inte stods framgdr av produktlistan nedan.

Provtagning
Svarsmottagare Diabetesrisktest
Laboratorium  Mikrobiologi for manuell svarsregistrering

Produkter  NPU02192 P-Glukos {stods ¢ |

NPU27300 B-HbA1c (IFCC)

Provtagningsdatum [ YYYY-MM-DD HH:mm

|
m AVBRYT

® att svarsmottagaren ar en enhet som laboratoriet har som kund och kan skicka svar till

Bestdllningen kan inte hanteras av laboratorie Lab fér manuell svarsregistrering.

Lab for manuell svarsregistrering kan inte skicka provsvar till Klamydiaenheten VGR.

Om denna provtagningsenhet hanterar fler laboratorium, 6ppna bestallningen pa nytt och vélj ett annat laboratorium.
| dvriga fall hanvisa invanaren att provta sig pa ett provtagningsstélle som anges i bestallningen.

Provtagning

Svarsmottagare Klamydiaenheten VGR
TODO

Laboratorium  Lab for manuell svarsregistrering

Produkter NPU59106 RO2 Sekr-SARS-CoV-2 RNA

- @

AR eevr

Om nagot eller bada dessa kriterier inte uppfylls erhalls ett felmeddelande och det gar inte
att skriva ut nagra provtagningsetiketter.

Provtagningsdatum { YYYY-MM-DD HH:mm
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Utskrift av provtagningsetiketter

Vid provtagning sker utskrift av provtagningsetiketter via en natverksansluten
etikettskrivare.

EP har tva olika utskriftsmetoder for att kommunicera med skrivaren. IP-print och Zebra
Browser Print. IP-print &r det aldre sattet att kommunicera och kommer sa smaningom att
avvecklas till forman for den sakrare metoden Zebra Browser Print.

For att kunna skriva ut med Zebra Browser Print krdvs att utskriftsprogramvaran finns
installerad pa den datorer som utskrift ska kunna ske ifran. Se EP Bruksanvisning
systemadministrator hur programvaran laddas ner och hur den konfigureras.

Instéllningar skrivare

Utskriftsmetod [ Zebra Browser Print - }

Vald skrivare [ Wired (192.168.1.18) (Default) 192.168.1.18 '}

Skrivare i Zebra Browser Print visas i listan. Med fordel anvands skrivaren som ar "Default".
Om en annan skrivare an "Default” valjs tar det langre tid innan utskrift kan ske.

SKRIV UT TESTSIDA... SPARA STANG

Loggning av anvandaraktiviteter i provtagningsmodulen

Samtliga sckningar och handelser som vardpersonal gor i provtagningsmodulen loggas i
anvandarloggen.
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4.8. Smittsparning

I modulen Smittsparning kan vardpersonal ta reda pa om en viss invanare har utfort ett
klamydia/gonorré hemtest i Egen provhantering och fatt ett svar efter genomférd
provtagning. Modulen ger endast svar pa provtagning av klamydia/gonorré och om det
finns ett svar, inte om resultatet var positivt eller negativt.

Smittsparning

Har far du svar pa om en invanare har fatt provsvar pa ett 1177 hemtest
under de senaste 365 dagarna

19121212-1212

Invanaren har ett provsvar for
Klamydia/Gonorré fran 2021-12-09

Sokning utfordes i Egen Provhantering bland provsvar som avser Klamydia/Gonorré med
antingen positivt eller negativt resultat

Klicka har far ny sokning
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4.9. Svarsregistrering

77

Modulen svarsregistrering anvands for att besvara bestallningar manuellt. Modulen kan
anvandas nér det inte finns ndgon elektronisk integration mellan laboratoriesystemet och
Egen provhantering. Da kan svaret registreras manuellt i Egen provhantering i stéllet for i
laboratoriesystemet. Funktionen kan ocksa anvandas for att registrera ett svar fran ett

snabbtest som analyseras av vardpersonal.

Sok invanare och bestallning

S6k invanaren genom att registrera invanarens personnummer eller RID-nummer vid

opersonligt provtagningskit.

Invanarens samtliga bestallningar och dess status presenteras. Endast bestéllningar som hor

till den vardenhet man &r inloggad pa presenteras.
Besvara bestallning
Sok bestallning Svarslogg

Personnummel eller| RID

Personnummer Namn Kdn

19121212-1212  Tolvan Tolvarsson  Man

Bestélining RID Order ID

Bestalld Besvarad
[ ] Klamydia hemtest (manuellt svar) 47500345 2019 2022-05-04 18:35
Aal Klamydia hemtest {manuellt svar) 47500344 1992 2022-04-1315:37 2022-04-13 1543

- Klamydia hemtest (manuellt svar) 47500342 1873

Skapa svar pa bestallning

Valj den bestélining som ska besvaras och vélj svarsmall

Besvara bestallning

Sok bestalining Svarslogg 3estallning

Bestallning

Personnummer Namn Kon

19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man

E Bestalld

Etikettutskrift

Mottagen
RID OrderID  Erbjudande

47500283 1468 Klamydia hemtest (manuellt svar)

Skapa provsvar

valj svarsmall v

11 Klamydia NEG + Gonorré NEG

POS + Gonorré NEG

2022-04-04 09:39

2021-11-24 14:56

2021-10-25 16:49

2021-11-2414:57

2022-04-0411:57
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Fyll i provtagningsdatum

77

Provtagningsdatum ska helst vara det datum som invanaren faktiskt utforde sjélva
provtagningen. Om denna information inte finns pa laboratoriesvaret kan knappen Idag
valjas for att satta dagens datum.

Besvara bestallning

Sok bestallning Svarslogg Bestdllning

Bestallning
personnummer Nammn kon Bestalld 2021-11-2414:56
19121212-1212 Tolvan Tolvarsson Man E
Etikettutskrift 2021-10-2516:49
Mottagen 2021-11-24 14:57
RID Order ID  Erbjudande
47500283 1468 Klamydia hemtest (manuellt svar)
Skapa provsvar [ 2 Klamydia POS + Gonorré NEG = }

LID 47500283

Provmaterial ~ Urin

Provtagningsdatum [ 2022-06-02 17:00

-

Disciplin Resultat

Analyser

Utanf
Analyskod Analysnamn anter

ref.
NPU12331  U(sp)-Chlamydia trachomatis M .
IPavisad = arbenhet Ja
DNA
NPU27318 U-Neisseria gonorrhoeae M )
DNA IEj pavisad « arbenhet
1// ;\\
SKICKA SVAR [ AVBRYT
N /

Om innehallet i svarsmallen inte Gverensstammer helt med det laboratoriesvar som ska
registreras gar det bra att andra resultatet eller kommentaren.

Analyskommentar

Skicka svar

Nér svaret skickas hander foljande:

® Svaret sparas for invanaren.

® Ett meddelande till invanarens Inkorg i 1177 skickas.

® |nvanaren far en avisering om att det finns ett meddelande i 1177 Inkorgen (om
invanaren har stallt in detta i sina installningar).

® | Arbetslistan presenteras de svar som konfigurerats att visas. (Vanligtvis endast svar
som &r positiva och ska smittsparas)
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Korrigera registrerat svar

Om ett manuellt svar ar felaktigt registrerat gar det bra att korrigera detta och skicka ett
fornyat svar. Vid behov kan detta goras ett flertal tillfallen.

OBS! Det gar inte att andra ett felaktigt registrerat provtagningsdatum. Orsaken &r att
manuell svarsregistrering foljer samma tekniska regelverk som om svaret skulle komma
elektroniskt fran ett laboratoriedatasystem. Provtagningsdatum ingér i den “nyckeln” som
gor ett provsvar unikt dver tid.

Analyser  Analyskod  Analysnamn Disciplin  Resultat Utanfér ref. Analyskommentar
NPU12331  U(sp)-Chlamydia trachomatis DNA M Pavisad  arbenhet Ja
NPU27318 U-Neisseria gonorrhoeae DNA M Ej pavisad arbenhet
i Valj svarsmall -
Korrigera provsvar j

11 Klamydia NEG + Gonorré NEG
12 Klamydia POS + Gonorré NEG
13 Klamydia NEG + Gonorré POS
14 Klamydia POS + Gonorre POS

5 Tekniskt fel - Fel adress

Valj svarsmall pa nytt, vélj samma eller en ny och korrigera svaret.

Besvara bestallning

Bestallning
Kor

o b Nae Bestalid
12121212 Tolvan Tolvarsson Man [

Provsvar

e Analyskod Analysnamn Disciplin Resultat Utanfor ref. Analyskommentar

tis DNA M Pivisad  arbenhet Ja

NPU12331  Ufsp

M £ pavisad arbenhet

er anfor
Analyskod Analysnamn Disciplin Resultat = Analyskommentar
NPU12331  U(sp)-Chlamydia trachomat
P [ t - t
PU. U-Nei g
DNA 1 d -
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Skicka svar

77

Nar svaret skickas far invanaren ater ett meddelande i sin inkorg och blir aviserad pa nytt.

Svarslogg

Svarsloggen visar alla tidigare manuellt registrerade svar. Loggen kan anvéndas for att soka
fram en bestéllning som det skapats ett korrigerat svar pa.

Besvara bestéllning

Sok bestalining ~ Svarslogg

Sok:
Besvarad Besvarad av Personnummer Lab ID [H Order ID Provtagningsdatum
2018-09-25 12:23:24 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 1 407 2018-09-24 19:46:09
2018-09-25 12:20:28 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 1 407 2018-09-24 19:46:09
2018-09-24 19:46:50 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 1 407 2018-09-24 19:46:09
2018-09-25 12:44:05 Martin Williamson SE23210¢ Tl 191212121212 2 408 2018-09-25 12:33:00
2018-09-25 12:33:45 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 2 408 2018-09-25 12:33:00
2018-09-25 19:02:56 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 3 409 2018-09-25 19:02:00
2018-09-25 19:02:55 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 3 409 2018-09-25 19:02:00
2018-09-25 19:02:54 Martin Williamson SE2321000016-35T) 191212121212 3 409 2018-09-25 19:02:00

Innehalisforteckning
sid 45 (50)



L/ X/
EGEN PROVHANTERING
BRUKSANVISNING ANVANDARE

4.10.Tilldela erbjudande

Det finns tva olika sétt att na funktionen for att tilldela en patient ett erbjudande, via uthopp
fran ett journalsystem eller via inloggning i Egen provhantering. Logga in i Egen
provhantering och vélj Tilldela erbjudande.

For att kunna anvédnda modulen kravs att man ar registrerad som anvandare o Egen
Provhantering, har behorigheten Tilldela erbjudande och har ett medarbetaruppdrag i HSA-
katalogen.

Steg 1: Ange patientens personnummer och vardenhet som tilldelningen galler fran (vilken
vardenhet som provsvaret ska registreras pa):

Tilldela erbjudanden

Ange personnummer samt den enhet som Invanaren ska f stt arbjudande tilidelat frin,

FORTSATT

Steg 2: Klicka pa Tilldela nytt erbjudande och valj erbjudande

« Valj annan invanare

Personnummer Namn Kén  Folkbokférd i
. Tilldel bjudand
19121212-1212 Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson Man Stockholms lan

Bestallningsbara erbjudanden

Erbjudande Tilldelad Tilldelat av Anvant Senast anvant i Status

Inga erbjudanden

Ej bestallningsbara erbjudanden

Erbjudande Tilldelad |7 Tilldelat av Anvant Senast anvant Status

Tilldela nytt erbjudande

Bessksprover reumatalogi
HbA1c Diacert
Jonas Covid-19 Opersonligt SKICKA HEM TILLD
Jonas PCR Test

Piminnelse ny provtagning

Arskontroll diabetes
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Steg 3: Ange omfattning och hur avisering ska ske.

Nu kan man som vardpersonal stélla in hur just denna invanare ska kunna anvanda
erbjudandet och i vilken omfattning olika aviseringar ska skickas ut.

Falten ar forifyllda med de forvalda véarden som stéllts in av den lokala administratéren pa
just denna enhet.

Tilldela erbjudande

Personnummer Narmn Kon  Folkbokfsrd
19121212-1212  Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson Man  Stockholms l&n

Beséksprover reumatologi

hende produkeer PALAT

mallan tvd bestallningar?

du tilldelat erbjudandet?

TILLDELA AVBRYT

Steg 4: Klart!
Nér erbjudande ar tilldelat kan invanaren bérja anvanda det via 1177.se.

< Vilj annan invinare

Bestiéllningsbara erbjudanden

Erbjudande Tilldelad Tilldelat av Anvant Senast anvant [ Status

Besaksprover reumatalogi 2022-11-30 Saknas Saknas 0géng oanvind

Ej bestéllningsbara erbjudanden

Erbjudande Tilldelad |7 Tilldelat av Anvint Senast anvint Status

Péminmetseny-provtagning 26221129 Sokmas Saknas fgéng canvand Borttagen
HbATe Dracert 20327129 Saknas Saknas v 2 ginger camvand Barttagen
Arskontroti-diabetes 26221129 Sakmas Saknas rgéng canvand Borttagen
A an33 44 2 Ealafaleas A aaa3 1132 LSS
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Angra tilldelat erbjudande

Om du tilldelat fel erbjudande eller det inte ska vara tillgangligt for patienten mer sa gar det
bra att angra och ta bort det. Klicka pa det felaktiga erbjudandet under Patientens tilldelade
erbjudanden och Ta bort erbjudande.

Tilldelat erbjudande

Personnummer Hamn Kén  Folkbokferd |

19121212-1212 Tolvan Anders Gunnar Tolvarsson  Ma Stockholms 1an

Arskontroll diabetes

Ingéende produkter

Hur manga ghnger ska invinaren kunna bestilla?

Hur lang tid méste det ga mellan tva bestallningar?
nge ng (Senast anvant 2022-11-23

aviseras nar du tilldelat erbjudandet?
paminnas om hen inte anvant erbjudandet?

nar erbjudandet dterigen dr majligt att bestallas?

TA BORT ERBJUDANDE STANG

Generella forutsattningar for att kunna anvanda modulen
® Vardenheten har tillgang till tjansten Egen provhantering for att tilldela
provtagningserbjudanden till invanarna.

® Att vardenheten ar konfigurerad att ha tillgang till ett antal erbjudanden som kan
anvandas och kunna tilldelas invanare.

® Att vardpersonalen har ett SITHS-kort och ett medarbetaruppdrag angivet i HSA-
katalogen.

® Att vardpersonalen ar registrerad anvandare i Egen Provhantering och har
behdrigheten Tilldela erbjudande.

® Att vardpersonalen har behdrighet till de enheter som hen ska tilldela erbjudanden
ifran.
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Specifika forutsattningar via uthopp fran journalsystem

Behorig vardpersonal kan tilldela personliga provtagningserbjudanden till invanama via
uthopp till Egen provhantering direkt fran journalsystemet om foljande forutsattningar
finns:

® Vardpersonalen har behdrighet att tilldela provtagningserbjudanden.
® Vardpersonalen har behorighet till externt uthopp fran journalsystemet.

® Journalsystemet har tillgang till tjansten Egen provhantering och det finns en lank fran
journalsystemet.
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4.11.Tilldelande erbjudanden

Modulen visar samtliga erbjudanden som tilldelats pa en viss enhet. | listan kan man se
vilka invanare som tilldelats ett erbjudande och hur det har anvants. Ett antal sokparametrar
kan anvandas for att fa fram de tilldelade erbjudanden som man énskar kontrollera.

Tilldelade erbjudanden
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Arskontroll diabetes (Bestallningsbar)
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Regler fér utnyttjande

5 nar du tilldelat erbjudandst?

A8 o b It sAVERL aebjudander?
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