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Folkbokfdringsfornyelsen — en formagestyrd resa
fran arenden mot information!



Vilka ar vi? Lite allt mojligt

o Marcus C Nilsson, EA Lead for Skatteverkets Folk och
Fastighetsavdelning sedan juni 2019

o Kort bakgrund:
— Tog ett par arkitekturcertifieringar pa 1900-talet
— Tung telekombakgrund (/// x 3, Telia x 3, Tre) samt nagra ar inom

finanssektorn

o Patrick Oberg, arkitekt pa SKV sedan 2013 och
Folkbokforing sedan 2015

o Kort bakgrund:
— Mycket telekom har ocksa (Televerket, Telia, TeliaSonera)
— Konsult och delagare i konsultbolag
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Folkbokforingslyftet — Sa har gar det

o Malséttning idag:
— Dela nagra pusselbitar som
hjalpt oss i var forflyttning
— Satta sammanhanget, var vi
kommer ifran och vad vi vill

— Visa ett urval av vad vi arbetat
med i hognivaarkitekturen for
att stotta rorelsen — att vi gor
ratt saker i ratt ordning vid ratt
tillfalle

o Vikan inte ga in pa detaljer i
var losningsarkitektur men vi
vill ge er en bild av var
gemensamma framtid!
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Sammanhang — Informationsforsorjning

Befolkningen

Myndigheter

Regioner

Folkbokfdring

Beskattning
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Bolag, féreningar och
organisationer
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Folkbokforingen — Fran vaggan till graven

Sverige har pysslat med det har sen 1686 och styrs
av folkbokforingslagen (1991:481)

Personnummer ar ett nummer som Skatteverket
tilldelar personer folkbokforda | Sverige for att
identifiera dem hos bland annat myndigheter.
Systemet, som var det forsta | varlden som
omfattade ett lands hela befolkning, inférdes 1
januari 1947

Skatteverket tog 6ver verksamheten fran
pastorsambetet 1 juli 1991 och da foddes POFF
(vart aldsta handlaggarstéd som vi nu avvecklar)

Vi haller historiken och har krav pa oss att halla
obruten kontinuitet

Hur svart kan det vara? Svarare an man kan tro!
Det har gjorts nagra forsok till fornyelser genom
aren — Nu forsdker vi med ett annat angreppssétt




Ambition och utmaningar!

O

Vi vill och behover gora en verksamhetsfornyelse, inte bara en teknisk
forflyttning. Fran e-Forvaltning till en digitaliserad verksamhet

Mycket legacy (1991 ->) dar aven verksamhetsspecifika termer spridit
sig i samhallet. Inte bara teknisk skuld utan aven arkitektonisk skuld

Last responsible moment for beslut (t.ex. teknikvagval) har en tendens
att ligga farligt langt upfront

Lagar och regelverk
— Befintliga som bromsar
— Nya och ovantade

Talamodet — fran sponsorer, operativ verksamhet och
utvecklingsverksamheten

Forandringen gar genom tiden (.
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Sist men inte minst...

.

o Vi ar en del av ett storre
sammanhang — vardet uppstar
utanfor Folkbokforingen — och ni
kan hjalpa oss!
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Arkitektur och strategi for att hjalpa oss framat

o Utveckla for att avveckla — Var strategi sager att vi ska halla 50% av
kapaciteten over tid i investering i var nyutveckling tills vi avvecklat

o Vi ska gora en stegvis forflyttning med hjalp av fardledande férmagor

o VI ska gora ratt saker, med ratt egenskaper i ratt ordning vid ratt tillifalle
o Vi behover arkitektur och forflyttning som gar att kommunicera




Hypotes — utveckla genom fardledande formaga

o Hypotes juli 2019: "Flytta till och
verka i Sverige” ger mest
avkastning i affarsvarde

Soka FBF- Uppdatera Statistik och Register-
______________

o Men, oavsett vald stor och | ..
utatriktad karnformaga traffar L e D

den manga omraden i legacy
och vara underliggande

3uiuwjoapaen

formagor |
O Strategln giCk under | Gfmensammlaférr.négo.rsomdom’firl
smeknamnet hinkstrategin: Till T

hoger en valdigt forenklad
"modell” som anvandes for tidig
kommunikation

Applikationsférmégor som
kan komma att adresseras
och utvecklas
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Formagestrategi: Sa har blev det

o Utreda och besluta invandring*
o Utreda och besluta samordningsnummer*

o Och dessa behdver stod i
— Registerhallningsférmagan
— Formagan for kontroll och kvalitetssékring av FBF-uppgifter

o Samt paverkar:
— Fo6rmagan till informationsforsorjning

* | ett utifranperspektiv kallar vi dessa tillsammans att "Flytta till och verka
| Sverige”
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Hur gar det da? Jo tack vi ar i rorelse!

o Vi och var
omgivning maste
behalla talamodet

o Vi maste leverera
synligt varde men
ocksa synliggora
osynliga varden




Utfall Folkbokforingsfornyelsen januari 2022

Namn-
dndring Flytt inomoch
Flytt till Sverige fran Sverige Identitets-

Fédelse och
foraldraskap

admin
Civilstand Dodsfall

Informations-
forsorja
samhillet

Register-
hallning

-

Riskvardering,

e . Sok och visa
verifiering och

data

Arbetsuppgift-
hantering

Uppfoljnig och Malbilder och

Handlaggar- everan

Fl6deshanterin D nal
applikation Gdeshantering ataanalys

Bestandsdata Referensdata

Legend:
Fokus-
omrade

Maluppfylinad och progress

Fargsattning utifran i vilken grad ambitionsnivan och
identifierade behov uppfylls relativt aktuell malbild



Prognos Folkbokforingsfornyelsen maj 2023

Civilstand

Styrka och
verifiera
identitet

Fargsattning utifran i vilken grad ambitionsnivan och
identifierade behov uppfylls relativt aktuell malbild

Namn-
andring Flytt inom oc
Flytt till Sverige fran Sverige

Register-

_

Riskvardering,
verifiering och

Uppfodljnig och
overvakning

Handl&ggar-
applikation

Flodeshantering

Bestandsdata

h

Dodsfall

Sok och visa

Dataanalys

Identitets-
admin

Informations-
forsorja

Fodelse och
foraldraskap

Maluppfylinad och progress



Prognos Folkbokforingsfornyelsen januari 2024

Maluppfylinad och progress

Fargsattning utifran i vilken grad ambitionsnivan och
identifierade behov uppfylls relativt aktuell malbild



Fran arenden till information

o 2024 ser vi alltsa att vi
landat ett par floden som
satter grunden

o Och, vi har skapat
struktur pa det satt vi vill
ha den
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2024 — Strukturforandringarna

5 R ~ o Koncept, begrepp och modeller

A system is far more than its software: it is also the O Nya mekanismer

hardware and the people and the processes. Ny

2:44 PM - Nov 19, 2022 from Kaanapali, HI - Twitter for iPhone O ArbEtssatt

10 Retueets 1 Quote oot 86 L o Och allt vilar pa vara valvstenar
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Hur kan det komma att paverka er?

« | manga fall ny skarning pa férandrade uppgifter
« Grovkornigare andringsorsaker exponeras istallet for arendetyper

« Ny datamodell for hanvisningar
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Framat blir vi battre tillsammans!

Ekosystem @g

(1 1]
i
Svenska ™

samhallstjanster

Partner-0®

samverkan

4__———'
N

Folkbokféringen

R

Skatteverket



Erfarenheter under
forflyttningen?
Kommunikation, rod trad

och ledningen i ryggen!
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