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U536 Samordnad utveckling av Invanartjanster
Etablerar ett hallbart flode for kallelser:

* Egenutvecklar tjanster i ett nytt ekosystem
« Kartlagger och samordnar beroenden

» Ger tekniskt stod

« Samordnar verksamhetsstod

« Samordnar invanarkommunikation

* Vi arbetar agilt och pa tvaren
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U536 Samordnad utveckling Invanartjanster — Flode for kallelser
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U536 Samordnad utveckling Invanartjanster

VARDTJANSTKODER anvandningsomrade Flode for Kallelser (FORENKLAD BILD)
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METADATA:
KALLELSE PA/AY
SMS-PAMINNELSE PA/AV
BEROENDEN TILL ANDRA VARDTJANSTER/
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VILKA HSAID HAR VILKA VARDTJANSTER?
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Vardtjanstkod

Datasets digital kallelse
Datasets papperskallelse
Datasets SMS paminnelse

Textkomponenter

KALLA - Kallelsestod

Fragor & svar

Skicka kallelse
0 Patient 0 Mottagning & vard

Innan du skickar kallelsen, kontrollera att informationen ar korrekt i
forhandsvisningen. Du kan andra en del av sjalva innehdllet genom att
klicka pa andra knappen.

Patient
Namn Larsson, Anna (Kvinna)
Person-1D: 19970712-2397

@ Samtycke fér sms pamimnnelser saknas

Samtycke for SMS paminnelser frdn Region Skdne saknas. Begaran om
samtycke om SMSpaminnelser startas nar kallese skickas.

FORGAENDE | ( ANDRA | EEELUCCYCIRRRS

Skriv ut B skicka paminnelse-SMS

8 Anders Nilsson, Utveckling och

@ Verifiera & skicka

Sy s gy

Datum: 1 mars 2022

Tid: 10:00

Plats: Storgatan 1, Malmé
Vaningsplan 5, Lage H

Besoket beraknas ta 60 minuter.

Las mer om ogonbottenfotografering pa 1177

Forberedelser

* Du fér inte ata eller dricka 8 timmar fore
behandlingen

* Fyll i halsodeklarationen
ogonbottenfotografering pa 1177 senast
26 feb.

Ta med dig

+ Tamed solglasogon. Du kommer att vara
ljuskanslig efter undersokningen,

ALLMAN INFORMATION

+ Du kan lasa mer om sjukresa till
mottagningen pa skane,se

* Personer Gver dver 654r har i Malmo ratt
till fri resa till och frén besoket




U536 Samordnad utveckling Invanartjanster — Flode for kallelser

KALLA

6 st mgjliga scenario:

0. Slapp igenom-fléde — tar hansyn till individval och registrerar att en kallelse har skickats.

1. Blint flode — Verksamheten har inget behov av att se hur slutgiltig kallelse ser ut. Kallelse byggs
och skickas pa det satt invanare onskar, registreras och kan kommunicera tillbaka till PAS.

2A-C. Full kontroll. PAS tillater uthopp/iframe och verksamheten far mojlighet till
forhandsgranskning och se individval. Verksamheten far mojlighet att komplettera pa de vardtjanster
dar det ar lampligt.

3. Manuellt lage. Alla verksamheter kan ges access och skapa en kallelse fran grunden.
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FLODE FOR KALLELSER - Scenario 3

ARBETSOMRADE KALLA

'
'
. '
Bokning
Manuellt Gppna lank till KALLA

skapas

Lasbekraftelse och annan
e
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tillgangligt for PAS via

GetMessageThreadStatus

Rapport/Metadata/bild av skickad kallelse vid behov
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PAS

PAS

PAS

PAS

Information om/kring skickad kallelse

KONTEXTMAPPNING INVANARTJANSTER - FLODE FOR KALLELSER - KALLA

VTK = Vardtjanstkod (baserat pd SnoMed koder (Internationell standard som dvergripande definierar vardutbud)
PAS= Patientadministrativt system (PASiS, PMO, Millenium, Sectra/RIS/Orbit mfl)
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== =Borde vara=— =

| I
| +
MIM PASIS?
Microsoft Identity PU Regionala SKAT
Manager ReserviD

........... T T 4

: : I
! | Hamta patientinformation
! K:EIt_tAA:':'P | och kopntaktinformation : Hamtar Mottagning Utskriftstjdnster
1. Bokning och kallelse information ! T allJa ! 1AM I och dess relationer? /Packningstjanst?
i format | | I RTP
: | ey 3 Adress? R )
S 1 T ! Resident Y ! Clinics |
Kontrollera RSID/Behérighet? . APL ' APL
Borde vara CLAIMSbaserat istallet ftocLco o me e
........ B T
il | KALLA | NyttAPI(ex | Skickar kallelse
\ i Addlnvitation) formaterad for papper
. | baserat pa t
! ! Add Message !
PAS . | - !
+ R , 20.RTjP :
] too ': """ Kallelse byggs ihop
= e ————— e \
PAS i GUI " I
' 4 il
. | I\ e e Statusmeddelande fran NTj|
-0 ) Teknisk information (Kallelse added s
PAS ] : \
! I
] I B
: Kontrollerar om samtycke
i finns for kallelser
___________ L 4 Hamtar relation US-kod /VTK Hamtar textkomponenter baserat
Information om/kring skickad kallelse ! | T T T T ] samt ev metadata pa specifik VTK eller kod
| Nytt API ) | Information |
e ' (ochbild ps | 1 1 1
| RESPONSE | o) Jallelsel fmmmmmsstosooos ; Tl ;
! J ! i tillbaka till : I VTK DB i i \ | )
1 Tuggaralla : PAS ! ] I ! SAMTYCKA | { CCMS DB | PDL -logg
! el ! i RTjP : ! Masterdataplattformen | ) \ )
L 4 ! | L : ! A 4 i
t -
\ Statusmeddelande fran NTjP

-Tekn'lsk information (Kallelse added succ



U536 Samordnad utveckling Invanartjanster — Flode for kallelser

N\

KALLA | SKISS
Scenario 3 | Manuellt flode
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KALLA - Kallelsestod

@ . : h
2 Anders Nilsson, Utveckling oc

Ny kallelse Frégor & svar

Skapa kallelse

s -"/’-_-..\\- . s
@ Ange patient '.\ 2 /__.‘ Mottagning & vard

P

[; 3 \| Verifiera & skicka

S~

Ange patient

Personnummer

[ YYYYMMDD-XXXX m

@ Information

En patient kan laggas till med antingen personnummer eller tillfalligt personnummer.

KALLA drivs av Region Skdne

Hantering av kakor

SKANE
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KALLA - Kallelsestod

@ . : h
2 Anders Nilsson, Utveckling oc

Ny kallelse Frégor & svar

Skapa kallelse

s -"/’-_-..\\- . s
@ Ange patient '.\ 2 /__.‘ Mottagning & vard

P

[; 3 \| Verifiera & skicka

S~

Ange patient

Personnummer

[ 19970712-2397 m

@ Information

En patient kan laggas till med antingen personnummer eller tillfalligt personnummer.

KALLA drivs av Region Skdne

Hantering av kakor

SKANE
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KALLA - Ka“elsestad 8 Anders Nilsson, Utveckling och

Ny kallelse Frégor & svar

Skapa kallelse
0 Ange patient @ Mottagning & vard | 3 ) Verifiera & skicka

Patient

Namn: Larsson, Anna (Kvinna)
Person-ID: 19970712-2397
Samtycke via 1177: Ja

Ange mottagning & vardtjanst

Vélj mottagning (HSAID) *

s \

‘ valj v

Val) vardtjanst * Uppskattad besoksiangd
B
t valj v v

Ange besokstid

Besoksdatum Tidpunkt

( A (
‘ YYYY-MM-DD E-F! | HHmm

\

\ FORGAENDE ) ( NASTASTEG )

/
Ridloh

SKANE

KALLA drivs av Region Skane Hantering av kakor
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KALLA - Ka“elsestad 8 Anders Nilsson, Utveckling och

Ny kallelse Frégor & svar

Skapa kallelse
0 Ange patient @ Mottagning & vard (3 ) Verifiera & skicka

Patient

Namn: Larsson, Anna (Kvinna)
Person-ID: 19970712-2397
Samtycke via 1177: Ja

Ange mottagning & vardtjanst

Vélj mottagning (HSAID) *

s \

‘ 234534 - Rontgen v

Val) vardtjanst * Uppskattad besoksiangd
B
L Ogonbottenfotografering v v

Besokstid

Besoksdatum Tidpunkt

2022-03-01 E-F! | 10:00

{

( FORGAENDE ) NASTA
Riﬁlh

SKANE

KALLA drivs av Region Skane Hantering av kakor
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KALLA - Kallelsestod

Ny kallelse Fragor & svar

Skicka kallelse
0 Patient 0 Mottagning & vard

Innan du skickar kallelsen, kontrollera att informationen ar korrekt i

forhandsvisningen. Du kan &ndra en del av sjélva innehdllet genom att
klicka pa knappen a@ndra.

Patient
Namn: Larsson, Anna (Kvinna)
Person-ID: 19970712-2397
Samtycke via 1177: Ja
W ™ fo
L FORGAENDE ) ( ANDRA | SKICKA KALLELSE
: S 153 /
Skriv ut . Skicka paminnelse-SMS

8 Anders Nilsson, Utveckling oc!

@ Verifiera & skicka

Forhandsvisning:

Du har en tid bokad for 6gonbotten
fotografering

Datum: 1 mars 2022
Tid: 10:00

Plats: Storgatan 1, Malmd
Vaningsplan 5, Lage H

Besoket beraknas ta 60 minuter,

Las mer om ogonbottenfotografering p& 1177

Forberedelser

+ Du far inte &ta eller dricka 8 timmar fore
behandlingen

+ Fyll i hélsodeklarationen
dgonbottenfotografering pa 1177 senast
26 feb.

Ta med dig

+ Tamed solglasogon. Du kommer att
vara ljuskanslig efter undersokningen,

ALLMAN INFORMATION

* Du kan ldsa mer om sjukresa till
mottagningen pa skane.se

» Personer dver over 65ar har i Malmao ratt
till fri resa till och fran besoket

SKANE
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KALLA - Kallelsestod g Anders Nilsson, Utveckling ocH

Ny kallelse Fragor & svar

Kallelsen ar skickad

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed
posuere consectetur est at lobortis.

NY KALLELSE

REGION
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KALLA - Kallelsestod g Anders Nilsson, Utveckling ocfl

Fragor & svar

Andraikallelse

Forberedelser:

[«] Du far inte ita eller dricka 8 timmar fore behandlingen
[+] Halsodeklaration sgonbottenfotografering

[J Lagg till fritext

Ta med dig:

L] Legitimation
M] Solglaségon

[ Lagg till fritext

Allmén information:

[«] Du kan lisa mer om sjukresa till mottagningen pa skanese

[+ Lagg till fritext

Personer dver dver 654r har | Malmé ratt till fri resa till och frén besbket
) Arerstall — ~
[ AVBRYT | KLAR
[ Fdresla forandring i mall . A

SKANE
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KALLA - Kallelsestod g Anders Nilsson, Utveckling ocH

Ny kallelse Fragor & svar

Kallelsen ar skickad

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed
posuere consectetur est at lobortis.

NY KALLELSE

REGION



FIOode fOor kallelser

Jimmy Arvidsson
Jimmy.Arvidsson@skane.se

Jim Larsson
Jim.Larsson@skane.se

Louise Ercolino
Louise.Ercolino@skane.se
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