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Inera pa en minut

390

Inera ar kommunernas

OCh regl onernas 5/| % 49% Medarbetare jobbar pa Inera, inkl NMT

digitaliseringsbolag

mEd Uppd rag att SKR Regioner och on e

os oo kommuner
utveckla vélfarden. 1+ miljard
Agarfoérdelning Omsattning under 2021
Saker digital : NORDIC
UMO ooereBLe 1177 + 45 tjanster till NORDIC 3

Ineras Kontor

Exempel pa tjanster Dotterbolag, NMT Stockholm, Lund, Karlstad



En nyttokalkyl

 beskriver alla nyttor och kostnader som
forvantas fran en forandring.

« varderar nyttor och kostnader i pengar dar
det ar majligt.
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Stod for
uppféljning

Stod i
genomférandet

Folja upp

EEE

Ta fram
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Specificera

Stod i beslut

Planera
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Stod fran Inera

Oppet
metodstod

Digital
utbildning

Metodstod

E=

4 digitala
utbildningsmoduler

Mallar

.

Arbetshafte

Filmbibliotek

Diskussionsforum i
larplattformen

L

Anvandarforum

Personlig
radgivning
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Syftet med
anvandarforumet

Dela erfarenheter

Natverk och stodja Forbattra och utveckla
varandra over modellen for
organisationsgranser nyttokalkyler

Gemensamt larande




Hur kan vi anvanda anviandarforum pa basta satt?

Fler exempel

Kvalitetsnyttor
-  Mata
- Realisera

Att bérja anvanda i

organisationen

- "att salja in till ledningen

- Koppling till
portféljstyrning och
verksamhetsstyrning

Exempel fran
kommuner

Omférdelningsnyttor

- Rakna
- Kommunicera

Effektkedja
- Hur gor man

Uppféljning
- Hur
- Vem

Berakningar

- Kostnader

- Fordjupningar
- Exempel

Traffas i grupper

Svarigheter och
utmaningar

Genomgang mall

Modellen som helhet,
de olika stegen

Dela nyttokalkyler
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Filmer och material fran
anvandarforum

Anvandarforum nyttokalkyler - Oppen info: Nyttokalkyler

Anvandarforum nyttokalkyler
o

| anvandarforumet for nyttokalkyler utbyter regioner och
kommuner erfarenheter och I3r sig gemensamt. Det 3r ocksa ett
forum fér att hitta standarder och utweckla och farbattra
metoden far nyttokalkyler.

Anmal dig till arvandarforum pé Ineras webbplats.

Region Jénk&ping och digitala kallelser

2022-12-05

= Bilderna fran Region JankGping:

221205 _Mytokal... Bk.pdf
15 dac. 2022, 0249 am

= Lis fragor och svar med Region Jankdping
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N inera


https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OINK/pages/2832728183/Anv+ndarforum+nyttokalkyler

Hjalp!
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Hjalp oss folja upp nyttan med nyttokalkyler

O N
Battre
férandringar

\ J

4 )
Battre beslut
g J
4 )
Battre
genomférande
av forandringar
g J
4 )
Battre
uppféljning
G J

-

Fler
nyttokalkyler
infor
férandringar

\_

J

Metodstod for

N nyttokalkyler
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Enkat - hur anvander ni nyttokalkyler?
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https://inera1177.typeform.com/to/OQFBGvhA?typeform-source=inera.atlassian.net

Omfordelningsnyttor
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Vad innebar det?

.

Hur kommunicerar vi om dem
med personer som ar vana vid att
prata om vinster i pengar? )
~
Hur raknar vi?
J
~
Hur foljer vi upp?
J
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Vad innebar
omfordelningsnytta?
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Vad innebar det?

Omférdelningsnytta
Frigjorda resurser som varderas i pengar, men

som hdamtas hem nar de anvadnds pa nya satt.

Omférdelningskostnad
Kostnad som véarderas i pengar, men som betalas
genom att befintliga resurser omférdelas till

nagonting annat &n de gjort tidigare.

0.
N lnera



En viktig resurs

Personalkostnaderna utgor 45 % av regionernas
totala utgifter

Till 2031 behdver man anstalla...
« 100 000 i aldreomsorgen

* 30 000 sjukskoterskor

« 20 000 vardbitraden

« 10 000 Idkare
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Vad ar vardet pa frigjord tid?
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Vad ar vardet pa frigjord tid?

Q

Battre arbetsmiljo

Minskad stress
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Vad ar vardet pa frigjord tid?

Q. ...
Okad tillganglighet

Q

Battre bemotande

Q.

Okad patientsakerhet
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Vad ar vardet pa frigjord tid?

Minskade kostnader for personal
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Vad ar vardet pa frigjord tid?

o Det beror pa vad vi vill
anvanda tiden till.

0.
N lnera



© ~\
~ N
\
\
\\
\_ J \
(2 \
) \
1
1
\
~
N :
\\:
\_ J ‘1‘
]
H
e Finansiell l‘
KR \ (
Minskade Fler stannar
kostnader for langre pa

rekrytering

arbetsplatsen
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Det ar en bra start att identifiera

Omférdelning
® N

att resurser frigors. 4 )

Att vardera dem i pengar kan I Sjukskoterskor

ocksa ge en uppfattning om I Frigjord tid for lagger mindre

resursernas storlek. sjukskoterskor tid pa |
0 administration
I J y,
Kvalitet :
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Vi anvander en
smart digital
tjanst

Vi anvander en
smart digital
tjanst

Vi anvander en
smart digital
tjanst

Vi anvander en
smart digital
tjanst



Hur kommunicerar vi om
omfordelningsnytta med
personer som ar vana vid att
prata om vinster i pengar?
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Nyheter

pigitalisering kan spara 180
miljarder arligen

publicerad: 16 juni 2016, 14:02

0.
Om McKinseys rapport "Vardet av digital teknik i den svenska varden,” N ihera
Dagens medicin, 2016-06-16



gé kan kommuner och

. . der
regioner tjna miljard

rk- nor ]
Fa

. perakningal |
s rolefon. Det Vise! perakninga’ |
1177 vardguiden pa |
anve fjansten
anvanda

2

Inera.se, 2021-03-02

Amanda, manniskor blir
provocerade nar de ser
de har siffrorna.

Regionerna ser ju aldrig
de har pengarna.
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VARDEN

© Dyr teknik i vard och omsorg - svara

prioriteringar vantar

Digitaliseringen av

svensk vird och omsorg 218min @ Minsida A Dela

Bjorn Ekman

Lina Maria Ellegird o "Farhagorna ar att man lagger mycket pengar pa

digitala losningar utan att vara beredd pa att det

inte kommer att bli sa lonsamt”, menar
nationalekonomen Lina Maria Ellegard.
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@ Omfordelningsnytta

Begreppet omférdelningsnytta ar ett verktyg for
att tala om vardet pa vara resurser, utan att tala
om vinster i pengar.




Exempel: Saker digital kommunikation

Personal gar med
papper

Frqga-svar— e
tjanster

Verksamhets-

Telefon

system

Rekommenderad post

° °

Invanare gar med
papper

Fortsatta som idag

SMS, "Kan du

ringa mig...”

O

Anvanda Saker digital
kommunikation

C)

(]

e

00O

Frigjord tid for personal

Minskade kostnader for andra satt
att skicka meddelanden

Okad trygghet fér invanare genom
kortare vantan

Okad sakerhet i informationsutbytet

Minskade utslapp
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Exempel pa hur vi kan kommunicera

1177710

2023 2024 2025 2026 2027 2028
B Finansiell nytta O Omférdelningsnytta O Omférdelningskostnad
@ Finansiell kostnad O Sammanlagd nettonytta

"Vardet pa resurserna vi frigor ar stérre an

kostnaderna...”

@)
@)
@)
O -1 026585
@)
2023 2024 2025 2026 2027 2028
B Finansiell nytta O Omférdelningsnytta O Omférdelningskostnad
B Finansiell kostnad © Sammanlagd nettonytta

”...men finansiellt kommer kommunen fa
oOkade kostnader.”
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Gratis utbildning i nyttokalkyler for chefer

Utbildningen riktar sig till chefer som:

Nytto ka I kYIEn fOr + ska anvanda nyttokalkyler som underlag for beslut
* beho6ver kunna ge ratt forutsattningar for
C h Efe r medarbetare som tar fram nyttokalkyler

G4 utbildningen Nyttokalkylen fér chefer
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https://rise.articulate.com/share/768AXs_FPBgt53YXqLE3nXyNJB_x4IZi#/

Hur raknar vi?
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Hur raknar vi?

Faktor Troligt varde

Tidsatgang for att skicka rekommenderad post (timmar) 0,5
Antal ganger vi skickar rekommenderad post per ar 200
Total tidsatgang for att skicka rekommenderad post per ar 0,5%200 = 100
Timkostnad i snitt for personal som skickar rekommenderad post (kr) 368
Varde pa den frigjorda tiden (kr) 368*100 = 36 800

« Vardet pa resurserna som frigors ar det som nagon ar villig att
betala for dem.

 Vardet pa frigjord arbetstid ar alltsa det som arbetsgivaren
betalar for tiden - vad kostar det exempelvis nar en
administrator arbetar en timme?

 Utifran manadslonen lagger Inera pa 54 % som innefattar
semesterlon, arbetsgivaravgifter, avtalsforsakringar och sarskilt 0.
|Oneskatt. N ihera




Hur gor vi med overheadkostnader?

0 Arbetstid ) )
Vardera de resurser som kan omfordelas
‘ Lokaler

e Styrning och ledning

$ + Material
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Hur foljer vi upp?
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Det ar en bra start att identifiera

Omférdelning
® N

att resurser frigors. 4 )

Att vardera dem i pengar kan I Sjukskoterskor
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Nyheter och tips!
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Digital utbildning i
nyttokalkyler

For dig som behover:

- ta fram underlag for beslut eller

- analysera hur en férandring kan paverka
en verksamhet.

Nyttokalkylen — Adda



https://www.adda.se/adda-kompetens/nyttokalkyler/

ERBJUDANDE

Utgar fran:

Erb] Udande u nder Kommunens behov
2023 Malgrupp:

Projektledare/projektgrupp,
utvecklare, inkdpare, styrgrupp,

« Stod fran planering och inkop till férvaltningsledning
fdrér?_d_rlngsarbete,"nyttoberaknlng, Med vad:
uppfoljning och inférande av Strategiskt stod, bade vid enstaka
valfardsteknik. aktiviteter eller kontinuerligt under

. en period. Stdd infor beslut till

* SKR svarar for sina kostnader, praktiskt stod vid inférande och
kommunen for sina. fragor daremellan.

e Forankrat med Coachning som syftar till att stotta

en specifik roll |

forvaltningsledningen o
omstallningsarbetet.



Join at menticom use code 3828 6914

Hur ofta vill ni ses i host?
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Vad tar du med dig frén idag?
39 answers

»
©

utbilning
mer om omférdelningsnytta vidsynthet
omférdelningskostnad kompetenshéjande
inte tanka bara pengar bra effektkedja ©
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‘0
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£ o E kompentensutvecklande resursférdelning
8 hur man ska kommunicera
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9 @ 6 P & B ™ O ¢ -

o

N inerd




Tack!

Vill du veta mera om Inera?
Prenumerera pa vart nyhetsbrev
Aktuellt fran Inera och folj oss
pa Linkedin.

0.
www.inera.se n Inera

Ett foretag inom SKR


http://www.inera.se/
https://customers.anpdm.com/inera/1610_form/nyhetsbrev/subscribe/
https://www.linkedin.com/company/inera-ab/

