2023-10-27

Anvandarforum
1177 stod och behandling

vi borjar strax...




Nagra enkla forhallningsregler innan vi borjar

v'Mikrofonen avstangd, forutom nar du vill saga nagot. M

v'Vill du saga nagot? Skriv i chatten eller anvand funktionen “"Rack upp handen”. “@

v"Om du vill prata, glom inte att inleda med att presentera dig med namn samt region.

v'Stang av er kamera for allas skull. x

=

v’ Anvandarforumet spelas in och publiceras pa Oppna confluence.

/ N77



Syfte {;

Syftet med anvandarforum ar att framja anvandningen av Ineras
tjanster, vara en kanal for informations- och erfarenhetsutbyte samt att
kommunicera kring tjansten.
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Agenda
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 Nationella forvaltningen informerar
— Teknikinformation
— Ny release
— Aktuella amnen

Anmalda fragor

Pa gang i regionerna?

Sammanfattning av dagens anvandarforum

Kommande anvandarforum

Gatill
www.menti.com

Slain koden

2307 5863
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Nationella forvaltningen informerar
Teknikinformation
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rfe

— Driftleverantoren uppgraderade infrastrukturen, handhavande fel som orsakade

Teknikinformation

* Incident i Stod och behandling tisdag 17 oktober ca 11:10—11:20

problemet

 Release SOB2023:1.1.2 10 oktober l6ste problem for invanare med filmer som inte

gatt att titta pa

N77


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

Nationella forvaltningen informerar
Ny release
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Ny release SOB2023:1.2

 Tisdag 31 oktober

— Release notes publiceras i samband med releasen

* Innehall i releasen
— Tillganglighetsanpassningar
— Film pa startsidan tas tillfalligt bort
— Forandringar i bekraftelsemeddelanden (toasters)
— Forandringar med aktiva knappar och felvalidering

— Etc.
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Innehall i releasen SOB2023:1:2

« Bekraftelsemeddelanden (Toasters) tas bort
— Meddelanden/Kommentarer
— Kontakter
— Planering
— Formular
— Aktivitetsplaner

— Bokmarken

« Ej tillgangligt for exempelvis personer med dyslexi, som har svenska som andra sprak,

som har ADHD, som ar trotta eller har begransat synfalt

N77




Har finns mojlighet for dig och ansvarig behandlare att Idgga till och hantera kontaktuppgifter till
vardpersonal och mottagningar. Overst i listan finner du ansvarig behandlare. Du ansvarar sjalv
for att halla listan uppdaterad.

LAGG TILL KONTAKT

Roll ej angiven Ansvarig behandlare e
SOB VE1 Behandlare

@ Kontakten har tagits bort.

Tidsbestamd

Har finns mojlighet for dig och ansvarig behandlare att lagga till och hantera kontaktuppgifter till
vardpersonal och mottagningar. Overst i listan finner du ansvarig behandlare. Du ansvarar sjalv for att
halla listan uppdaterad.

LAGG TILL KONTAKT

Min behandlare Ansvarig behandlare

SOB VE1 Behandlare e

@ Kontakten har tagits bort. Mojlighet att stanga nar som

N77




]

— . Spara som PDF

[

A (U]

() Den friska leden tillagd till bokmarken. Avmarkera bokmarke
1
—
— Spara som PDF &5
| I—
@ Den friska leden borttaget fran
bokmarken.
Markera bokmarke
L™
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Innehall i releasen SOB2023:1:2

* Inaktiva knappar byts mot aktiva knappar med felvalidering
— Meddelanden/Kommentarer
— Kontakter
— Planering
— Formular
— Aktivitetsplaner

 Ej bra ur ett tillganglighetsperspektiv da de har samre kontast, inte formedlar vad som ar fel och

det gar inte att interagera med knapparna med hjalp av tangentbord och skarmlasare

N77




Lagg till kontakt Lagg till kontakt
* = Obligatoriskt * = Obligatoriskt

Namn *

[ } :
0 av 100 tecken 0 av 100 tecken

Kontaktens roll N Obligatoriskt falt. Fyll i namn fér att spara kontakt. }

[ } Kontaktens roll
0 av 100 tecken [ }

Telefonnummer (utan mellanslag 0 av 100 tecken

[ } Telefonnummer (utan mellanslag
0 av 100 tecken [ ]

Notering 0 av 100 tecken

MNotering

0 av 500 tecken

< AVBRYT > ( SPARA \\'I 0 av 500 tecken

J/
AVBRYT SPARA
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Nationella forvaltningen informerar
Aktuella amnen
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Aktuella amnen

- Status for uppgradering av personalvyer

N77



Uppdatering personalvyer

Information fran senaste sprintdemo, utveckling

N77



Behandlarens detaljvy

Avslutade moduler

Modul 3 som innehaller resultat

MATBATIERIER

AKTIVITETER

Lidnkade moment

KONTAKT

PLANERING

N77




Matbatterier - Schemalagg matning

Schemaldgg matbatteri Schemalidgg matbatteri Schemaldgg métbatteri

Typ av Schema Typ av Schema Typ av Schema

(® startai samband med modul  (C) Repetition s i
© startai samband med modul @ Repethion () starta i samband med modul (@) Repetition

(7) Alla moduler Startdaturm Intervaller i dagar

O modul 1
O Modul 2

(3 Modul 2 som innehller resultat
/ 2023 -

| AVBRYT | Spara éndringar MAL T ow o AVBRYT Sparaéndringw
% 2% 27 28

2 3 4 5

Startdatum Intervaller i dagar

[ 2023-10-20 EI] [ 2

[ AAAA-MM-DD

g 10 n

16 (17) 18

3 M B

3 N
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Matbatterier

Péagéende mitningar (Det finns inga pagdende matningar) e
Pagiende matningar ar startade matningar dar ett eller flera formular annu inte 4r besvarade. St o o s . . - .
oppa pagaende matning Redigera schemalaggning
N ) Den pagaende matningen kommer att stoppas. Typ av Schema
Historik e Tillhérande schema kommer inte att paverkas.

Startas i samband med:

Schemaldggning e

STOPPA MATNINGEN Alla moduler

Listan fér schemaldggning innehaller funktionalitet for att kunna ta del av, dndra och skapa ett schema fér kommande
mathatterier, odul 1
Modul 2

Schemalagda métbatterier )
Modul 3 som innehaller resultat

Namn Nista matning Formuldr i detta méatbatteri

Spara dndgingar
Aterkommande matning Vid modulstart (0 Matbatteriformular 3 s W
variant 2

sTARTA EXTRAPRTNINGNU | Matbatteriformular 4
Aterkommande matning 20231020 D Formular som innehaller obligatoriskafragor i S W
variant 1 ett matbatteri

Matbatterformular 1

Mitbatteriformulir 2

AKTIVITETER v

Lénkade moment




Planering

sollicitudin ante, ut pulvinar ante lacus ut odio. Vivamus rutrum nec sapien
vitae cursus. Integer feugiat imperdiet dui, a finibus ligula imperdiet non.
Donec eget condimentum lectus, in gravida neque.

Fet stil
Kursiv stil
Eéiregaende manad med handelser LAGG TILL HANDELSE
Oktober 2023

| bérjan av oktober e

Test

Fredag 20 oktober, #P:zo

asdasd

Handelse som intréffar i slutet av okt

Fredag 27 oktober, 10:20

Fredag 27 oktober, 10:09 o

dasdasd

November 2023

Séndag 5 november, 10:10

Handelse i november
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Planerin

et su

G A T G N VAR T Y S S e

Kursiv stif Fet stil

Ta bort handelse

LAGG TILL HANDELSE Ar du sdker pa att du vill ta bort aktiviteten Test?
0BS! Eventuell avbokning maste ske separat. — -
Septeinber. 2023 & P LAGG TILL HANDELSE

Kursiv stil

Fredag 15 september, 10:19 o — -
. K AVBRYT /I TA BORT HANDELSE 1
Héndelse mitten av september -— ‘ @ Handelsen har tagits bort. X
Oktober 2023 & J
1 bérjan av oktober °
Test .
Nasta ménad med handelser
Test
Skapad av SOBE! Behandlare (Utgh t 1/ Virdgivare 7= =
Utgivarenhet 1) 17 oktober 2023 kl. 14:36 K_ TABORT /I ANDRA
Fredag 20 oktober, 10:20 o
asdasd
1andling
Fredag 27 oktober, 10:09 e
Héndelse som intraffar i slutet av okt idling kan regionerna och privata vardgivare med Manualer och Teknisk support
1 erbjuda stod, behandlingar och utbildningar till stoddokument
ert satt via 1177 Vardguidens e-tjanster. kara
2 ! : Tilganglighetsredogsrelse
Fredag 27 oktober, 10:20 o




Planering - lagg till handelse

Lagg till hdndelse
* = Obligatoriskt

Rubrik *

(= )

Antal tecken: 4/100

Valj och fyll i en exakt eller ungefarlig tid
(O Datum och klockslag

Ungefa'rﬁig tid

Del av manad Manad

(i) [

Beskrivning

Antal tecken: 0/500

AVBRYT SPARA
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Kontakter

IVIAI DAL | ERIER v

AKTIVITETER v

Lankade moment

KONTAKT A

Kontakter

Har finns mdéjlighet for dig och invanaren att lagga till och hantera
kontaktuppgifter till virdpersonal och mottagningar. Det &r invanarens
ansvar att halla listan uppdaterad.

LAGG TILL KONTAKT

Roll ¢ angiven Ansvarig behandlare e
SOB UE1 Behandlare

iN@RA

PLANERING v
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Aktivitetsplaner

Du &r har: Mina / Hantera Moment / Tilda Il Zoora Gatillvi

Startade moduler
A-Momentet Tommy version 1.0

: ] D
Tilda Il Zoora 19920717-2389

Hantera Meddelanden Tidslinje Flaggoghych akivitetsplaner Kommande moduler

Avslutade moduler
Information om momentet m
« Momentet startade: 14 september 2023
* Pagaende moduler: 2 st

+ Kommande moduler: 0 st
* Avslutade moduler: 1 st

MATBATTERIER v

Startade moduler

AKTIVITETER P

samlad historik  Oversikt aktivi

oy

MNamn Utférda aktiviteter (i) Senaste utforda aktiviteter
Kommande moduler Mat @ 2av4 2023-10-04 Historik
Maende () 5av 14 2023-10-16 Historik
Avslutade moduler Léipning @ 16 av 25 2023-10-28 Historik
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Aktivitetsplaner

Installningar for aktuella aktivitetsplaner

Aktiverade aktivitetsplaner

Denna lista innehaller invanarens pagaende aktiviteter.
For att avbryta aktiviteten helt eller &ndra schemalaggningen valj att inaktivera
aktivifeten.

Tidigare

MAENDE N

TEST BESVARADE AKT v

TEST MED FLER INNEHALLSELEMENT A4

aktiverade aktivitetsplaner

Denna lista innehaller avslutade eller avbrutna aktiviteter som tidigare har varit
aktiverade.
For att aktivera aktiviteten pa nytt valj att redigera aktiviteten,

LOPNING v

MAT w

MEDITATION w

MAT

i= MEDITATION

i= SOMN

i TEST

Ej aktiverade aktivitetsplaner

Denna lista innehaller skapade aktiviteter som aldrig har aktiverats for invanaren.

For att aktivera aktiviteten valj att redigera aktiviteten.
Har du ingen behov av aktiviteten kan du radera aktiviteten.

INAKTIVERAD FRAN START

T
REDIGERA | TABORT J
™ A

Instéllningar for aktuella aktivitetsplaner

Aktiverade aktivitetsplaner

Denna lista innehaller invanarens pagaende aktiviteter.
For att avbryta aktiviteten helt eller ndra schemalaggningen valj att inaktivera
aktiviteten.

i= MAENDE

;= TEST BESVARADE AKT

TEST MED FLER INNEHALLSELEMENT

@ Eérhandsgranska aktivitetsplan

Tidigare aktiverade aktivitetsplaner
Denna lista innehaller avslutade eller avbrutna aktiviteter som tidigare har varit

aktiverade.
For att aktivera aktiviteten pa nytt valj att redigera aktiviteten.

i= LOPNING

DIGERA




Aktivitetsplaner - Forhandsgranskning

A-Momentet Tommy version 1.0

Tilda Il Zoora 19920717-2389

Hantera Meddelanden Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

Flaggor Aktivitetsplaner

(i) Forhandsgranskar invanarens formular

Du &r nu | férhandsgranska laget och ser darmed aktiviteten pa samma sitt som invanaren ser
den.

Observera att schemalaggningen for aktiviteten inte visas | forhandsgranska laget.

A-MOMENTET TOMMY

Maende

* = Obligatoriskt att fylla i

Maende *

Interuall Ar 1

A-MOMENTET TOMMY

Maende

* = Obligatoriskt att fylla i

Maende *

Intervall &r 1

w

Sparar du din aktivitet 6ppnas nasta
mdjliga aktivitet upp bland dina flikar

SPARA

= Till Gversikten Aktiviteter
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Tidslinje

[E] Aktivitetsplaner

Hela perioden

prov: P-Glukos -
2023-10-09 00:01

2023-10-07 09:00 missades

Aktiviteten Blodprov: P-Glukos - blodsocker 2023-10-08 09:00 missades

2023-10-10 00:01

p P-Glukos - blod:

cker 2023-10-09 09:00 missades

2023-10-11 00:01

lodprov: P-Glukos - blod:
2023-10-1200:01

It lodp P-Glukos - blod:

ker 2023-10-10 09:00 missades

cker 2023-10-11 09:00 missades

2023-10-13 00:01

Aktiviteten Lopning test 2023-10-19 13:00 har uppdaterats

2023-10-12 13:09 av Tilda Il Zoors

04 Meddelanden

Akt.plan med resultat

hejhej

2023-10-11 15:12 av SOB UE1 Behandlare (Utgivarenhet 1, Vardgivare Utgivarenhet 1)

test

2023-10-11 09:39 av Tilda Il Zoora

Ga till konversation

Aktiviteten Blodprov: P-Glukos - blodsecker 2023-10-11 09:00 missades

2023-10-13 00:01

Aktiviteten Lépning test 2023-10-19 13:00 har uppdaterats

2023-10-12 13:00 av Tilda Il Zoora

Meddelanden

Akt.plan med resultat

hejhej

2023-10-11 15:12 av SOB UE1 g het 1, Vardgrare

test

2023-10-11 09:39 av Tilda Il Zoora

Fran: SOB UE1 Behandlare
Skickst: 2023-10-11 15:12 - Oppnat:

hejhej
Fran: Tilda Il Zoora
Skickae: 2023-10-11 09:39 - Oppnar: 2023-10-11 15:11

test

Flaggor

G4 till konversation

D6l hela konversationen %

test

2023-10-11 09:39 av Tilda || Zoora

Flaggor

Flaggan Aktivitet missad skapades

20231009 00:01 il SOB UET 1, Virdgivare

Rubrik: Missad aktivitet

Meddelande: Invanare har missat att fylla i aktivitet Blodprov: P-Glukos - blodsocker

Flaggan Nytt métbatteri startat skapades
2023-10-09 14:03 uill Tilda Il Zoora uppsamlad avisering

Flaggan Formuidr i métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:16 uil SOB UET 1, Virdgivare

1) utan avisering

Flaggan Formuldr i métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:16 vl Tilda Il Zoora utan avisering

Flaggan Formuidr i métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:16 vl SOB UET 1, Vardgivare

Flaggan Formuldr i métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:16 vl Tida !l Zoora utan avisering

Flaggan Formuidr | métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:17 uil SOB UET 1, Virdgivare

Flaggan Formuldr i métbatteri sparat skapades
2023-10-09 16:17 vl Tida Il Zaora utan avisering

Visa hela konversationen W
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Fragor?
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Anmalda fragor
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Anmalda fragor

- Tidigare anmalda fragor, prioritering for november anvandarforum

« Anvandarforum framover

Gatill
www.menti.com

Slain koden

2307 5863

Eller anvand QR-kod

30 / www.menti.com Kod: 2307 5863 1177


http://www.menti.com/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

Menti

Ga till menti.com och anvénd koden 2307 5863 l 177

\Vad 6nskar du att vi tar upp pd ndsta
anvdndarforum?

Patientutbildningar och diskussion om éppna moment

(information utan interaktion)
I
Diskussion om listor med personal som varit inaktiv en

viss tid, hur l&ser olika regioner
I

Hur &@r regionerna organiserade och styrda?
I
Hur resonera kring férekomsten av appar med liknande

innehall som SoB?
|

litet intresse
mycket stor intresse

Ovrigt, férslag kan lémnas i nésta mentifraga
|

31 / www.menti.com Kod: 2307 5863 ]]77



http://www.menti.com/

Menti

Ga till menti.com och anvand koden 2307 5863 ']77

Kommande anvéndarforum - férslag pa fragor

Vantar pda svar --.

32 / www.menti.com Kod: 2307 5863 ]]77


http://www.menti.com/

Pa gang i regionerna
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Menti

Ga till menti.com och anvéind koden 2307 5863 ‘]77

Vilka nya omraden arbetar din region med just
nu i Stod och behandling?

Véantar pd svar --.

34 | www.menti.com Kod: 2307 5863 ]]77


http://www.menti.com/

Sammanfattning av dagens anvandarforum
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Kommande anvandarforum
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Kommande anvandarforum

Anvandarforum 2024

Nasta Anvandarforum: 23 november Nya datum kommer inom

kort
https://www.inera.se/om-
inera/anvandarforum-och-
branschforum/anvandarforum/

Inspelning samt dagens presentation aterfinns pa 6ppna Confluence,

Stod och behandlings Anvandarforum 2023
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https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OSOB/pages/2957705629/Anv+ndarforum+2023
https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/
https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/
https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/
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