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Reserverade funktionsnamn

Reserverade funktionsnamn &r en lista Over fordefinierade namnstandards for funktionsobjekt som anvénds for
att kunna ange avvikande kontaktinformation for olika behov av att kontakta mottagningar, t. ex. separata
telefonnummer och telefontider for avbokning av tider eller receptfornyelse.

Funktioner med reserverade funktionsnamn presenteras pa kontaktkortet pa 1177 Hitta och jamfor vard.

Revisionshistorik

Version |Datum Beskrivning Status
1.0 2018-10-24 | Kodverket upprattat Godkand av HSA Policygrupp
1.1 2021-04-22 | Koden ”bildtelefon” har tagits bort i Godkand av HSA Policygrupp

samband med nytt attribut "bildtelefon”
(hsaVideoPhone) inférdes i HSA
schemaversion 4.17

Aktualiteten senast kontrollerad: 2021-04-22.
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Avbokning

Kontaktinformation for avbokning av bestk

Befintlig patient

Kontaktinformation for patienter som ar
registrerade hos mottagningen

Bokning Kontaktinformation for bokning av nya besok

Jourtid Kontaktinformation for bradskande arenden da
mottagningen ar stéangd eller inte har telefontid

Ny patient Kontaktinformation for patienter som inte ar
registrerade hos mottagningen annu. Ska inte
anvandas i de fall detta nummer sammanfaller
med publikt direkthnummer

Ombokning Kontaktinformation for ombokning av besok

Operationskoordinator

Kontaktinformation fér kontakt med
operationskoordinator. Malgruppen ar framst de
patienter som redan har fatt en operationstid, men
kan &@ven vara personal.

Receptfornyelse Kontaktinformation for att fornya befintliga recept
Reception/expedition Kontaktinformation till reception/expedition
Radgivning Kontaktinformation for radgivning per telefon

Sjukresebestallning

Kontaktinformation for bestallning av sjukresor
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Vantetider Kontaktinformation for information om vantetider
till besok, operationer etc.




