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• Ett sätt för vården att inhämta information från invånare på ett
säkert och strukturerat sätt, integrerat med vårdens system

• Integration sker via Nationella tjänsteplattformen

• Invånaren når formulären via 1177.se

• Det finns två varianter att använda tjänsten:

– integrerat med vårdsystem

– via det fristående personalgränssnittet

– …eller en kombination av de båda, t ex malladministration via fristående och utskick/analys via vårdsystemet

• Möjlighet att dela formulärmallar, t ex standardiserade formulär 

• Exempel på användningsområden

– Hälsodeklarationer inför besök

– Levnadsvanor

– Uppföljning av vårdaktiviteter

Vad är 1177 formulärhantering?

– Kvalitetsregister

– EQ-5D

– Medgivande
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Funktioner i 1177 formulärhantering



Utskick

e-tjänst
Invånaren tar emot 

och besvarar 
formulär

Vårdsystem
skickar ut och tar emot 

besvarade formulär

Invånare Vårdpersonal

1

Alt 1 Integrerad med vårdsystem

Alt 2 Fristående

Design

2

Fristående 
personal-
gränssnittet 1

2

Vårdpersonalen kan 
använda fristående 
Design för att utforma 
formulären, som skickas 
ut från Vårdsystemet

Vårdpersonal loggar in via 
personal.formular.1177.se

Formulärmotorn
-alla formulärmallar
-alla formulärutskick

Invånare Vårdpersonal

e-tjänst
Invånaren tar emot 

och besvarar 
formulär

Vårdsystem
ingen integration

Formulärmotorn
-alla formulärmallar
-alla formulärutskick

Design Uppföljning
Vårdpersonal läser det 
ifyllda formuläret och 
exporterar det till önskad 
lagringsyta

Formulärflöden



Integrerade vårdsystem
• Comprima

– Skåne

• Cosmic
– Uppsala, Västmanland, Jönköping, Kalmar, 

Jämtland, Capio St Göran, Östergötland, 

Värmland, Kronoberg, Västerbotten, 

Norrbotten, Blekinge, Dalarna, Gävleborg, 

Halland, Sörmland, Västernorrland, Örebro

• Cross/EyeDoc

– Sörmland, Blekinge, Örebro, Västerbotten, 

Västernorrland

• Lifecare Dental

– Sörmland, Blekinge, Örebro, Östergötland

• Orbit
- VGR planering höst 2022

• Provisio
– Gävleborg, Dalarna, Norrbotten

• Riksstroke
• Pasis

– Skåne

• Vaccinera

– Stockholm

- Gulmarkerat är anslutna/anslutande regioner

- Vitmarkerat är regioner som använder vårdsystemet

Anslutningsläget just nu
- 20 regioner, 5 kvalitetsregister i produktion/test/planering

Fristående personalgränssnittet
• Blekinge
• Dalarna
• Gävleborg
• Halland 
• Jämtland Härjedalen
• Jönköping
• Kalmar 
• Kronoberg
• Norrbotten 
• Skåne 
• SLL 
• Sörmland 
• Uppsala  
• VGR
• Värmland
• Västerbotten
• Västernorrland 
• Västmanland
• Örebro
• Östergötland

• Av 20 anslutna regioner har 
 18 integrationer med sina verksamhetssystem• 7 verksamhetssystem är integrerade, varav 3 finns i flera av regionerna



Fristående tjänsten ”Design”
- personalgränssnitt



https://personal.formular.1177.se

https://personal.formular.1177.se/


Formulärmallar kan delas mellan regioner



Formulärmallar skapas på respektive enhet



Formulärmallar innehåller
frågetyper, text, bilder, länkar, och villkorstext



9 olika frågetyper



Navigering till vänster



Förhandsgranskning av formulärmall



Publiceringsalternativ för formulärmallen



Fristående tjänsten ”Utskick”
- personalgränssnitt



Skicka till enskild person eller till lista av mottagare, 
se invånarens aviseringsinställningar



Ytterligare ett 

utskicksalternativ

”Erbjuden e-tjänst” = öppet formulär
- formuläret publiceras till målgrupp, inte enskild invånare



”Erbjuden e-tjänst” = öppet formulär
- formuläret publiceras till målgrupp, inte enskild invånare



Formulärmallen kopplas ihop med kriterier för en målgrupp



Direktlänken till formuläret visas under ”Övriga tjänster” 
och/eller på valfri plats



Samma formulärmall kan alltså användas för individuella utskick OCH
som ”Erbjuden e-tjänst”



Invånaren besvarar formuläret
- invånargränssnitt



Formulär som skickats ut 
visas under ”Övriga tjänster” 
OCH i invånarens inkorg



Startsida med villkorstext



Frågesida



Sammanställning innan invånaren skickar in svaren



Fristående tjänsten ”Uppföljning”
- personalgränssnitt



Översiktsvy med filtreringsmöjligheter, påminnelser, export 
och gallring



Besvarat formulär visar invånarens svar samt övriga svarsalternativ
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