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• Skickar strukturerade formulär integrerat med vårdens system
• Integration sker via Nationella tjänsteplattformen
• Invånaren når formulären via 1177 Vårdguidens e-tjänster
• Det finns två varianter att använda tjänsten:

– integrerat med vårdsystem
– via det Fristående personalgränssnittet
– …eller en kombination av de båda, t ex malladministration via Fristående och 

utskick/analys via vårdsystemet

• Möjlighet att dela formulärmallar, t ex standardiserade formulär 

• Exempel på användningsområden
– Hälsodeklarationer inför och efter besök
– Levnadsvanor
– Uppföljning av vårdaktiviteter

Vad är Formulär inom 1177 Vårdguidens 
e-tjänster?

– Kvalitetsregister
– Matdagbok
– Medgivande



Utskick

e-tjänst
Invånaren tar emot 

och besvarar formulär

Vårdsystem
skickar ut och tar emot 

besvarade formulär

Invånare Vårdpersonal

1

Alt 1 Integrerad med vårdsystem

Alt 2 Fristående

Design

2

Fristående 
personal-
gränssnittet 1

2

Vårdpersonalen kan 
använda Fristående 
Design för att utforma 
formulären, som skickas ut 
från Vårdsystemet

Vårdpersonal loggar in via 
personal.formular.1177.se

Formulärmotorn
dirigerar till rätt 

mottagare

Invånare Vårdpersonal

e-tjänst
Invånaren tar emot 

och besvarar formulär

Vårdsystem
ingen integration

Formulärmotorn
dirigerar till rätt 

mottagare

Design Uppföljning

Vårdpersonal läser 
det ifyllda formuläret 
och exporterar det till 
önskad lagringsyta

Formulärflöden



Integrerat med vårdsystem
• Cosmic – acctest klart

– Uppsala, Västmanland, Jönköping, Kalmar, 
Jämtland, Capio St Göran, Östergötland, 
Värmland

• Cross/EyeDoc – pilotstart 4 dec 2017
– Sörmland, Blekinge, Örebro, Västerbotten, 

Västernorrland

• Lifecare Dental – utveckling pågår
– Sörmland, Blekinge, Örebro, Östergötland

• Melior – planering pågår
– VGR, Skåne, Gävleborg

• Provisio – sedan 2015
– Gävleborg, Dalarna

• Riksstroke – planering pågår m Örebro

• Pasis – pilot avslutad mars 2018
– Skåne

• Comprima – pilot pågår
– Skåne

Anslutningsläget just nu
Fristående personalgränssnittet
• Dalarna – pilotstart pågår

• Gävleborg – pilot planeras
• Q-BUP

• Halland – forskningsstudie pågår

• Jönköping – planering pågår

• Riksstroke – pilot planeras

• Skåne – test pågår

• SLL – flera initiativ, planering pågår 

• Uppsala  – pilot pågår
• Smärtcentrum
• Psykiatri

• VGR – planering pågår

• Värmland – pilot startad 28/5--

• Västernorrland – pilot planeras

• Västmanland – pilot planeras

• Örebro – pilot genomförd, avslutad



Fristående tjänsten ”Design”

- personalgränssnitt



Skapa formulärmall



Startsidan innehåller text, bild,
länkar och villkorstext



Formulär – Sidor - Avsnitt



Olika frågetyper



Klicka på en fråga för att redigera



Redigera/skapa fråga



Navigering till vänster



Avslutande sida



Förhandsgranskning



Publiceringsalternativ



Fristående tjänsten ”Utskick”

- personalgränssnitt



Skicka formulär



Invånaren besvarar formuläret

- invånargränssnitt



Formulär som skickats ut 
visas under ”Övriga tjänster” 
OCH i invånarens inkorg



Startsida med villkorstext



Frågesida



Sammanställning



Fristående tjänsten ”Uppföljning”

- personalgränssnitt



Översiktsvy med filtreringsmöjligheter



Invånarens svar



Anslutning till Formulär

• Intresseanmälan görs via e-tjanster@1177.se
• Anslutningsteamet bjuder in till ett första informationsmöte
• Går igenom olika anslutningsalternativ
• Uppföljande möten kring anslutningsprocess, teknik och 

verksamhetsfrågor

mailto:e-tjanster@1177.se


TACK! J



• Begreppsförklaring
• Formulärtjänstflöden
• Aktuella landsting och regioner
• Förvaltning Formulär

Appendix



• Formulärmotor – databas med formulärmallar och ifyllda formulär, 
kommuniceras med via tillhörande tjänstekontrakt

• Integrerad med vårdsystem – Formulären är integrerade med landstingets 
journalsystem, använder sig av formulärmotorn och invånaren får formuläret via 
1177 Vårdguidens e-tjänster

• Fristående personalgränssnittet – Formulären hanteras i fristående 
webbtjänst och är inte sammankopplat med landstingets journalsystem, 
använder sig av formulärmotorn och invånaren får formuläret via 1177 
Vårdguidens e-tjänster. Journalföring behöver ske genom manuell rutin, inte 
tänkt för långlagring

• Formulär i Stöd och behandling – formulärmallar skapas i designverktyget i 
Stöd och behandling, lagras i formulärmotorn, distribueras och besvaras i Stöd 
och behandling. Ifyllda formulär lagras i och hämtas från formulärmotorn med 
hjälp av tjänstekontrakt. Gallras från formulärmotorn efter avslutad behandling

Begreppsförklaring



Formulärtjänstflöden

Formulärmotorn
dirigerar till rätt 

mottagare

e-tjänst
Invånaren tar emot 

och besvarar formulär

Integrerad med 
Vårdsystem 

Vårdsystem skickar ut 
och tar emot 

besvarade formulär

Fristående 
personal-

gränssnittet
skapar, skickar ut och 
tar emot besvarade 

formulär. 
Vårdpersonal 

exporterar form till 
önskad lagringsyta

Invånare

Vårdpersonal

Stöd och 
Behandling

Formulär inom e-tjänsten

Inloggning via 
personal.formular.1177.se

max 20 frågor



Formulärtjänstflöden



Förvaltning Formulär
Systemägare

Carl-Gunnar Höglund 
(Inera)

Förvaltningsledare
Jenny Eltes (konsult)

Ulla-Carin Viklund 
(Inera)

Systemförvaltare
Jakob Hillberg (konsult)
Anne-Louise Nordqvist 

(Inera)

Tjänsteförvaltare
Vakant

Införande
Vakant

Driftförvaltning
NoGUI

Applikationsförvaltning
Chorus och Callista


