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1. Sammanfattning 

Releasen av stöd och behandling och designverktyget innehåller sammanfattningsvis: 

Förbättrad och utökad flagghantering 

Ny flik för administration i Designverktyget men med samma funktionalitet. 

Möjlighet för designer och nationell admin att kopiera moment 

Diverse buggfixar 

1.1. Nationell admin 

Nationell admin kan kopiera moment inkl media mellan utgivarenheter 

Nationell admin kan lägga till ny behörighetsadmin på befintlig utgivarenhet. 

1.2. Designer 

Designer kan definiera vilka händelser som skall skapa flaggor 

Designer har fasta ikoner för olika flaggor och kan ställa in prioritet på resultatflaggan. 

Designer kan skapa en flagga till inv/beh i samband med att den rekommenderade 
tiden för momentet är slut. 

Designer kan konfigurera bort meddelandefliken i mätbatterier 

Designer kan skapa en flagga för "Formulär i mätbatteri sparat"  

Designer kan skapa en flagga för "Notifiera invånaren att mätbatteri aktiverats" under 
Händelser/flaggor 

Designer/behandlare kan definiera om en missad aktivitet skall generera en flagga till 
behandlare 

1.3. Behandlare 

Text i meddelanden och kommentarer autosparas 

Behandlare får en kort sammanfattning om resultatet bakom en flagga 

Behandlare kan se den skattade poängen i flaggan för "Uppmärksamma resultat"  
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Behandlare tittar på sparade formulär och flaggan stängs automatiskt 

Behandlare kan filtrera fram olika sorters flaggor. 

Behandlare ser att nya flaggor räknas upp i cirkel på en och samma flagga (gäller ett 
urval av vissa flaggor) 

Behandlare ser färre flaggor både i listorna och på Hantera-vyn 

Behandlare kan öppna flera meddelanden med konversationer i samma vy- 

1.4. Invånare 

Invånare får ett bra felmeddelande om hen klickar på länken Stöd och behandling men 
inte har ett startat moment. 

Invånare kan öppna flera meddelanden med konversationer i samma vy- 

Text i meddelanden och kommentarer autosparas 


