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• Förvaltningen informerar om viktiga händelser

Syfte: Koordinera och samla in behov, kanal för 
informations- och erfarenhetsutbyte 

Spontana frågor?

Information från 
förvaltningen

Fördjupningsområde

• Vi fångar upp frågor som uppstått under forumet

• Frågor och utmaningar som ni lyft inför forumet och önskar ta hjälp av era kollegor i övriga regioner

• Forumets huvudpunkt – vi diskuterar ett utvalt fördjupningsområde

Stående agenda

Kommande forum • Tidpunkt för kommande Användarforum

Anmälda frågor från 
regionerna

Öppna www.menti.com
ange kod 5372 9466

Tillbakablick och öppen 
dialog

http://www.menti.com/


• Länken till vårt space: 
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd
66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv[…]-
7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-
77732f0bbc18

• Klicka på Gå med i eller skapa ett team under 
teamlistan och leta reda på kortet Anslut till ett team 
med en kod 

• Och ange koden w77efcz

Diskussionsforum via Teams

https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv2/conversations?groupId=755ea71e-7d17-4a43-9f15-7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-77732f0bbc18
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv2/conversations?groupId=755ea71e-7d17-4a43-9f15-7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-77732f0bbc18
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv2/conversations?groupId=755ea71e-7d17-4a43-9f15-7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-77732f0bbc18
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a5065839bd66b4b77a8c6c9913ee5b553%40thread.tacv2/conversations?groupId=755ea71e-7d17-4a43-9f15-7aba1252cb08&tenantId=9b461ef0-8855-43db-9f77-77732f0bbc18


• Exempelvis 
– er största utmaning just nu
– ert bästa tips
– vilken typ av formulär ni jobbar med just nu
– annan fråga som ni önskar lyfta idag 📣

• Idag kör vi efter länsbokstav! 
– https://skr.se/skr/tjanster/kommunerochregioner/regionerlista.1247.html

Check-in: Vad vill du ta upp idag?

https://skr.se/skr/tjanster/kommunerochregioner/regionerlista.1247.html


Anmälda frågor från regionerna



• Frågor och utmaningar som ni lyft inför mötet och önskar ta hjälp av era kollegor i övriga 
regioner

• Inför nästa möte kan ni skicka in era frågor till formularhantering@1177.se

Anmälda frågor från regionerna 

mailto:formularhantering@1177.se


Bensträckare

vi ses igen om 5 minuter!   🙌



Fördjupningsområde 🔎

forumets huvudpunkt – vi diskuterar ett utvalt fördjupningsområde



• Idag kör vi öppen dialog kring valfria ämnen!
• Räck upp handen, prata rakt ut, skriv i chatten  🖐📣💬

9

Öppen dialog!

• Några ämnen för att väcka kreativiteten:



10

December 2021 – ”Tre snabba” (1 av 3)
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December 2021 – ”Tre snabba” (2 av 3)



12

December 2021 – ”Tre snabba” (3 av 3)



13

Vilket innehåll vill ni se i Användarforum?



14

Stämmer fortfarande dessa önskemål?



• Räck upp handen, prata rakt ut, skriv i chatten  🖐📣💬

15

Era önskemål från tidigare mentis



• Lista din ”drömagenda” för Formulärhanterings Användarforum

Mentimeter – Favoritpunkter på Användarforum

Öppna www.menti.com
ange kod 5372 9466

http://www.menti.com/


Information från förvaltningen 💡



Aktivitets- och tidplan 2023

Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September Oktober November DecemberJanuari

Förändringsstopp 

23.03 23.0523.02

Migrering till ny 
driftsleverantör

23.01

Förbättringar i 
”Gemensamma mallar”

23.04

Formulär i ett flöde med 
andra e-tjänster

Grafer, presentation 
av beräkningar i 

besvarade formulär.

?

9 jan 
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• Vi fångar upp frågor som uppstått under forumet
– er största utmaning just nu
– ert bästa tips
– fråga som ni önskar lyfta idag

• Skicka in era frågor till formularhantering@1177.se så tar vi upp dem på nästa möte

Spontana frågor?

mailto:formularhantering@1177.se


• Er återkoppling är superviktig – detta är ert forum! ✨

• Vad vill ni behålla?

• Vad vill ni ändra på?

• Struktur, innehåll, frekvens

• Vad vill ni se mer av?
– Favorit i repris? 
– Diskussion? 
– Funktion? 

• Andra förändringar ni 
klurat på 🤔

Mentimeter – Tankar och idéer om Användarforum

Öppna www.menti.com
ange kod 5372 9466

http://www.menti.com/


• Användarforum hålls via videomöte en gång per månad under 2023
• Månadens Fördjupningsområde bestämmer vi tillsammans

• Inspelning från Användarforum läggs på vår wiki:
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/pages/146637459

• Planerade datum, onsdagar kl 10.00-11.30:

Kommande Användarforum 2023

q25 januari
q22 februari

q22 mars

q26 april

q24 maj – kl 13.30-15.00

q23 augusti
q27 september

q25 oktober

q29 november

Lägg in en platshållare 
redan nu. Inbjudningar 

kommer löpande

Öppna www.menti.com
ange kod 5372 9466

Nytt år - nu är vi igång igen! 
💫✨2⃣0⃣2⃣3⃣✨💫

✅

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OFORM/pages/146637459
http://www.menti.com/



