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1.4, 2022-01-14 Katrine Streng Fortydligat avsnitt 2.1.1 att det ska goras en avstamning
mot HSAs syfte vid inférande av nya attribut

1. Oversikt schemauppdateringsprocess

Detta dokument beskriver processen for HSA:s schemauppdateringar som sker tva ganger per
ar. Processen ar indelad i tre huvudsakliga faser; planering, test- och implementering samt
postimplementering.

Planeringfas

2. Interaktion med

1. Behovsanalys Kkravstallare 3. Konsekvensanalys 4. Formellt faststallande

8. Information till anslutna
producenter och
konsumenter

6. Losningsforslag 7. Interaktion med Ineras

5. Interaktion med A&R bestalls CAB

Test- och implementeringsfas Postimplementeringsfas

9, Struktur och 10. Genomférande av 12. Hantering av 13. Godkannande av
. A 11. Dokumentuppdatering g . . ¥
uppfdljning tester i testmiljo overgangsperiod implementering

Fig. Oversikt HSA:s schemauppdateringsprocess

2. Planeringsfas

Planeringsfasen &r indelad i atta olika steg. Varje enskild schemaandring hanteras separat och
kan darfor befinna sig i olika steg inom ramen for denna fas, t.ex. kan nagra schemaandringar
vara beslutade och bestallda samtidigt som andra befinner sig i behovsanalysfasen. Detta beror
pa att schemaéandringar har olika komplexitet och inkommer och hanteras kontinuerligt av HSA
Férvaltning.

2.1.1 Behovsanalys

Onskemal och behov av férandring och vidareutveckling av informationsinnehall och struktur i
HSA inkommer kontinuerligt fran anslutna producenter och konsumenter. Onskemélen ska
fortlopande dokumenteras.

Dessa behov och 6nskemal analyseras inom HSA Forvaltning, bl.a. i HSA Innehallsgrupp och
HSA Policygrupp. Behoven kan t.ex. uppsta pa grund av andrade forutsattningar, andrade lagar
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och foreskrifter samt tillkommande hantering i tjanster. Nar det inkommer 6nskemal om nya
attribut ska det aven stammas av mot HSA:s syfte®.

Om innehallet som analyseras kan paverka andra anvandare av HSA behdver en avstamning
goras redan i denna fas.

2.1.2 Interaktion med kravstéallare
Dialog sker med verksamhetsrepresentanter for kravstallaren i ett tidigt skede med fokus pa
innehall och funktionalitet.

Implementeringsfragor och planering av utveckling och designfragor diskuteras i HSA
Forvaltningsrad, t.ex. granssnittspaverkan, behdrighetsstyrning, nya attribut etc., och
avstamning gors med tjanster som kan paverkas for att erhalla viktig feedback innan
lésningsforslag bestalls och utvecklas.

Forandringskraven specificeras och dokumenteras. Kravstéllaren ansvarar for att fora dialog
med de tjanster och system som interagerar med den aktuella kravstéllarens system, sa att
nodvandiga justeringar aven sker dar.

Forvaltningen for dialog med kravstéllaren om tider for inforande och kravstallaren behtéver
vara forbered och ha budget for den egna utvecklingen.

2.1.3 Konsekvensanalys
Forvaltningen och applikationsforvaltaren gar gemensamt igenom respektive andring i
schemaversionen och identifierar tekniska konsekvenser innan ett 16sningsforslag bestalls.

2.1.4 Formellt faststéllande i HSA Policygrupp

HSA Policygrupp faststaller schemaandringar tva ganger per ar och dven tidplan for inférande
av schemaversioner i HSA. HSA Policygrupp gar dven igenom schemaandringens paverkan nar
det géller granssnitt, tjanster och anslutna organisationer utifran underlag framtaget av HSA
Forvaltning.

2.1.5 Interaktion med Arkitektur och Regelverk

Information om den planerade schemadndringen skickas till arkitektur@inera.se. Om Arkitektur
och regelverk har nagra synpunkter kring schemaéndringen uppmanas de aterkomma med detta
inom tva veckor.

1 Syftet med HSA 4r att samla kvalitetssakrad information om organisation och medarbetare inom
organisationer verksamma inom vérd och omsorg. Katalogtjansten &r framst anpassad for vard- och
omsorgsverksamhet men kan dven anvéndas av andra verksamheter inom dessa organisationer. Samlad
information gor det mojligt att uppratthalla god kvalitet pa uppgifterna, minska dubbeladministration,
samt att underlatta atkomsten till informationen for andra e-tjanster. Kalla: HSA-policy
https://inera.se/hsa/dokument under rubriken Styrande dokument.
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2.1.6 Losningsforslag bestélls

Losningsforslag bestalls for schemaandringen efter att den &r faststéalld av HSA Policygrupp
samt att konsekvensutredningen har genomforts. | vissa fall kan forandringarna vara mer
komplexa, i de fallen kan l6sningsforslag bestéllas innan beslut tas i policygruppen och anvéands
som input till policygruppens beslut.

2.1.7 Interaktion med Ineras CAB

Ett drende "HSA-schemaindring version X.X” registreras i ett tidigt skede i Ineras CAB. En
teknisk forvaltare deltar pa Ineras CAB och redogor med god framférhallning innan
produktionssattning for schemaandringarna avseende dess innehall, granssnitt och tjanster som
paverkas samt tidplaner for tester och inforande. Skriftlig information kring schemaéndringen
bifogas dven i drendet senast en vecka innan det aktuella métet sa att deltagarna pa CAB kan
lasa igenom detta infor motet.

2.1.8 Information till anslutna producenter och konsumenter

Information om schemaéndringen, dess innehall, paverkan och tidplan for inférande formedlas
till anslutna producenter och konsumenter pa HSA Natverksmaéte samt via nyhetsbrev som
lankar till fullstandig beskrivning av schemaandringarna och nya HSA-schemaspecifikationer.
Informationen ska dven innehalla information om vilka dndringar som kraver atgarder fran de
anslutna producenterna och/eller konsumenterna.

3. TEST OCH IMPLEMENTERING

3.1.1  Struktur och uppfoljning pa bestallningar/RFC

HSA Forvaltning bestéller férandringar genom systemet Jira och darendenummer for
bestallningen laggs i forvaltningsradets arende for den aktuella schemaversionen. Bestéllningen
kan delas upp per granssnitt om det finns behov av att strukturera bestallningen pa ett sadant
sétt. De utvecklade lIosningarna (varje Jira-arende) forses med en etikett (label), t ex 2020_1 for
det som ska produktionsséttas i forsta schema-releasen 2020. Efterféljande mellanrelease méarks
med 2020 _2 0.5.v.

| varje Jira-arende ska det tydligt framga om Iésningen ar testad och verifierad av Inera. | annat
fall sker ingen produktionsséttning.

3.1.2 Bestéllning hos driftsleverantor
Bestallning av installation hos driftsleverantoren ska ske i god tid (minst tva veckor) innan
installationsdatum i respektive miljo (Test, Integration och Produktion).

Det ska alltid finnas en plan for (hel) rollback och denna ska alltid genomfdras med
installationsbeskrivningen som checklista.
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3.1.3 Genomférandet av acceptanstester i testmiljo (schema och granssnitt)
Checklista for regressionstester och testfall for ny funktionalitet tas fram och faststélls i HSA
Forvaltning. Vanligen testas ny funktionalitet forst och darefter genomfors regressionstester i en
testomgang i HSA Testmiljo. Installationstester behdver ocksa genomforas i enlighet med en
checklista och tjanster behdver genomfora sina egna acceptanstester i Integrationsmiljon.

Verktyget ReqTest, anvands for att battre kunna genomfora tester och hantera resultat och
atgarder utifran resultatet.

Det ar viktigt att planera in tester infor release i god tid. Tillgangligheten i Testmiljon &r enligt
plan ca 2 manader innan produktionssattning. Genomfor tester med flera anvandare samtidigt
och med flera olika webblésare.

3.1.4 Testprotokoll och loggar
Testprotokoll for genomforda tester finns tillgangligt. Loggning sker kontinuerligt och f6ljs upp
vid incidenter och problem.

3.1.5 Dokumentationsuppdatering

Dokumentation uppdateras i enlighet med den nya schemaversionen och granskas i HSA
Forvaltning. Vilka dokument som berdrs dr olika vid varje schemaandring, men det kan till
exempel rora sig informationsspecifikation och schemadokument, samt olika styrande och
stddjande dokument.
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4. POSTIMPLEMENTERING

4.1.1 Hantering av 6vergangsperiod

En schemadndring tar tid att implementera eftersom det ofta innebar uppdatering av
informationsmangder hos de anslutna producenterna. | samband med schemaandringar har
anslutna producenter och konsumenter tre manader pa sig att infora forandringarna efter det att
de inforts i HSA. Det innebar att bade den gamla och den nya versionen av HSA-schemat &r
giltig under denna 6vergangsperiod och behover kunna hanteras. HSA Forvaltning behdver
aven verifiera att alla 6vergar till nya schemaversionen efter dvergangsperioden ar slut.

| nagra fall har inférande av en schemadndring i granssnitt eller tjanster inte kunnat ske i tid.
Sadana senarelagda implementeringar behdver identifieras i ett tidigt skede sa de kan
kartlaggas, hanteras och kommuniceras till berérda i tid.

4.1.2 Godkéannande av implementering

Nér implementeringen av schemaversionen ar infoérd i alla system och granssnitt samt all
dokumentation ar klar och kommunicerad stangs arendet i HSA Forvaltning.
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