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Bakgrund och övergripande tidplan

2018: HSD-beslut om att SKR ska skapa en ny nationell tjänst för insamling av patientrapporterade 
data som ska nyttja 1177 som primär insamlingskanal.
Både erfarenhetsmått (PREM) och utfallsmått (PROM)

2022: anslutningen till Inkorgen 1177 klar för PREM – startskott för PROM-verktyget, NAFS

2023: inriktningsbeslut i systemet för kunskapsstyrning att SKR och Inera tillhandahåller NAFS i 
gemensam regi
Underlag för beslut är under framtagande

Q4 2023: pilotundersökningar i NAFS

Q1 2024: lansering av NAFS i första version 
Begränsat urval av PROM-formulär

Q2 2024 →: successivt införande av flera PROM-formulär
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Förenklad skiss över NAFS (230503)

Rådata

Möjlighet för patient att titta på alla sina 
tidigare besvarade enkäter i inloggat läge 

på 1177, t ex i Stöd och Behandling.

Formulär

SITHS

Vårddatalager

Patientjournal
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Grundläggande funktionalitet NAFS – Formulärhantering som bas

• Åtkomst via administrations-
gränssnitt eller integration med t ex 
journalsystem

• Välja bland fördefinierade och 
validerade formulär

• Koppla ett eller flera formulär till en 
eller flera patienter

• Utskick (schemalagda eller i realtid) 
via 1177  

• (postala utskick vid behov, i ev 
senare release)

Utskick Status och svarshantering

• Administrera registrerade utskick

• Printa formulär för överlämnande 
till patient för manuell ifyllnad

• Rådatasvar via tjänstekontrakt till 
vårddatalager

• Besvarad enkät som pdf/bild

• Följa patientens utveckling grafiskt

• Beräkningar i PROM-formulär vid 
behov
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Val av PROM-formulär för 2023

Formulären är, och kommer fortsatt vara, 
utvalda baserat på:

• Bred användbarhet inom vården

• Frekvens i användande idag

• Juridisk enkelhet (licens- och form krav mm)

• Enkelhet att förstå, tolka och använda

• Tillgänglig kunskap och dokumentation

• Enkelhet i design

Utgångspunkt: den lista på PROM-skalor och 
bedömningsinstrument som togs fram på uppdrag av 
Beredningsgruppen under hösten 2022

• AUDIT

• EQ-5D

• RAND 36 (SF 36)

• VAS/numerisk skala

• Catquest 9-SF

• HOOS (Hip dysfunction)

• KOOS (Knee injury)
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Referensgrupp

Uppdrag:

Välja ut och prioritera PROM-formulär att 
implementera i NAFS vartefter, dvs från 2024 och 
framåt.

Vidtalade personer som samtliga ställt sig positiva till 
deltagande.

Cecilia Svanberg Region Stockholm Specialist, digital psykiatri, en stor 

andel av formulären avser 

psykiatri/psykisk hälsa

Tommy Skjulsvik Region Västra Götaland Regionutvecklare digitaliserad 

vård

Anna Blommengren Region Stockholm Lång erfarenhet av PROM och 

PREM på Karolinska 

Universitetssjukhuset

Evalill Nilsson Högskolan Växjö, digital vård och 

Region Halland

Lång erfarenhet praktiskt och 

akademiskt av PROM

Helena Tufvesson-Stiller Region Östergötland Stor kunskap om PROM och 

erfarenhet av Cancercentrums 

bygge av en liknande tjänst på 

INCA-plattformen

Camilla Nilsson Region Västerbotten Programledare SUSSA samverkan 

om nytt vårdinformationssystem

Lena Blomgren Region Örebro Kärlkirurg, NPO/NAG svårläkta sår 

och tidigare styrgruppen för 

Swedvasc.

Två patientrepresentanter Levande bibliotektet i Jönköping
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Aktörer i NAFS (230503)

Teknik

Vårdgivarstöd och 
vårdgivarrepresentation

Kunskap, juridik och utbildning 
om skalor och instrument

Prioritering av skalor 
att använda i NAFS

Privata vårdgivare
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Nyckelaspekter i NAFS

• Ökat användande av PROM-formulär i vården generellt

• Ökat användande av PROM-formulär i vården av och i 
dialogen med patienten

• Nationell förvaltning av formulär

• Validerade formulär

• Kunskapsutveckling kring PROM

• Verksamhetssupport

• Utveckling inom området patientrapporterad data
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