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[bookmark: _Toc119498157]Testprotokoll testmiljön
För att förvaltningen för 1177 e-tjänster ska kunna godkänna att det anslutande systemet ska produktionsättas måste nedanstående tester i testmiljön vara godkända.
Testprotokollet ska fyllas i av anslutande part som vill ansluta ett externt system till e-tjänsterna på 1177. 
Innehåll
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1.1.	Uthoppsfunktionen	2
1.1.1.	Mottagningar eller Övriga tjänster	2
1.1.2.	Rubriker, knappar och texter	2
1.1.3.	Knappen som startar tjänsten	3
1.1.4.	Länken ”Till e-tjänsterna på 1177”	3
1.1.5.	Knappen Logga ut	3





[bookmark: _Toc119498158]Uthoppsfunktionen
Nedanstående ska testas i testmiljön om ni vill använda uthoppsfunktionen.
1. Mottagningar eller Övriga tjänster
2. Rubriker, knappar och texter
3. Knappen som startar tjänsten
4. Länken ”Till e-tjänsterna på 1177”
5. Knappen Logga ut
[bookmark: _Toc119498159]Mottagningar eller Övriga tjänster
Kontrollera att tjänsten ligger rätt i 1177 e-tjänster.
	Del
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Under Mottagningar eller Övriga tjänster
	
	
	


[bookmark: _Toc119498160]Rubriker, knappar och texter
Kontrollera att alla rubriker, knappar och texter i e-tjänsterna på 1177 är korrekta.
	Del
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Mottagningens eller tjänstekategorins namn
	
	
	

	Texten under i-symbolen vid tjänstekategorin eller Övrig information på en mottagnings kontaktkort (om det finns)
	
	
	

	Namnet på knappen/länken till tjänsten
	
	
	







[bookmark: _Toc119498161]Knappen som startar tjänsten
Kontrollera att knappen som startar tjänsten i 1177 fungerar och leder till rätt sida.
	Del
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Länken till tjänsten
	
	
	


[bookmark: _Toc119498162]Länken ”Till e-tjänsterna på 1177”
Kontrollera att länken ”Till e-tjänsterna på 1177” fungerar i det anslutande systemet, det vill säga att invånaren hamnar på startsidan i 1177 e-tjänster. Detta steg behöver även implementeras hos leverantören av tjänsten.
	Del
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Länken ”Till e-tjänsterna på 1177”
	
	
	


[bookmark: _Toc119498163]Knappen Logga ut
Kontrollera att knappen Logga ut fungerar i e-tjänsterna på 1177 och i det anslutande systemet, det vill säga att invånaren loggas ut från det anslutande systemet och ut från e-tjänsterna på 1177. Kontrollera också att knappen är väl synlig.
Testfall 1 - Utloggning från anslutande system
1. Logga in som invånare i e-tjänsterna på 1177.
2. Klicka på den sektion där den aktuella tjänsten finns.
3. Klicka på tjänsten. Du hamnar i det anslutande systemet.
4. Klicka på knappen Logga ut. Kontrollera att invånaren blir utloggad från det anslutande systemet och e-tjänsterna.
	Förväntat resultat
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Invånaren blir utloggad från det anslutande systemet och från e-tjänsterna.
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Testfall 2 - Rätt person inloggad efter utloggning i e-tjänsterna
1. Logga in som invånare 1 i e-tjänsterna på 1177.
2. Klicka på den sektion där den aktuella tjänsten finns.
3. Klicka på tjänsten. Du hamnar i det anslutande systemet.
4. Gå tillbaka till e-tjänsterna från det anslutande systemet.
5. Klicka på knappen Logga ut i e-tjänsterna.
6. Klicka på Logga in.
7. Logga in som invånare 2 i e-tjänsterna. Kontrollera att det är invånare 2 som faktiskt är inloggad.
8. Klicka på den sektion där den aktuella tjänsten finns.
9. Klicka på tjänsten. Du hamnar i det anslutande systemet. Kontrollera att det är invånare 2 som faktiskt är inloggad i det anslutande systemet.
	Förväntat resultat
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Det är invånare 2 som är inloggad i e-tjänsterna.
	
	
	

	Det är invånare 2 som är inloggad i det anslutande systemet.
	
	
	



Testfall 3 - Rätt person inloggad efter utloggning från det anslutande systemet
1. Logga in som invånare 1 i e-tjänsterna på 1177.
2. Klicka på den sektion där den aktuella tjänsten finns.
3. Klicka på tjänsten. Du hamnar i det anslutande systemet.
4. Klicka på knappen Logga ut i det anslutande systemet.
5. Gå till inloggningssidan för e-tjänsterna.
6. Klicka på Logga in.
7. Logga in som invånare 2 i e-tjänsterna. Kontrollera att det är invånare 2 som faktiskt är inloggad. 
8. Klicka på den sektion där den aktuella tjänsten finns.
9. Klicka på tjänsten. Du hamnar i det anslutande systemet. Kontrollera att det är invånare 2 som faktiskt är inloggad i det anslutande systemet.
	Förväntat resultat
	Beskriv faktiskt resultat
	Datum
	Signatur

	Det är invånare 2 som är inloggad i e-tjänsterna.
	
	
	

	Det är invånare 2 som är inloggad i det anslutande systemet.
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