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Revisionshistorik

VERSION DATUM FORFATTARE KOMMENTAR

1.0 2023-09-26 Katrine Streng Faststalld av HSA Policygrupp
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Sammanfattning

Hanteringen i Katalogtjanst HSA styrs av regelverket HSA-policy [R1]. Anslutna organisationer
beskriver i sin policytillampning, en sa kallad HPT, hur de uppfyller regelverket. Sedan 2010
genomfor Inera AB drliga revisioner for att folja upp de anslutna organisationernas efterlevnad av
regelverket och policytillampningarna.

Infor 2023 ars revision av direktanslutna organisationer till Katalogtjanst HSA valdes 20
producerande organisationer (producenter) och 4 konsumerande organisationer (konsumenter) ut
for granskning.

2023 ars revision utfordes som tva separata enkatundersokningar, ett frageunderlag riktades till
producenterna och ett frageunderlag riktades till konsumenterna. Enkaten till producenterna
fokuserade pa sju revisionsomraden:

e organisation/anslutning

e HSA-ombud (samarbetsavtal)

e internrevision, hantering av anstallnings- och uppdragsforhallanden
o verifiering av korrekta uppgifter i HSA

e hantering av medarbetare med skyddade personuppgifter

e ratt HSA-administratorer).

Det frageunderlag som skickades till konsumenterna fokuserade pa sex revisionsomraden:

e organisation/kontaktuppgifter

e kunskap om HSA-policy [R1]

e internrevision

e anvandning av hamtad HSA-information

e andring av information fran HSA samt kontinuitetsplanering

De utvalda organisationerna informerades 2023-03-28 att de hade valts ut for granskning, och
revisionsenkaterna skickades ut den 19 april med begaran om svar senast den 25 maj.

Resultatet fran aret revision visar pa totalt 31 identifierade brister. Av dessa ar 7 brister kopplade till

konsumenterna.

| 9 fall hade dock organisationerna redan rattat till brister innan revisionsprotokollen slutligen
faststalldes, varvid bristen bedémdes som atgardad utan krav pa ytterligare atgarder fran
organisationernas sida. Av de aterstdende bristerna beddmdes 16 vara allvarliga. Exempel pa
allvarliga brister ar avsaknad av samarbetsavtal med organisation som ar att betrakta som
tredjepartsansluten organisation, forekomst av administrationsbehdrigheter i HSA fér personer som

REVISIONSRAPPORT HSA 2023 AVIDENTIFIERAD | DOKUMENTAGARE HSA FORVALTNING 4(21)



O.
n I n e ra | VERSION 1.0 | DATUM 2023-09-26

inte ska ha det - som ocksa var den mest forekommande bristen - men ocksa att organisationen inte
har kdnnedom om vilken typ anslutning de har till HSA.

5 organisationer genomforde revisionen helt utan att nagra brister identifierades. Ytterligare 5
organisationer hade - nar protokollen sammanstalldes - redan hunnit dtgarda de brister som hade
identifierats hos dem.

| respektive organisations revisionsprotokoll staller Inera och HSA Policygrupp krav pa att den
reviderade organisationen (som har fatt identifierade brister) ska ta fram en atgardsplan for att
hantera de identifierade bristerna. Atgardsplanen ska beskriva hur och néar bristerna ska hanteras
och Inera rekommenderar berérda organisationer att anvanda atgardsplan enligt sarskild mall [R2].
Samtliga brister ska atgardas skyndsamt och samtliga brister som identifieras med prioritet Allvarlig
ska - enligt HSA-policyn [R1] - vara atgardade och inrapporterade till Inera senast 2024-03-31. Detta
for att undvika eskalering och slutligen méjlig avstangning fran HSA.

Denna rapport presenterar resultaten fran den genomférda revisionen i sammanfattad och
avidentifierad form. For fullstandiga resultat hanvisas till respektive organisations revisionsprotokoll
(bilagorna K1-K4 samt P1-P20). Denna sammanfattande rapport, samt respektive reviderad
organisations protokoll, behandlas konfidentiellt av Inera och HSA Policygrupp.

1 Om HSA-revisionen

HSA bygger pa tillit, att anslutna organisationer kan lita pa att andras information ar korrekt och
aktuell samt att den information de sjalva tillgangliggor for andra skyddas pa ett bra satt. | HSA-
policyn [R1], som reglerar anvandandet av HSA, framgar hur detta ska goras.

| HSA-policyn [R1] anges ratten att gora revisioner pa anslutna organisationers efterlevnad av
regelverket. Orsaken till att revisioner genomfors ar att bibehalla tilliten samt att 6ka tryggheten for
de organisationer som ar anslutna till HSA. Inera har genomfort revisioner for Katalogtjanst HSA
sedan 2010.

Da HSA Policygrupp ager HSA-policyn [R1] agerar de ocksa formell bestallare av revisionen. Inera AB
utfér revisionen, och sedan 2019 helt med interna resurser. Beslut om vilka organisationer som ska
granskas samt vilka fragor som ska stallas i revisionen fattas av tjdnsteansvarig for HSA pa forslag
fran den revisionsgrupp som tillsatts for att genomfdra revisionen. Detta eftersom HSA Policygrupp
bestar av representanter for anslutna organisationer och darmed inte kan sagas vara neutrala i
dessa beslut.

Revisionsgruppen har under 2023 bestatt av:

e Katrine Streng - Tjanstespecialist och revisionsansvarig
e Pia Berg - Samordnare och huvudsaklig revisionsresurs
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e Niklas Holm - Tjanstespecialist och huvudsaklig revisionsresurs

e Henrika Littorin - Tjdnstespecialist och revisionsresurs

e Anna Lettse - Tjansteansvarig HSA
Reaktioner fran organisationer som tidigare reviderats och fran anslutna organisationer som har
tagit del av tidigare ars avidentifierade revisionsrapporter ar évervagande positiva. Att véljas ut for
revision innebar att organisationen far hjalp, bade med att identifiera forbattringsomraden och i
vissa fall aven med att skapa en battre medvetenhet om HSA:s betydelse inom den egna
organisationen. Arbetet med HSA-revisionerna har ocksa tidigare uppmarksammats av Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap (MSB).

Tidigare revisioner har resulterat i ett antal atgardspunkter/atgardsplaner vilka kontinuerligt foljts
upp till dess att samtliga identifierade brister har atgardats. En viktig effekt av revisionerna ar en
Okad informationskvalitet i katalogen.

2 Genomforande

Detta dokument beskriver genomférandet och ett avidentifierat resultat fran den genomférda
revisionen av HSA-anslutna organisationer under 2023. Den sammanfattande originalrapporten
samt respektive reviderad organisations protokoll, behandlas konfidentiellt av Inera och HSA
Policygrupp. For att fa atkomst till dessa protokoll hanvisas till respektive organisation.

2.1  Urval fér revision - producenter

Da revision till sin natur inte bor vara forutsagbar sa finns det inget faststallt regelverk for vilka
organisationer som kommer att valjas ut for granskning. Det finns dock riktlinjer som anvands for att
satta en prioriteringsordning. Denna prioritering sker utifran féljande kriterier:

e Fordelning mellan de olika kategorierna av anslutna organisationer (producenter med
fullstandig eller forenklad anslutning; som agerar eller inte agerar ombud; regioner,
kommuner, myndigheter, kommersiella ombud och privata vardgivare).

e Organisationer som inte tidigare har kontrollerats i en revision.

e Organisationer for vilka HSA Forvaltning pa Inera har upptackt brister under det gdngna aret
och dar det finns anledning att befara att informationskvalitet och rutiner ar bristfalliga
och/eller dar HSA Forvaltning tror att en extern revision skulle kunna hjalpa ansvariga
personer att fa en hogre prioritet kring arbetet med HSA inom sin organisation.

Infor 2023 ars revision valdes 20 producerande organisationer ut for att granskas enligt sedvanlig
process (sa kallad fullskalig granskning).

2.1.1 Utvalda producenter
Féljande 20 producenter har granskats i HSA Revision 2023:

REVISIONSRAPPORT HSA 2023 AVIDENTIFIERAD | DOKUMENTAGARE HSA FORVALTNING 6(21)



O.
n I n e ra | VERSION 1.0 | DATUM 2023-09-26

Utvalda producenter i HSA Revision 2023
Borlange kommun
Bracke kommun

Eda kommun

Habo kommun
Kungors kommun
Lessebo kommun
Lysekils kommun
Lystkom
Malung-Salens kommun
Melleruds kommun
Nordanstigs kommun
Orust kommun
Region Blekinge
Region Dalarna
Sunne kommun
Svensk e-identitet AB
Saffle kommun
Tanums kommun
Vannas kommun
Ange kommun

2.2  Urval for revision - konsumenter
Revisonen av utvalda konsumenter genomférdes enligt den sedvanliga revisionsprocessen och de
konsumenter som valdes ut granskades fullskaligt.

2.2.1 Utvalda konsumenter
Féljande fyra konsumenter har granskats i HSA Revision 2023:

Utvalda konsumenter i HSA Revision 2023
1177 e-tjanster (Inera AB)

R7e-arkiv (Region S6rmland)

Stdd och behandling (Inera AB)

varden.se (Varden Online Sverige AB)

2.3 Revisionsprocessen
2023 ars HSA Revision hanterades enligt den vedertagna revisionsprocessen som beskrivs i bildform
pa Ineras publika Confluence [R3]. For mer detaljerade tidplan for revisionsprocessen se avsnitt 2.4.

De besvarade frageunderlagen har resulterat i ett revisionsprotokoll for respektive organisation, dar
identifierade brister beskrivits och beddmts ur allvarlighetssynpunkt. Revisionsprotokollen innehaller
aven forslag pa lampliga dtgarder som organisationen bor vidta for att ratta till dessa brister.

REVISIONSRAPPORT HSA 2023 AVIDENTIFIERAD | DOKUMENTAGARE HSA FORVALTNING 7(21)



O.
n I n e ra | VERSION 1.0 | DATUM 2023-09-26

Revisionsprotokollen faststalls av HSA Policygrupp och skickas sedan till respektive reviderad
organisation i slutet av september. De organisationer som har kvarstaende identifierade brister har
darefter fyra veckor pa sig att inkomma med en atgardsplan for hur och nar de ska korrigera
bristerna.

2.3.1 Producerande organisationer
De utvalda producenterna fick en revisionsenkat [R4] skickad till sig. Som underlag till tva av fragorna
i enkaten bifogades aven féljande bilagor:

e en forteckning 6ver vilka tredjepartsanslutna organisationer som de utvalda producenterna
(som agerar HSA-ombud) har registrerat efter 2019-07-01.

o Anledningen till detta brytdatum var att samtliga direktanslutna producenter som
agerar HSA-ombud ingick i den riktade revisionen 2019 som endast fokuserade pa
ombuds hantering av tredjepartsanslutna organisationer. Darav fanns inget behov av
att titta pa tidigare registrerade tredjepartsanslutna organisationer.

e personer med administratorsrattigheter i organisationens del av HSA.

Antalet fragor till producenterna drogs ner jamfort med tidigare ar da bland annat kontroller av
korrekt information i HSA dven hanteras inom ramen for migreringsprojektet i arbetet med
utvecklingen av den nya tekniska plattformen foér grunddata och katalog.

2.3.2 Konsumerande organisationer

Till de utvalda konsumenterna skickades en revisionsenkat [R5] som dock hade anpassats till
respektive konsument utifran vad som ar angivet i konsumentens senaste godkanda HPT
Konsument.

2.4 Tidplan for arbetet

Tabellen nedan visar de viktigaste datumen fér HSA Revision 2023,

NAR VAD
2023-03-28 Information om revisionen skickades ut till utvalda organisationer.
2023-04-19 Frageunderlag skickades ut till alla utvalda konsumenter och producenter.
2023-04-19 Forsta organisationen skickade in sina revisionssvar.
2023-05-25 Sista datum att besvara revisionsfragorna.
Samtliga svar inkom innan deadline hade Iopt ut.
2023-09-30 Protokollen skickas ut till reviderade organisationer.
2023-10-10 Avidentifierad revisionsrapport publiceras pa inera.se.
2023-11-01 Alla reviderade organisationer med brister ska inkomma med atgardsplan
enligt sarskild mall [R2].
2024-03-31 Samtliga allvarliga brister ska vara atgardade.
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3 Revisionsresultat

| detta kapitel redovisas de brister som identifierats under revisionen. Bristerna som identifierats ar
bedomda utifran vilken allvarlighetsgrad som bristen har enligt féljande fyrgradiga skala dar bristen
beddéms som:

1. Allvarlig - réd
Om organisationen inte har uppfyllt regelverket, och om bristen ar omfattande eller allvarlig
vad galler kvalitetssakrings- eller identifieringsrutiner, har bristen bedémts som allvarlig och
getts hog prioritet att atgarda.

2. Mellan - orange
Om organisationen endast delvis har uppfyllt regelverket, och om bristen ar begransad i
omfattning och allvarlighetsgrad, har bristen bedémts med mellan-prioritet.

3. Lag-gul
Om organisationen i stort har uppfyllt regelverket, men behdver géra mindre justeringar
eller kontroller, har bristen bedémts med lag prioritet.

4. Atgardad - gron
Brister som identifierades under revisionsperioden men som redan har atgardats av
organisationen ndr resultatet av revisionen sammanstalldes.

Organisationerna ska enligt regelverket atgarda sina identifierade brister skyndsamt. De brister som
har identifierats som Allvarlig ska enligt HSA-policy [R1] vara atgardade senast 2024-03-31.

3.1 Totalt resultat for producenter och konsumenter

| detta avsnitt har vi valt att redovisa det totala resultatet av revisionen dar bade producenter och
konsumenter ingar. Detta for att visa en bild 6ver det totala resultatet fran arets revision. | avsnitt 3.2
redovisas resultatet for de 20 utvalda producenterna separat och i avsnitt 3.3 redovisas resultatet
fran de 4 utvalda konsumenterna separat.

3.1.1 Totalt antal brister per allvarlighetsgrad

Sammanlagt har 31 brister identifierats under revisionen 2023, varav 7 brister ar kopplade till de
utvalda konsumenterna. Av dessa 31 brister har 16 brister bedémts som allvarliga. Férdelningen per
allvarlighetsgrad visas i cirkeldiagrammet nedan. Aven férdelningen per ansluten producent och
konsument redovisas i avsnittet.
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Totalt antal brister, bade producenter och
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3.2

Brister per konsument
fordelat pa allvarlighetsgrad

3
Atgardad
2 HLag
Mellan
m Allvarlig

| . .
0
Konsument 1 Konsument2 Konsument3 Konsument4

Resultat for utvalda producenter

| detta avsnitt redovisas resultatet for de 20 utvalda producenterna.

3.2.1

Brist per revisionsomrade

Det forsta diagrammet nedan illustrerar antalet brister inom respektive revisionsomrade:

A - Organisation och anslutning (fem frdgor i revisionsenkdéten)

B - HSA-ombud (samarbetsavtal) (f/ra fragor i revisionsenkaten)

C - Internrevision (en fraga i revisionsenkdaten)

D - Hantering av anstallnings- och uppdragsforhallande (tre fragor i revisionsenkéten)

E - Verifiering av korrekta uppgifter i HSA (tva fragor i revisionsenkéten)

F - Hantering av medarbetare med skyddade personuppgifter (tvd fragor i revisionsenkaten)
G - Ratt HSA-administratorer (en fraga i revisionsenkdaten)

Brister per revisionsomrade
fordelat pa allvarlighetsgrad

8
Atgardad
6 Lag
4 Mellan
111 P
0
A B C D E F G
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| nasta diagram redovisas férdelningen av antalet brister per ansluten producent och
revisionsomrade.

Brister per producent,
fordelat pa revisionsomrade

mG

mE

==

A

Organisation 1

Organisation 2

Organisation 3
Organisation 12
Organisation 14
Organisation 15
Organisation 16 -

o
Organisation 13 |1

Organisation 4
Organisation 5
Organisation 6
Organisation 7
Organisation 8
Organisation 9
Organisation 10
Organisation 11
Organisation 17
Organisation 18
Organisation 19
Organisation 20

3.2.2 Revisionsomrade A - Organisation och anslutning
Inom detta omrade identifierades 2 brister, vilka bada bedémdes som allvarliga.

Revisionsomrade A -

Organisation/anslutning
(2 brister)

Mellan 0
Lag 0 Atgérdad 0

<

Féljande allvarlig brist identifierades:

e Organisationen har ej kannedom om vilken anslutning de har till HSA
o Forkom hos tva producenter
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3.2.3 Revisionsomrade B - HSA-ombud (samarbetsavtal)
Inom detta omrade identifierades 3 brister, varav 2 bedémdes som allvarliga.

Revisionsomrade B - HSA-
ombud/samarbetsavtal (3 brister)

Atgérdad 1

Lag 0 \

Mellan O

Féljande allvarliga brister identifierades:

e Organisationens senaste godkanda HPT Producent HSA Admin innehaller felaktig
information rérande rollen som HSA-ombud
o Forekom hos en producent
e Samarbetsavtal saknas med organisationer som ar att betrakta som tredjepartsansluten
organisation
o Forekom hos en producent

3.2.4 Revisionsomrade C - Internrevision
Inom detta omrade identifierades 3 brister, varav 2 bedémdes som allvarliga.

Revisionsomrade C - Internrevision

(3 brister)
Lag 0 Atgardad 0

Mellan 1

Féljande allvarliga brister identifierades:

e Internrevision har inte genomforts enligt krav i HSA-policy [R1]
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o Forekom hos tva producenter

3.2.5 Revisionsomrade D - Hantering av anstallnings- och
uppdragsforhallande

Inom detta omrade identifierades 2 brister, varav bada bedémdes som allvarliga.

Revisionsomrade D - Hantering av

anstallnings- och uppdragférhallande (2

brister)

. Mellan 0
Lag O Atgardad 0

Foljande allvarliga brister identifierades:

o Ofullstandig kontroll av anstallnings- och/eller uppdragsforhallande
o Forekom hos en producent

e Kontroll av att registrerade personer har aktuell anstallning/aktuellt uppdrag genomfors ej
o Forekom hos en producent

3.2.6 Revisionsomrade E - Verifiering av korrekta uppgifter i
HSA
Inom detta omrade identifierades 4 brister, varav samtliga bedémdes som allvarlig.

Revisionsomrade E - Verifiering av
korrekta uppgifter i HSA (4 brister)

Lag 0 Mellan 0 Atgardad 0

«
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Féljande allvarliga brister identifierades:

e Informationsinnehdllet i HSA verifieras ej - i enlighet med HSA-policy [R1] - minst en gang per
manad via automatiska kontroller
o Forekom hos tva producenter
e Forekommer personer med angivna legitimationsuppgifter som inte kan verifieras mot HOSP
o Forekom hos tva producenter

3.2.7 Revisionsomrade F - Hantering av medarbetare med
skyddade personuppgifter

Inom detta omrade identifierades 2 brister, varav ingen beddmdes som allvarlig.

Revisionsomrade F - Hantering av
medarbetare med skyddade
personuppgifter (2 brister)

Allvarlig0 |
Atgérdad 0 & L&g O

Mellan 2

3.2.8 Revisionsomrade G - Ratt HSA-administratorer
Inom detta omrade identifierades 8 brister, varav 2 bedémdes som allvarliga.
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Revisionsomrade G - Ratt HSA-

administratorer
(8 brister)

Lag O
Atgérdad 6

Foljande allvarliga brister identifierades:

e Forekommer administratdrsbehdrigheter i HSA for personer som inte ska ha detta.
o Forekom hos tva producenter

3.3 Resultat for konsumenter
| detta avsnitt redovisas resultatet for de 4 utvalda konsumenterna.

3.3.1 Brister per revisionsomrade
Det forsta diagrammet nedan visar antalet brister inom respektive revisionsomrade:

e A - Organisation och kontaktuppgifter (fyra fragor i revisionsenkdaten)

e B - Kunskap om HSA-policy [R1] (en fraga i revisionsenkdéten)

e C-Internrevision (en frdga i revisionsenkdten)

e D - Anvandning av hamtad HSA-information (tre fragor i revisionsenkdten)
e E-Andring av information fran HSA (en frdga i revisionsenkéten)

e F - Kontinuitetsplanering (en fraga i revisionsenkdten)
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Brister per revisionsomrade
fordelat pa allvarlighetsgrad

4
3 Atgardad
2 HLag

1 Mellan

0 l I m Allvarlig

De allvarliga brister som identifierades var:

e Revisionsomrade C: Internrevision har inte genomfoérts enligt krav i HSA-policy
o Forekom hos en konsument
e Revisionsomrade E: HSA-information som lagras i tjdnstens egen applikation (enligt
skarmbilder atminstone i attributet description) kan andras direkt i tjansten.

o Forekom hos en konsument

| det andra diagrammet redovisas fordelningen av antalet brister per ansluten konsument och
revisionsomrade.

Brister per konsument
fordelat pa revisionsomrade

4
I m Konsument 4
3

Konsument 3

m Konsument 2

2 I Konsument 1
1

3.4 Brister dar atgarder ar kopplade till Inera
Under drets revision har det inte identifierats ndgon atgard som ar kopplad till Inera.
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4  Analys av resultat och genomfoérandet

4.1 Analys av resultatet

Denna revision har varit en stor framgang jamfort med tidigare ar. | arets revision har totalt endast
31 brister identifierats, vilket ar den lagsta siffra ndgonsin vid en fullskalig revision. Jamfért med 2021
(da vi senast gjorde en fullskalig revision), da vi identifierade totalt 160 brister hos 30 organisationer
(snitt pa 5.3 brister per organisation) sa har snittet i ar sjunkit till 1.3 brister per organisation for de
24 organisationer vi har granskat i arets revision. Dessutom klarade sig hela fem organisationer (!)
igenom revisionen utan att fa ndgon brist alls. | tidigare revisioner har det féorekommit att nagon
enstaka organisation har klarat sig igenom revisionen helt utan brister - till revisionsutférarnas stora
gladje - men sa manga som fem organisationer utan brister har aldrig tidigare forekommit vid en
fullskalig revision. Det ar oerhdrt positivt!

Ett annat mycket gladjande resultat av drets revision ar att det tidigare problemomradet
Internrevision nu inte langre ar ett problemomrade. | drets revision var det endast 15 % av de 20
producerande organisationerna som fick brist inom detta revisionsomrade. Det ar en markant
minskning jamfort med forra arets revision dar hela 62 % inte hade genomfoért internrevision enligt
krav i HSA-policyn [R1]. Aret innan det - 2021 - var antalet brister inom samma revisionsomrade

40 %. Att siffran inom detta revisionsomrade har sjunkit beror sannolikt pa den sarskilda insats som
Inera gjorde i den riktade revisionen for producenter 2022 - da det endast kontrollerades huruvida
direktanslutna producenter har genomfort internrevision enligt krav i HSA-policy [R1].
Forhoppningsvis ar detta problem ett minne blott tack vare Ineras insatser forra aret, men HSA
Forvaltning behover fortsatta att folja upp genomfdrande av internrevision enligt krav i HSA-policyn
[R1] aven framodver for att bevaka att siffrorna inte stiger igen.

Aven om det detta ar identifierades valdigt mycket farre antal brister &n tidigare ar sa ar det &nda
orovackande att hela 53 % av det totala antalet brister bedémdes som allvarliga (16 av totalt 31
brister, for bade producenter och konsumenter). Det pavisar att behovet av att genomféra revisioner
pa anslutna organisationer ar nodvandigt och enormt viktigt. Inera (HSA Forvaltning) behover
fortsatta att planera och avsatta resurser for att kunna genomfora revisioner varje ar.

Det ar ocksd anmarkningsvart att tva producerande organisationer inte har kdinnedom om vilken typ
av anslutning de har till HSA.

| rets revison var det ocksa fyra organisationer som fick brister som de redan under
revisionsperioden fér 2023 (19/4 - 25/5) hade hunnit att atgarda. Det innebér att dessa
organisationer inte behdver ldmna in nagon atgardsplan.
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4.2 Analys av genomférandet

En stor fordel i arbetet med arets revision var att revisionsfragorna fran 2021 kunde ateranvandas i
mycket hog utstrackning (2022 gjordes en riktad revision), vilket innebar att det endast behdévde
goras mycket sma justeringar i enkatfragorna. Det pavisar att det kontinuerliga arbete som har
bedrivits genom aren nu borjar fa en ordentlig mognadsgrad, vilket ocksa underlattar arbetet med
framtida revisioner inom HSA.

Till drets revision drogs antalet fragor ner for producenterna. 2021 stélldes 31 fragor och nu i drets
revision stalldes endast 18 revisionsfragor. Manga av de fragor som stroks i arets revision var
kopplade till verifiering av korrekta uppgifter i HSA (det vill saga resultat av kontrollkérningar).
Anledningen till att de stroks var att det parallella projektet Ny teknisk plattform fér grunddata och
katalog bedriver ett aktivt forberedande arbete for migrering till den nya plattformen. | den nya
plattformen infdrs en indatakontroll som gor att information som inte foljer regelverket inte kan
foras in i katalogen. Alla direktanslutna organisationer till HSA maste fa bort sina avvikelser i
kontrollkdérningarna for att éverhuvudtaget kunna migreras over till den nya plattformen. Darfor
fanns ingen anledning att ocksa bevaka och kontrollera detta inom ramen for HSA Revision 2023. Ett
helt revisionsomrade kunde dessutom strykas helt och hallet (arkiveringstid for personobjekt)
eftersom detta hanterades i den riktade revisionen fér producenterna 2022 - dar valdigt manga
organisationer alades, att som en av atgarderna, uppdatera sin HPT Producent till den senaste
mallversionen.

Att det dessutom rader resursbrist inom HSA Forvaltning paverkade dven i beslutet gallande
minskningen av antalet revisionsfragor.

Det var dven mycket positivt att samtliga utvalda organisationer - bade producenter och
konsumenter - inkom med sina revisionssvar i god tid innan deadline den 25 maj. Det innebar att
revisionsgruppen inte behévde lagga nagon tid pa att kontakta efterslantrande organisationer. Den
forsta organisationen inkom dessutom med sina revisionssvar redan samma dag som
revisionsfragorna (inklusive underlag) skickades ut. Det medforde att revisionsgruppen kunde
paborja framtagandet av revisionsprotokoll samt sammanstallning av resultatet i god tid jamfort
med revisionsplanen.
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