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Sammanfattning

Hanteringen i Katalogtjanst HSA styrs av regelverket HSA-policy [R1]. Anslutna
organisationer beskriver i sin policytillampning, en sa kallad HPT [R2], hur de uppfyller
regelverket. Sedan 2010 genomfor Inera AB arliga revisioner for att folja upp de
anslutna organisationernas efterlevnad till regelverket och sin egen policytillampning.

Tidigare ars revisioner for HSA har visat stora brister i efterlevnaden till kravet i HSA-
policy [R1] — Direktansluten producerande och konsumerande organisation ska
I6pande, med max 13 manaders mellanrum, genomféra internrevision for att
kontrollera efterlevnad av krav i denna policy.

HSA Forvaltning valde darfor att under 2022 genomfora en riktad revision som
behandlar just detta omrade. Revisionen genomfordes for samtliga 205 producerande
organisationer. UtOver det valdes 5 konsumenter ut for en fullskalig granskning.

Resultatet av den genomforda revisionen visar pa totalt 134 identifierade brister. Av
dessa bedomdes 31 vara allvarliga. Exempel pa en allvarlig brist ar att organisationen
inte kan pavisa att internrevision har genomforts enligt krav i HSA-policy [R1].

| respektive organisations revisionsprotokoll stéller Inera och HSA Policygrupp krav pa
att den reviderade organisationen ska ta fram en atgardsplan for att hantera de
identifierade bristerna. Denna atgardsplan ska beskriva hur, nar och av vem bristerna
ska hanteras. Atgérdsplanen ska vara Ineras revisionsutforare tillnanda senast 2022-10-
30.

Samtliga identifierade brister ska atgardas skyndsamt och enligt HSA-policy [R1] ska
samtliga brister som identifieras med prioritet Hog (Allvarlig) vara atgardade och
inrapporterade till Inera senast sex manader efter erhallet revisionsprotokoll, d.v.s.
senast 2023-03-31. Detta for att undvika eskalering, vilket slutligen skulle kunna leda
till mojlig avstangning fran HSA.

Denna rapport presenterar resultaten fran den genomforda revisionen i sammanfattad
form. For fullstdndiga resultat hanvisas till respektive organisations revisionsprotokoll.
Respektive organisation beslutar om utldmnande av sitt revisionsprotokoll.

1. Inledning

Detta dokument beskriver genomférandet och resultatet fran den genomférda revisionen
av HSA-anslutna organisationer under 2022. Den har sammanfattande
originalrapporten, samt respektive reviderad organisations bilaga, behandlas
konfidentiellt av HSA Forvaltning. For att fa atkomst till revisionsprotokollen hanvisas
till respektive organisation. En avidentifierad version av den sammanfattande rapporten
kommer att publiceras pa inera.se.
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2. Bakgrund

HSA bygger pa tillit, att anslutna organisationer kan lita pa att andras information ar
korrekt och aktuell samt att den information de sjalva tillgangliggor for andra skyddas
pa ett bra satt. | HSA-policyn [R1], som reglerar anvandandet av HSA, framgar hur
detta ska goras.

I regelverket for HSA anges rétten att gora revisioner pa anslutna organisationers
efterlevnad av respektive regelverk. Orsaken till att revisioner genomfors &r att
bibehalla trovardigheten samt att 6ka tryggheten for de som ar anslutna till HSA. Inera
har genomfort revisioner for Katalogtjanst HSA sedan 2010, fram till och med 2017
genomfordes revisionerna gemensamt med ldentifieringstjanst SITHS.

Reaktioner fran organisationer som tidigare reviderats och anslutna organisationer som
fatt tagit del av den avidentifierade rapporten har varit dvervagande positiva. Arbetet
har ocksa tidigare uppméarksammats av Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB).

Foregaende ars revisioner har resulterat i ett antal atgardspunkter/atgardsplaner vilka
kontinuerligt foljts upp till dess att samtliga identifierade brister har atgardats. En viktig
effekt av revisionerna ar en 6kad informationskvalitet i katalogen.

Revisionsgruppen har under 2022 bestatt av foljande revisionsutforare fran HSA
Forvaltning pa Inera:

e Katrine Streng — revisionsansvarig
e PiaBerg

e Henrika Littorin

e Anna Lettse

3. Genomforande

3.1 Urval for revision - producenter

Tidigare ars revisioner for HSA har visat stora brister i efterlevnaden till kravet i HSA-
policy [R1] — Direktansluten producerande och konsumerande organisation ska
I6pande, med max 13 manaders mellanrum, genomféra internrevision for att
kontrollera efterlevnad av krav i denna policy.

Att genomfora internrevision med regelbundenhet innebér att organisationen sjalv aktivt
arbetar med att identifiera och atgarda brister i sin hantering av HSA-informationen. Det
bidrar till en forbattrad informationskvalitet i katalogen, men gor ocksa att den anslutna
organisationen halls medveten om och inforstadd i det regelverk som reglerar tjansten.
Dartill &r det ocksa ett satt for organisationen att uppmarksamma eventuella
foréandringar i regelverket over tid.
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HSA Forvaltning

Inera

Att inte alls genomféra internrevision enligt kravet i HSA-policy [R1] har i samtliga
revisioner fran Inera och HSA Policygrupp bedémts som en allvarlig brist.

2019 gjordes en riktad revision for att fa ordning pa problemet att det ofta saknades

samarbetsavtal mellan HSA-ombud och dess tredjepartsanslutna organisationer. Den
revisionen pavisade ett valdigt gott resultat och darfor beslutade HSA Forvaltning att
gora en ny riktad revision — men den har gangen fokusera pa efterlevnad av kravet pa

genomfdrande av internrevision. Producenterna uppmanades att skicka in rapporten fran

den senaste genomfdrda internrevisionen.

3.1.1

Utvalda producenter

Samtliga direktanslutna producerande organisationer valdes ut — 205 kommuner,
kommunférbund, regioner, privata vardgivare, myndigheter och kommersiella HSA-
ombud — oavsett om de hade granskats i tidigare revisioner eller inte.

Utvalda direktanslutna producenter

Ale Alingsas Almaso for | Alvesta Aneby Arboga Arvika Avesta
kommun kommun tandvarden | kommun kommun kommun kommun kommun
AB

Bergs Bollebygds | Bollnas Borgholms | Borlédnge Boras Bracke Capio AB
kommun kommun kommun kommun kommun stad kommun
Dals-Eds | Dorotea Eda e-Halso- Eksjo Emmabo | Enkdping | Eskilstun
kommun kommun kommun myndighete | kommun da S a

n kommun kommun kommun
Fagersta | Falkodpings | Falu Filipstads Finspangs | Flens Fargelan | Gagnefs
kommun kommun kommun kommun kommun kommun da kommun

kommun
Gislaveds | Gnosj6 Grums Gullspangs | Gavle Goliska Goteborg | Habo
kommun kommun kommun kommun kommun IT s stad kommun
Hagfors Hallstaha Hammaro Heby Hedemora | Herrljung | Hjo Hofors
kommun mmars kommun kommun kommun a kommun kommun
kommun kommun
Hudiksval | Hultsfreds | Habo Harjedalen | Harndésan | Harryda Hogsby Inera AB
Is kommun kommun s kommun ds kommun kommun
kommun kommun
IT Jonkoping | Kalmar Karlsborgs | Karlstads Katrineho | Kils Knivstads
Omsorgi | s kommun | kommun kommun kommun Ims kommun | kommun
Stockhol kommun
m AB
Kramfors | Kriminalvd | Kristineha | Krokoms Kungsors Kungélvs | Koépings Leksands
kommun rden mns kommun kommun kommun kommun kommun
kommun

Lerums Lessebo Lilla Edets | Linkdpings | Ljungby Ljusdals Ludvika Luled
kommun kommun kommun kommun kommun kommun kommun kommun
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Utvalda direktanslutna producenter

HSA Forvaltning

Lystkoms | Lysekils Malung- Mala Mariestad | Markaryd | Marks Melleruds
kommun | kommun Séalens kommun s kommun | s kommun | kommun
kommun kommun
Mjolby Mora Motala Mullsjo Munkedals | Munkfors | MYBW MoIndals
kommun kommun kommun kommun kommun kommun Manage kommun

ment
Gruppen
Holding
AB
Monstera | Morbylang | Norbergs Nordanstig | Nordmalin | Norrkopin | Norsjo Nybro
S a kommun | kommun s kommun gs gs kommun | kommun
kommun kommun kommun
Nykoping | N&ssjo Ockelbo Omsorg & Orsa Orust Oskarsha | Ovanaker
S kommun kommun behandling | kommun kommun | mns S
kommun 1AB kommun | kommun
Partille Praktikertj | Ragunda Region Region Region Region Region
kommun | &nst AB kommun Blekinge Dalarna Gavlebor | Halland Jamtland
g Harjedale
n
Region Region Region Region Region Region Region Region
Jonkopin | Kalmarlan | Kronoberg | Norrbotten | Skéne Stockhol | Sérmland | Uppsala
gs lan m
Region Region Region Region Region Region Robertsfo | Rattviks
Varmland | Vasterbott | Vasternorrl | Vastmanlan | Orebro lan | Ostergétl | rs kommun
en and d and kommun
Sala Sandviken | Skellefted | Skinnskatte | Skanes Skovde Smedjeb | Sollefted
kommun | s kommun | kommun bergs kommuner | kommun | ackens kommun
kommun kommun
Sorsele Sotenas Stenungsu | Stiftelsen Storfors Strémsta | Stromsun | Sundsvall
kommun | kommun nds Carlanders | kommun ds ds S
kommun ka kommun | kommun | kommun
sjukhuset
Sunne Surahamm | Svenljunga | Svensk e- Saffle Saters Savsjo Sdderha
kommun ars kommun identitet AB | kommun kommun kommun mns
kommun kommun
Sdderkép | Tanums Tibro Tidaholms | Tierps Timra Tingsryds | Tjorns
ings kommun kommun kommun kommun kommun | kommun | kommun
kommun
Torshy Tranemo Tranas Trollhattans | Trosa Toéreboda | Uddevall | Ulriceha
kommun | kommun kommun kommun kommun kommun | a mns
kommun | kommun
Umed Unilabs Uppsala Uppvidinge | Vadstena | Vaggeryd | Valdemar | Vansbro
kommun | AB kommun kommun kommun S sviks kommun
kommun kommun
Vetlanda | Vilhelmnia | Vindelns Vardgarda | Vanersbor | Vannas Varnamo | Vastervik
kommun kommun kommun kommune gs kommun | kommun | s
kommun kommun

Senast andrad
2022-09-27
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HSA Forvaltning

Vasterds | Véstra Vaxjo Amals Ange Are Arjangs Almhults

kommun Gotalandsr | kommun kommun kommun kommun kommun kommun
egionen

Alvdalens | Alvkarleby | Ockero Ornskoldsvi | Ostersund

kommun kommun kommun ks kommun | s kommun

3.2 Urval for revision — konsumenter

Revisonen av utvalda konsumenter genomfordes enligt den sedvanliga
revisionsprocessen och de konsumenterna som valdes ut granskades fullskaligt.

3.2.1 Utvalda konsumenter
Fem konsumenter valdes ut.

Utvalda direktanslutna konsumenter

Arbetsformedlingen, tjansten OMCX

Glamma Nordic AB, tjiansten bokavard.se

Inera AB, tjansten Pascal

Inera AB, tjansten Statistiktjansten

Sveriges kommuner och regioner, tjansten Signe

3.3 Revisionsprocessen

Inera skickade ut information den 29 mars till samtliga utvalda organisationer — bade
producenter och konsumenter. Parallellt tog revisionsansgruppen fram ett
revisionsfrageunderlag som forankrades med tjansteansvarig for HSA innan underlaget
skickades ut till respektive organisation den 19 april.

Dessutom presenterade revisionsansvarig den pabdrjade revisionen vid HSA
Néatverksmote den 11 maj.

De besvarade frageunderlagen har resulterat i ett revisionsprotokoll for respektive
organisation, dar identifierade brister beskrivits och beddémts ur allvarlighetssynpunkt.
Revisionsprotokollen innehéller aven forslag pa lampliga atgarder som organisationen
bor vidta for att ratta till dessa brister.

3.3.1 Tidplan for arbetet
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Vad

Information om revisionen skickades ut till utvalda
organisationer.

19 april 2022 Frageunderlag/uppmaning skickades ut till alla konsumenter
och producenter.

19 april 2022 Forsta organisationerna svarade pa revisionsuppmaningen.

20 maj 2022 Sista datum att besvara revisionsuppmaningen/-fragorna.

1 juli 2022 Sista organisationen besvarade revisionsfragorna

(konsument).

30 september 2022

Protokollen skickas ut till reviderade organisationer.

oktober 2022

Avidentifierad revisionsrapport publiceras pa inera.se.

31 oktober 2022

Alla reviderade organisationer med brister ska inkomma med
atgardsplan enligt sarskild mall [R3].

31 mars 2023

Samtliga allvarliga brister ska vara atgardade.

Senast andrad
2022-09-27
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4. Resultat

| detta kapitel redovisas de brister som identifierats under revisionen. Bristerna som
identifierats ar bedomda utifran vilken allvarlighetsgrad som bristen har enligt féljande
fyrgradiga skala dar bristen beddms som:

1. Allvarlig —rod
Om organisationen inte alls uppfyller regelverket for hantering av
tredjepartanslutna organisationer har bristen bedémts med hdg prioritet.

2. Mellan — brandgul
Om organisationen endast delvis har uppfyllt regelverket for hantering av
tredjepartanslutna organisationer, samt om bristen &r begransad i omfattning och
allvarlighetsgrad, har bristen bedémts med mellanprioritet.

3. Lag-gul
Om organisationen i stort har uppfyllt regelverket for hantering av
tredjepartanslutna organisationer, men behdver géra mindre justeringar eller
kontroller, har bristen bedémts med Iag prioritet.

4. Atgardad — gron
Brister som identifierades i de fragestallningar och stickprov som Inera gjort
men som redan atgérdats av organisationen nar resultatet av revisionen
sammanstélldes anges som atgérdade.

Organisationerna ska enligt regelverket atgarda sina identifierade brister skyndsamt. De
brister som har identifierats som 1. Allvarlig ska enligt HSA-policy [R1] vara atgardade
senast sex manader efter erhallet revisionsprotokoll, det vill séga senast 2023-03-31.

| arets revision har 78 producerande organisationer skickat in en godkand
internrevisionsrapport och har darmed inte fatt nagon brist konstaterad. Dartill har en
konsumerande organisation pavisat godkand hantering av hamtad HSA-information och
darmed klarat revisionen helt utan brister.

Det ar ocksa 11 producerande organisationer som inte alls har besvarat
revisionsuppmaningen. Samtliga dessa 11 organisationer har fatt en allvarlig brist da det
inte har funnits nagon internrevisionsrapport att bedéma. Av dessa har, fram till
revisionsrapportens fardigstallande, en (1) organisation skickat in en godkand
internrevisionsrapport och bristen hos den organisationen har darmed andrats till
atgardad.

4.1 Totalt antal brister — bade producenter och konsumenter

| detta avsnitt har vi valt att redovisa det totala resultatet av revisionen dar bade
producenter och konsumenter ingar. Detta for att visa en bild Gver det totala resultatet
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fran arets revision. | avsnitt 4.2 redovisas resultatet for de 205 utvalda producenterna
separat och i avsnitt 4.3 redovisas resultatet fran de 5 utvalda konsumenterna separat.

Totalt har 134 brister identifierats under revisionen 2022 for bade producenter och
konsumenter. Av dessa bedomdes 31 brister som Allvarliga. Férdelningen per
allvarlighetsgrad visas i cirkeldiagrammet nedan.

Totalt antal brister - 134 st
allvarlighetsgrad

3‘

100

= Allvarliga Mellan Lag Atgardade

4.2 Revisionsresultat — producenter

Féljande revisionsuppmaning skickades till producenterna:

Skicka dokumentationen fran er senast genomfdrda internrevision (som omfattar
hanteringen av HSA-information i er organisation) till hsarevision@inera.se.

Om protokollet innehaller konfidentiell information, kontakta
hsarevision@inera.se for att fa instruktioner for kryptering av dokumentet.

Om du av nagon anledning inte kan skicka dokumentationen som efterfragas,
hor av dig till hsarevision@inera.se och beskriv varfor du inte kan skicka
dokumentationen.

Beddmningen av brister gjordes utifran féljande situationer:

Sid 10/19
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Situation

Organisationen har
skickat in en
internrevisionsrapport

Revisionsrapport HSA 2022 Avidentifierad
Version 1.0

Beddmning av

internrevisionsrapporten
Godkénd

HSA Forvaltning

Beddmd brist

Ingen brist utfardad

Organisationen har
skickat in en
internrevisionsrapport

Ej godkand

Det saknas information i
internrevisionsrapporten om
nagot av foljande:

- att kontroll av rutiner
kopplade till HSA-
hanteringen har
gjorts

- att
stickprovskontroller
av innehall har gjorts

- att aktualiteten i
organisationens HPT
Producent har
kontrollerats

Det har ibland framgatt att
aktualiteten i
organisationens HPT
Producent har kontrollerats
men att det inte har
genererat en avvikelse i
internrevisionsrapporten
trots att organisationens
senaste godkanda HPT inte
ar i den senaste
mallversionen — da har det
utfardats en extra atgard att
skicka in en uppdaterad HPT
Producent i senaste
mallversion [R2] till Inera.

Brist utfardad — bedémd
som Mellan.

Organisationen har
skickat in en
internrevisionsrapport

Ej godkand

Det saknas information i
internrevisionsrapporten om
nagot av foljande:

- attinternrevision
gallande HSA har
genomforts — framgar
t.ex. endast att

Brist utfardad — bedémd
som Allvarlig.

Senast andrad
2022-09-27
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Situation Beddmning av Beddmd brist

internrevisionsrapporten

internrevision
gallande SITHS har
genomforts

- att internrevision
gallande HSA har
genomforts inom de
senaste 13
manaderna raknat
fran
revisionsperioden —
dokumentet ar
antingen daterat
aldre &n 13 manader
alternativt inte daterat

alls.
Ingen Finns ingen Brist utfardad — bedémd
internrevisionsrapport internrevisionsrapport att som Allvarlig.
har skickats in bedéma

Det har endast utféardats brister till producenterna i enlighet med situationerna som
redogors for i tabellen ovan. Ingen organisation har fatt fler &n en (1) brist identifierad.
Dock é&r det flertalet organisationer som har fatt en extra atgard — att ocksa skicka in en
uppdaterad HPT Producent [R2] till Inera. Den dldsta versionen av en organisations
HPT Producent som identifierades ar i mallversion 4.0 och godké&ndes 2017-02-21.
Detta ska jamforas med nu géllande mallversion 4.2.2 for HPT Producent som
faststélldes 2021-05-25 respektive version 4.2 for HPT Producent HSA Admin som
faststélldes 2020-05-28 [R2].

Totalt identifierades det 127 brister hos de direktanslutna producenterna, varav 28
brister beddmdes som allvarliga.
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4.3 Revisionsresultat — konsumenter

| detta avsnitt redovisas resultatet for de 5 utvalda konsumenterna. Totalt identifierades
7 brister hos de direktanslutna konsumenterna, varav 3 brister bedémdes som allvarliga.

Foljande omraden ingick i revisionen for konsumenterna:

A. Anslutning (fyra fragor)

B. Kunskap om HSA-policy [R1] (en fraga)
Internrevision (en fraga)
Anvindning av hamtad HSA-information (fem fragor)
Andring av information frdn HSA (tva fragor)
Sakerhetskrav (en fraga)

@ mmoo

Kontinuitetsplanering (en fraga)

Diagrammet nedan illustrerar antalet brister fordelat per allvarlighetsgrad hos respektive
konsument.

Antal brister per konsument
fordelat pa allvarlighetsgrad

[EEN

I L B .

Konsument 1 Konsument 2 Konsument 3 Konsument 4 Konsument 5

m Allvarlig ®m Mellan mLag m Atgirdad

Diagrammet nedan illustrerar antalet brister fordelat per revisionsomrade hos respektive
konsument.
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Antal brister per konsument
fordelat pa revisionsomrade

2 . .
1

Konsument 1 Konsument 2 Konsument 3 Konsument 4 Konsument 5

A mB "C mD mE mF mG

Diagrammet nedan illustrerar antalet brister fordelat per allvarlighetsgrad inom
respektive revisionsomrade

Antal brister per revisionsomrade
fordelat pa allvarlighetsgrad

A B C D E F G

m Allvarlig © Mellan mLag = Atgirdad

4.4 Brister dar atgarder ar kopplade till Inera
Under arets revision identifierades inga brister dar atgard kopplades till Inera AB.

Sid 15/19



9

Revisionsrapport HSA 2022 Avidentifierad HSA Forvaltning
Version 1.0

INEera

5. Analys av resultat och genomférandet

5.1 Analys av resultatet

Vid tidigare genomforda revisoner inom HSA har det standigt varit ett problem med att
internrevisioner inte genomfoérs enligt krav i HSA-policy [R1]. Detta har varit en av de
mest forekommande brister genom aren och det dr ocksa en brist som i de flesta fall
beddmts som Allvarlig.

Avrets revision ar inte nagot undantag — mer &n varannan direktansluten producent, eller
rattare sagt, hela 62 % (127 av 205) — har inte genomfort internrevision enligt krav i
HSA-policyn [R1]. Dock har merparten av dessa producenter skickat in en
internrevisionsrapport, men internrevisionsrapporten har inte godkants da det inte kan
pavisas att internrevisionen har omfattat de omraden som kravs enligt HSA-policy [R1].
Den storsta andelen av dessa har missat att kontrollera aktualiteten i sin HPT Producent
— eller inte angett en avvikelse i sin internrevision for inaktuell HPT Producent.

33 producerande organisationer (16 %) har inte alls genomfoért internrevision under de
senaste 13 manaderna raknat fran revisionsperiodens slut den 20 maj 2022. En (1)
organisation har dock skickat in en uppdaterad och godkand internrevisionsrapport
innan resultatet skickats ut och darmed fatt sin brist markerad som atgardad. Det innebér
med stor sannolikhet att dessa organisationer inte kvalitetssakrar sina rutiner som ar
kopplade till HSA-hanteringen — och kanske att de inte heller gor stickprovskontroller
av innehallet for att sakerstalla att deras registrerade information i HSA ar korrekt och
uppdaterad. Flera av dessa organisationer har dessutom en HPT Producent i gammal
mall men har inte fatt en extra atgard att uppdatera sin HPT Producent. Detta kommer
dock HSA Forvaltning att bevaka i uppféljningsarbetet efter att organisationen skickar
in en rapport efter genomford internrevision, vilket de kommer att behéva gora senast
2023-03-31 da allvarliga brister ska vara atgardade. Darmed kommer vi att ha stadat
bort manga HPT Producent i gamla mallversioner redan till varen 2023.

Resultatet fran arets revision visar att det var ratt beslut att genomfora en riktad revision
med fokus pa genomford internrevision for att ta tag i de problem som tidigare
revisioner har pavisat. HSA Forvaltning behover dock fortsatta att folja upp
genomforande av internrevision enligt krav i HSA-policyn [R1] &ven i kommande
revisioner for att fortsatta trycka pa det viktiga kravet i HSA-policyn samt for att
sakerstalla att detta inte langre ar nagot problemomrade.

Men — som vi tidigare namnt — en positiv aktivitet som foljer av arets revision ar att vi
nu ges mojlighet att stada bort HPT Producent i gamla mallversioner. Det finns for
narvarande inte resurser inom HSA Forvaltning till att sakerstélla att samtliga HPT:er
uppdateras, men inom detta arbete kan vi dnda sakerstélla att de HPT:er som éar i
gammal mallversion — och dérmed inte motsvarar den senaste versionen av regelverket
— ersatts.

Senast andrad
2022-09-27
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Flera organisationer har uttryckt synpunkter till HSA Forvaltning att det &r svart att veta
hur en internrevision ska genomforas och flera har ocksa efterfragat en mall for
internrevision att forhalla sig till. Liksom tidigare gor Inera och HSA Policygrupp
bedomningen att det inte ar mojligt att tillhandahalla en mall for internrevision da HSA-
anslutna organisationer skiljer sig sa mycket at vad galler storlek pa lokal HSA-
forvaltning och vilka utmaningar man har utifran t.ex. antal registrerade objekt i HSA
eller uppbyggnad och geografisk spridning av organisationen. Vi hoppas dock att den
mall for atgardsplan efter genomford internrevision som HSA Férvaltning tagit fram
under 2022 [R3] ska kunna fungera som en inspiration for strukturen i kommande
internrevisionsrapporter.

5.2 Analys av genomférandet

Forarbetet med arets revision har underlattats mycket av att revisionen for producerande
organisationer endast innehdll en (1) uppmaning och déarmed behdvde inte
revisionsgruppen ta fram ett organisationsspecifikt underlag till respektive producent
utan samma uppmaning har skickats till samtliga direktanslutna producenter.

Revisionsgruppen har daremot gjort ett gediget arbete med att halla samman
revisionsprotokoll och kontaktuppgifter for 210 organisationer, till sdval HSA-ansvariga
och stallféretradande HSA-ansvariga som kontaktpersoner for utvalda producenter och
konsumenter. | samband med detta framkom att flera av de personer som haft rollen
som stallforetradande HSA-ansvarig har slutat sin tjanst eller fatt ny roll och inte langre
arbetade med HSA-fragor inom organisationen vilket inte har rapporterats till HSA
Forvaltning.

De organisationer som har uppfyllt sina ataganden enligt regelverket kunde ocksa — med
vandande post — skicka in rapporten fran den senaste genomférda internrevisionen for
att darmed vara klara och lagga arbetet med HSA Revision 2022 at sidan for stunden.
Det innebar ocksa att revisionsgruppen kunde pabdrja arbetet med att ta fram
organisationsspecifika revisionsprotokoll redan fran den 20 april. Med tanke pa att arets
revision omfattade framtagande av totalt 210 protokoll var detta en stor fordel.

Under HSA Revision 2022 kommer mallen for de reviderade organisationernas
atgardsplaner [R3] att anvandas. Forhoppningen &r att denna mall dven ska underlatta
uppfoljningen av atgarderna efter att revisionen ar avslutad.

6. Bilagor

Bilaga | Namn Kommentar
Bilaga |

1 HSA Revisionsfraga/uppmaning producenter | Se www.inera.se/hsa/dokument
2022 under rubriken Revision
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