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Inledning/instruktion
Samtliga utvalda konsumerande organisationer i HSA Revision 2022 ska besvara fragor inom
ett antal revisionsomraden.

Fragorna nedan &r anpassade till [organisation] for tjansten [tjanst]. Svara sa utforligt du kan pa
fragorna. Vid behov kan nagon ur revisionsgruppen komma att kontakta dig for ytterligare
klargéranden kring enkétsvaret. Skicka in dina svar i detta dokument till hsarevision@inera.se.

Vi behdver ditt svar senast den 20 maj 2022.

Avtal/anslutning
1) Vilken HSA-ansluten tjanst samt organisation avser revisionssvaren i denna enkét?
[Tjanstens namn och organisationens namn}]

2) Vem har varit huvudansvarig for att besvara revisionsenkaten? Ange namn, e-post och
telefonnummer fér denna person (endast en person).

[Namn, e-post och telefonnummer till huvudansvarig for att besvara
revisionsenkaten]

3) Vilken roll har huvudansvarig som besvarar enkaten?
Valj ett av alternativen.
] Kontaktperson for tjanstens HSA-anslutning

] Annan roll, namligen: [Huvudansvarigs roll om den inte &r kontaktperson
for tjanstens HSA-anslutning]

4) Har ytterligare nagon eller nagra personer medverkat vid besvarandet av
revisionsfragorna?

Valj ett av alternativen.

] Nej
] Ja. Ange i sé fall samtliga personers for- och efternamn samt roll: [Namn pa
och roll for den eller de personer som hjalpt till att besvara enkéten]

Kunskap om HSA-policy

HSA-policy &r det dokument som beskriver regelverket for Katalogtjanst HSA. Enligt HSA-
policy, avsnitt 2.3.2, ska kontaktperson for konsument som anvander information fran HSA
tillse att personer som arbetar med HSA-information inom tjansten (dven inkluderat

medarbetare hos eventuella underleverantorer) har kinnedom om och arbetar i enlighet med

HSA-policyn och HPT.
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5) Har personer som arbetar med HSA-information inom tjansten (dven inkluderat
medarbetare hos eventuella underleverantérer) kdinnedom om och arbetar i enlighet
med HSA-policyn?

Vaélj ett av alternativen.

[
[

[

Ja

Delvis. [Beskriv vilka roller inom tjanstens forvaltning som inte kan antas
kanna till HSA-policyn och/eller i vilken utrstrackning kunskap om HSA-
policyn saknas hos medarbetare i tjanstens férvaltning.]

Nej

Intern revision

Enligt HSA-policy, avsnitt 2.7, ska direktanslutna producerande och konsumerande
organisationer l6pande, med max 13 manaders mellanrum, genomfora internrevision for att
kontrollera efterlevnad av krav i denna policy.

6) Skicka protokollet fran er senaste genomforda internrevision till hsarevision@inera.se.

Om protokollet innehaller konfidentiell information, kontakta hsarevision@inera.se for
att fa instruktioner for kryptering av dokumentet.

Valj ett av alternativen.

[
[

Protokollet ar skickat

Protokollet har inte kunnat skickas, darfor att: [Beskriv anledningen till att
du inte kunnat skicka in protokollet fran senast genomforda HSA-
internrevision for din tjanst]

Anvandning av hdmtad HSA-information

Enligt HSA-policy, avsnitt 2.3.3, ska HPT Konsument innehalla en redogorelse for vilken
information som anvands och hur denna nyttjas.

7) Vilka andra organisationer/tjanster har tillgang till informationen fran HSA via din
tjanst?

Vélj ett av alternativen.

[
[

Inga andra organisationer/tjanster har tillgang till information fran HSA via var
tjanst.

Andra organisationer/tjanster har tillgang till information fran HSA via var
tjanst och vi har samarbetsavtal med de organisationer/tjanster som nyttjar vart
anslutningsavtal och var HPT Konsument

Andra organisationer/tjanster har tillgang till information fran HSA via var
tjanst, men vi saknar samarbetsavtal med en eller flera av dessa.

Senast andrad
2022-04-06
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Eventuell kommentar: [M6jlighet att kommentera ovanstaende val i fraga 7 har]

8) Er senaste version av HPT Konsument publik enhetsinformation godkéndes [Datum]. |
den har ni angivit foljande:

[Kopiera fran tjanstens HPT Konsument]

Stammer dessa uppgifter fortfarande?

[] Ja

[ ]  Nej. Ange i sa fall vad som har &ndrats: [Beskriv vad som har andrats i er
anvandning av HSA-information jamfort med beskrivningen i avsnitt
2.3.3 1 er HPT Konsument.]

9) | samband med er anslutning till HSA, eller vid ett senare tillfélle, har ni angett att ni
anvander féljande attribut.

Attribut frAn HSA Attributets
anvandning i

tjdnsten

[Kopiera fran tjanstens HPT Konsument alternativt
behovsutredning]

Stammer listan ovan 6ver vilka attribut fran HSA ni anvander i er tjanst?

[] Ja

] Nej. Ange i sa fall vilka andra attribut ni anvander och/eller vilka attribut ni inte
langre anvander i er tjanst: [Ange, jamfort med listan ovan, vilka ytterligare
HSA-attribut ni anvander samt vilka HSA-attribut som ni inte langre
anvander.]

10) Skicka in en eller flera skarmbilder som visar hur information fran HSA anvands/visas
upp i er tjanst. Sk&rmbilden/-bilderna ska visa samtlig HSA-information som tjansten
anvander, jamfor foregaende fraga. Skarmbilderna kan vara bade fran
anvandargranssnittet och fran t.ex. loggar. OBS! Var noga med att inte skicka
skarpa (riktiga) personuppgifter, om ni hanterar sadana i tjansten.

] Skarmbild(er) har skickats till hsarevision@inera.se. Vid behov har vi dven
kompletterat med en beskrivning av anvéndningen av information som inte
visas upp i granssnittet eller nagon annanstans i tjansten, t.ex. loggar.
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[]  Skarmbild(er) har inte kunnat skickats, drfor att: [Beskriv anledningen till
att du inte kunnat skicka in skarmbild(er) som visar hur HSA-
information visas i din tjanst.]

11) I er senaste version av HPT Konsument anges foljande anropsfrekvens for de anrop ni
gor mot HSA.

Anropsmetod Anropsfrekvens

[Kopiera fran tjanstens HPT Konsument]

Kontrollera mot era egna loggar — anropar ni HSA med den frekvens som beskrivs i er
HPT Konsument?

[] Ja

] Nej. Ange i sa fall for den verkliga anropsfrekvensen for respektive
anropsmetod som inte stammer enligt tabellen ovan: [Ange, jamfért med
listan ovan, den verkliga anropsfrekvensen for respektive anropsmetod
som inte stammer enligt tabellen ovan.]

Andring av information fran HSA

Enligt HSA-policy, avsnitt 2.3.1, far ej informationen fran HSA andras. Konsumenten ansvarar
for att informationen halls uppdaterad och aktuell.

12) Lagrar ni HSA-information i egen applikation?
Valj ett av alternativen.
[] Ja
[]  Nej

13) Om du svarade Ja pa fraga 13: skicka in en eller flera skarmbild(er) som visar att
information fran HSA inte kan &ndras i tjanstens applikation.

[]  Skarmbild(er) har skickats till hsarevision@inera.se
[]  Skarmbild(er) har inte kunnat skickas, darfor att: [Beskriv anledningen till att

du inte kunnat skicka in skarmbild(er) som visar att HSA-information
inte kan andras i tjanstens applikation]

Kontinuitetsplanering

Enligt HSA-policy, avsnitt 4.6, ansvarar HSA-anslutna producenter och konsumenter for egen

kontinuitetsplanering i h&ndelse av stérningar i HSA. Organisationens kontinuitetsplan for HSA
bor dokumenteras.

14) Har din tjanst en kontinuitetsplan i handelse av stérningar i HSA?
Valj ett av alternativen.

Senast andrad
2022-04-06
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[ ]  Ja, vihar en dokumenterad kontinuitetsplan som kan tillampas i handelse av
storningar i HSA

L]

Ja, vi har en kontinuitetsplan som kan tillampas i handelse av storningar i
HSA men den &r inte dokumenterad

] Nej, vi har ingen kontinuitetsplan som kan tillampas i handelse av storningar i
HSA



