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1. Deltagare
Region Närvarande

Region Kalmar ja

Region Kronoberg ja

Region Jönköpings län ja

Region Halland ja

Region Värmland ja

Region Uppsala ja

Region Jämtland Härjedalen ja

Region Norrbotten ja

Region Västmanland ja

Region Östergötland ja

Region Skåne ja

Region Gotland ja

Västra Götalandsregionen ja

Region Örebro län ja

Region Västernorrland ja

Region Närvarande

Region Västerbotten ja

Region Sörmland ja

Region Blekinge ja

Region Stockholm ja

Region Dalarna ja

Region Gävleborg ja

Agent

Capio S:t Görans sjukhus (Agent) ja

Carasent Sverige AB (Agent) ja

CGM (Agent) ja

Kliniken Patientsystem AB (Agent) -

Intygstjänster förvaltning

Inera - Anna Rajkowska, Maria 
Öhman, Sofie Mursu Simu, Kristina 
Gullman; Jenny Lindahl, Anna 
Magnusson, Namo Safideen



2. Hur mår Webcert? 

Vad har hänt sedan sist?

Två releaser under December 2023 (5 december och 14 december)

-Aktivering av React för region Sörmland och region Jämtland/Härjedalen

-Korrigeringar som berör bland annat en checkbox TS-BAS intyg och en hjälptext som berör TS-

diabetes.

• En release under Januari 2024 (16 januari)

-Aktivering av React för region Halland och Capio S:t Görans Sjukhus AB

-Byta ut HSA-ID:n för två vårdenheter som berör åtkomst till Webcert/Rehabstöd

• En release under Februari 2024 (20 februari)

-Aktivering av React för regioner: Norrbotten, Blekinge, Kalmar, Jönköping, Örebro

-Användare skall kunna utfärda intyg med ICD10 koder introducerade 2024

-Ge access/tillgång till Webcert och Rehabstöd när det gäller två nya vårdenheter

• Driftproblem i produktion:

• Den 14:e februari (cirka klockan 07.00 - 08.30) så hade tjänstens driftmiljö tillfälliga problem 

på grund av ett internt certifikat som hade gått ut. Certifikatet förnyades av driftleverantör 

och detta löste problemet.



3. Uppdatering/underhåll av applikationen

Aktivering av nya Webcertklienten:

• 19 mars 2024 kl. 07.00 - 08.00: nya Webcertklienten kommer bli primär för integrerat Webcert:

• När en användare hoppar ut till Webcert från ett journalsystem kommer hen till nya Webcertklienten

• Underskriftsfunktionaliteten för fristående Webcert riktas mot ny underskriftstjänst

• Release UTAN användarpåverkan

• Hösten 2024: nya Webcertklienten kommer bli primär för fristående Webcert

• Endast nya Webcertklienten kommer gälla i produktion både för fristående och integrerat Webcert

• Rehabstöd: användare kommer till nya Webcertklienten när de hoppar ut från Rehabstöd

• Release UTAN användarpåverkan

Release notes och Användarmanualer

• Release notes: 19 mars

• Användarmanual för Webcert Integration: finns fortfarande i två varianter på tjänstens informationsyta:

https://inera.atlassian.net/wiki/x/I4aVG

https://inera.atlassian.net/wiki/x/I4aVG


4. Status för införande av Webcerts nya underskriftslösning och React

Region/agent
Införande nya
underskriftslösningen

Aktivering av nya
Webcertklienten

Blekinge Klart Klart
CGM J4 (agent) Klart 19/3
Dalarna Klart Klart
Carasent (agent) Klart Klart
Gävleborg Klart Klart
Halland Klart Klart
Jämtland/Härjedalen Klart Klart
Jönköping Klart Klart
Kalmar Klart Klart

Kliniken (agent) Klart 19/3
Kronoberg Klart Klart
Norrbotten Klart Klart
Capio St Görans sjkh (agent) Klart Klart

Skåne Klart Klart
Stockholm/Gotland Klart Klart
Sörmland Klart Klart
Uppsala Klart 19/3

VGR Klart Klart

Värmland Klart 19/3
Västerbotten Klart Klart
Västernorrland Klart 19/3
Västmanland Klart Klart
Örebro Klart Klart
Östergötland Klart 19/3

Nya Webcertklienten (React) 
blir primär för 

integrerad Webcert
19 mars 2024

Utfärdande enheter som behöver 
dispens för att kunna signera med 
NetID behöver anmäla detta i ett 
supportärende, senast 15/3. 
HSA-id för den utfärdande enheten 
behöver läggas upp i specifik lista.



5a. Överenskommelse Digitala intyg 2023-2025

Upprätthålla funktionalitet, göra nödvändiga uppdateringar samt vid behov vidareutveckla befintligt

system för intygshantering med syftet att säkerställa informationsöverföringen mellan regionerna och 

Försäkringskassan.

Intyg tillgängliga i Webcert under september 2024: 

• 7443 Intyg för tillfällig föräldrapenning

• 7211 Intyg om graviditet

Intyg tillgängliga i Webcert under november 2024:

• 7806 Läkarutlåtande för merkostnadsersättning

• 3225 Läkarutlåtande för närståendepenning

Intyg tillgängliga i Webcert under 2025:

• 7269 Aktivitetsförmågeutredningar (AFU)

• 3220 Läkarutlåtande för omvårdnadsbidrag och merkostnadsersättning

Region Stockholm pilottestar i 
september, därefter 

breddinförande



5b. Signering nya intyg: sjuksköterskor och barnmorskor

Följande intyg kommer kunna signeras av nya yrkesgrupper:

• FK7443 Intyg för tillfällig föräldrapenning: sjuksköterskor

• FK7211 Intyg om graviditet: sjuksköterskor och barnmorskor

• Webcert kommer hantera skapande av intyg och uthopp på samma sätt som tidigare.

• Behörighetshanteringen för dessa nya intyg kommer att tillåta sjuksköterskor och barnmorskor att signera

intygen.

• Journalsystemen kommer att få statusuppdateringar (CertificateStatusUpdateForCare) där sjuksköterskor

och barnmorskor kommer att vara utfärdare. Statusuppdateringarna kommer fungera som idag.

Regioner/agenter behöver tillse att :

• De användare som skall kunna utfärda dessa nya intyg måste ha tillgång till dem i journalsystemen.

• Varje journalsystemsleverantör säkerställer att sjuksköterskor och barnmorskor har signeringsrätt i

journalsystemet.



5c. Tester inför breddinförande av intygen

• En region från respektive leverantörsgrupp samt agenterna behöver utföra tester 

tillsammans med NMT, därefter kan hela leverantörsgruppen (TakeCare, Cosmic etc) 

”breddinföra” intygen i sina system.

• Boka tid med NMT för införandetester från mitten av augusti

• Ingen kostnad för test, ingår i ÖK 2023-2025

Mer info kommer på nästa 
användarforum!



6. Frågor?

• Tandläkare under utbildning till läkare bör betraktas som läkare:  detta 
kräver stor ändring i behörighetsmodellen så det finns ingen möjlighet 
att ändra det under våren, eventuellt senare

• Informationsmaterial till Sussa-regioner: kommer att skickas ut i slutet 
av mars

• Inloggning med Mobilt SITHS: är implementerat för fristående men 
inte för Webcert integrerat.  Om er region har behov av Mobilt SITHS 
för integrerade användare kan ni skicka förbättringsförslag Till 
formuläret för förbättringsförslag, Intygstjänster

• Testmiljö (SIT2): mejla i förväg till intyg@inera.se ifall ni behöver utföra 
tester i SIT2 då kan vi informera er om eventuella störningar.

https://etjanster.inera.se/ForbattringSupporten
https://etjanster.inera.se/ForbattringSupporten


7. Nästa möte

Måndagen den 13 maj 2024, 13.00-14.30

Samlingssida för användarforum

- datum och anmälan för Ineras alla användarforum

https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/


Statistik och 
användning



8a. Utfärdade intyg november
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 107 132 140 148 2455 5 18 41 26 34 3106

Dalarna 417 280 287 253 602 7 56 77 32 71 2082

Gävleborg 10 27 145 137 1615 2 24 34 65 27 2086

Halland 334 280 285 271 6457 7 59 63 197 83 8036

Jämtland/Härjedalen 86 140 121 121 2833 2 18 31 49 35 3436

Jönköping 303 309 6812 10 52 126 162 102 7876

Kalmar 235 217 4824 7 52 101 167 39 5642

Kronoberg 142 150 389 7 41 53 25 22 829

Norrbotten 105 136 276 250 4766 3 47 66 113 49 5811

Skåne 702 459 924 820 20579 19 159 285 107 173 24227

Stockholm/Gotland 1092 342 1297 234 43664 46 218 465 210 309 47877

Sörmland 80 59 275 268 5970 4 42 121 51 66 6936

Uppsala 215 353 242 248 826 5 64 67 31 60 2111

VGR 1713 848 1389 1351 34521 35 285 369 334 372 41217

Värmland 124 37 242 220 4733 4 49 102 18 53 5582

Västerbotten 276 178 260 253 5335 5 39 79 48 62 6535

Västernorrland 175 69 220 203 4670 5 48 91 32 87 5600

Västmanland 213 41 174 161 4414 8 36 69 29 37 5182

Örebro 539 99 297 271 5858 6 47 74 20 82 7293

Östergötland 244 46 354 337 8972 18 83 130 34 76 10294



8b. Webcert fristående november
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 1 1

Dalarna 1 4 1 6

Gävleborg 1 2 20 18 8 63 3 115

Halland 6 13 11 24 5 59

Jämtland/Härjedalen 6 6

Jönköping 1 40 1 1 43

Kalmar

Kronoberg 1 1

Norrbotten 22 19 4 5 1 51

Skåne 2 60 2 1 65

Stockholm/Gotland 6 19 103 121 618 3 5 9 3 887

Sörmland 1 154 3 158

Uppsala 4 7 2 13

VGR 100 118 195 73 1934 1 12 20 77 54 2584

Värmland 5 5

Västerbotten 2 1 3

Västernorrland 2 2

Västmanland

Örebro 6 3 1 5 1 16

Östergötland 1 1 2



8c. Utfärdade intyg december
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 70 88 164 147 194 5 12 40 21 19 760

Dalarna 357 256 297 265 4941 2 33 62 26 58 1806

Gävleborg 12 26 158 141 1394 4 16 20 37 32 6297

Halland 244 239 304 277 5367 6 60 69 161 58 1841

Jämtland/Härjedalen 66 87 101 104 2188 3 24 26 63 36 6785

Jönköping 315 311 5694 5 49 116 112 83 2698

Kalmar 290 262 4173 29 88 92 49 6685

Kronoberg 2 166 158 3322 1 18 48 18 16 4983

Norrbotten 58 114 272 248 3733 5 23 67 86 48 3749

Skåne 660 351 1121 896 17318 9 105 252 68 129 20909

Stockholm/Gotland 966 244 1281 1144 36253 27 185 421 143 225 40890

Sörmland 73 31 316 280 4871 3 26 96 40 57 5793

Uppsala 220 328 258 225 7127 3 38 81 18 53 8351

VGR 1840 714 1366 1288 28809 20 202 359 226 284 35108

Värmland 88 38 259 224 3816 6 40 65 20 47 4603

Västerbotten 210 155 241 225 4379 5 38 67 38 45 5403

Västernorrland 115 64 208 170 3775 7 33 61 27 65 4525

Västmanland 135 30 205 164 3727 2 28 50 17 35 4393

Örebro 473 98 277 273 4550 4 42 57 17 55 5846

Östergötland 261 79 385 349 747 12 57 100 21 66 2077



8d. Webcert fristående december
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 1 1 2

Dalarna 4 2 3 9

Gävleborg 2 25 17 1 37 6 89

Halland 13 11 18 20 1 63

Jämtland/Härjedalen 3 1 1 5

Jönköping 1 2 40 4 47

Kalmar

Kronoberg 2 6 1 9

Norrbotten 17 15 1 1 34

Skåne 1 49 1 2 53

Stockholm/Gotland 2 8 106 105 462 3 7 1 695

Sörmland 2 1 130 2 2 137

Uppsala 2 7 3 1 13

VGR 102 98 200 66 1545 2 10 18 47 30 2118

Värmland 10 12 8 1 31

Västerbotten 1 1 2

Västernorrland 2 2

Västmanland

Örebro 1 1 2 3 1 2 10

Östergötland 2 1 1 1 1 6



8e. Utfärdade intyg januari
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 76 98 151 146 2033 2 22 20 31 22 2601

Dalarna 323 264 276 265 5335 6 38 39 30 82 6658

Gävleborg 6 28 158 159 1593 4 29 24 64 46 2111

Halland 297 269 279 255 5735 6 34 58 148 62 7143

Jämtland/Härjedalen 79 94 123 121 256 2 22 21 49 29 796

Jönköping 319 308 6132 2 48 107 107 89 7112

Kalmar 244 231 4164 2 39 61 105 43 4889

Kronoberg 150 151 3410 4 25 34 14 21 3809

Norrbotten 94 109 228 230 50 2 17 25 85 54 894

Skåne 656 360 991 839 18144 19 144 270 76 147 21646

Stockholm/Gotland 892 265 1203 1119 4216 40 201 354 137 306 8733

Sörmland 100 36 276 275 178 4 33 103 45 67 1117

Uppsala 218 347 220 218 7457 8 33 55 31 55 8642

VGR 1796 700 1315 1217 30166 25 251 293 264 275 36302

Värmland 113 35 232 226 4115 8 55 64 15 43 4906

Västerbotten 206 160 253 236 462 10 31 66 54 64 1542

Västernorrland 143 58 206 183 4131 7 43 53 21 64 4909

Västmanland 117 23 203 198 4072 3 37 53 26 46 4778

Örebro 420 87 232 232 5073 5 37 71 12 63 6232

Östergötland 206 48 384 338 7637 7 44 84 21 78 8847



8f. Webcert fristående januari
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 1 1 1 3

Dalarna 1 1 4 1 1 8

Gävleborg 1 22 20 5 63 7 118

Halland 7 6 3 28 2 46

Jämtland/Härjedalen 1 4 5

Jönköping 1 1 79 1 3 85

Kalmar

Kronoberg 2 2 4

Norrbotten 11 9 1 6 1 28

Skåne 1 51 1 53

Stockholm/Gotland 17 86 94 440 1 4 5 3 650

Sörmland 173 6 1 180

Uppsala 1 1 6 8

VGR 98 83 192 62 1824 2 15 14 55 31 2376

Värmland 6 7 22 35

Västerbotten 1 1

Västernorrland 1 2 3

Västmanland 1 1

Örebro 2 2 3 7

Östergötland 3 1 2 14 20



8g. Utfärdade intyg februari
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge 52 64 118 109 1783 5 23 36 26 32 2248

Dalarna 248 219 195 178 4667 3 41 66 16 85 5718

Gävleborg 10 25 147 136 1335 2 15 29 49 38 1786

Halland 222 185 207 180 4806 6 56 70 183 70 5985

Jämtland/Härjedalen 69 63 84 78 2209 3 17 34 51 24 2632

Jönköping 190 185 5231 3 61 95 105 80 5950

Kalmar 1 168 162 3426 4 45 81 112 73 4072

Kronoberg 1 132 129 2742 2 32 39 26 16 3119

Norrbotten 71 93 199 181 3571 6 29 60 112 68 4390

Skåne 527 281 762 650 15380 14 148 261 106 121 18250

Stockholm/Gotland 747 280 942 900 32620 42 215 349 127 245 36467

Sörmland 78 36 199 174 558 5 29 95 50 65 1289

Uppsala 163 265 177 161 6364 7 52 73 19 58 7339

VGR 1217 621 1049 1020 25121 30 259 324 265 352 30258

Värmland 109 39 209 184 3578 6 59 72 11 54 4321

Västerbotten 185 134 210 194 436 7 47 50 46 49 1358

Västernorrland 92 67 169 143 3430 4 40 45 17 45 4052

Västmanland 82 19 156 140 3462 8 32 55 17 36 4007

Örebro 375 73 200 184 4368 4 45 48 12 74 5383

Östergötland 203 37 279 255 6374 7 87 97 20 75 7434



8h. Webcert fristående februari
Vårdgivare/Bolag AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 
(lisjp)

FK7802 
(luae_fs)

FK7801 
(luae_na)

FK7800 
(luse)

TS bas TS diabetes Totalt

Blekinge

Dalarna 1 2 3

Gävleborg 1 25 22 6 49 5 108

Halland 1 3 5 12 32 3 56

Jämtland/Härjedalen 1 1

Jönköping 46 1 47

Kalmar

Kronoberg 1 4 4 1 10

Norrbotten 1 1 9 8 2 1 2 24

Skåne 38 2 40

Stockholm/Gotland 12 66 85 329 1 2 2 1 498

Sörmland 144 2 3 149

Uppsala 1 7 8

VGR 70 78 138 39 142 1 14 14 62 29 587

Värmland 3 2 3 8

Västerbotten 1 1 2

Västernorrland 1 1 2

Västmanland

Örebro 2 2 1 1 6

Östergötland 1 2 2 3 32 1 1 42



www.inera.se

Tack!

Vill du veta mera om Inera? 

Prenumerera på vårt nyhetsbrev 

Aktuellt från Inera och följ oss 

på Linkedin. 

http://www.inera.se/
https://customers.anpdm.com/inera/1610_form/nyhetsbrev/subscribe/
https://www.linkedin.com/company/inera-ab/
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