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1. Deltagare
Region Närvarande

Region Västerbotten Ja

Region Sörmland Ja

Region Blekinge Ja

Region Stockholm Ja

Capio S:t Görans sjukhus Ja

Region Dalarna Ja

Region Gävleborg Ja

Evimeria (Agent) Ja

CGM (Agent) Ja

Kliniken Patientsystem AB (Agent) Ja

Cerner Ja

Inera - Anna Rajkowska, Amina Minhas Rafique, 
Maria Öhman, Åsa Liljegren

Ja

Region Närvarande

Region Kalmar Ja

Region Kronoberg Ja

Region Jönköpings län Ja

Region Halland Nej

Region Värmland Ja

Region Uppsala Ja

Region Jämtland Härjedalen Ja

Region Norrbotten Ja

Region Västmanland Ja

Region Östergötland Ja

Region Skåne Ja

Region Gotland Ja

Västra Götalandsregionen Ja

Region Örebro län Ja

Region Västernorrland Ja



2. Hur mår Webcert
• Vad har hänt sedan sist

- Releaser:

- 14 juni, kl. 8-9: har gått bra

- Driftproblem i prod:

- Inga incidenter

- Testmiljöer är flyttade till ny driftleverantör (Basefarm)

- Vi brukar vanligtvis lägga ut information om störningar i testmiljön på tjänstens informationsyta, under 

Aktuellt: https://inera.atlassian.net/wiki/x/9IPwig samt i banners i testmiljöerna.

https://inera.atlassian.net/wiki/x/9IPwig


3. Supportärenden

Vad händer vid organisationsförändringar i HSA-katalogen?

• Några exempel på förändringar, 3 scenarios:

1. Ett objekt/enhet markerad som både Vårdgivare (VG) och Vårdenhet (VE) delas upp i 

två separata, en för VG och en för VE

2. Enhet kopplad till en VE kopplas om till en annan VE

3. Enhet tas bort/arkiveras

Huvudprincip: för varje intyg sparas information om den VG samt ENHET (VE eller enhet kopplad till VE) där 

intyget skapats. Intyget behåller den informationen även om VG eller ENHET byter HSA-id.

Tänk på: att organisationsförändringar även påverkar Rehabstöd och Intygsstatistik, t.ex. vilka 

personer Rehabkoordinatorn kan se i Rehabstöd.

• Kontakta oss gärna innan ni gör en organisationsförändring så vi kan gå igenom konsekvenser 

tillsammans

Mer information kommer presenteras snart på tjänstens informationsyta



4. Drift regioner
Planerade servicefönster/systemförändringar

Meddela era planerade 

servicefönster via: support@inera.se

TACK! 

Region Datum

Region Värmland 10 september

Region Kalmar län 10 september

Region Uppsala 17 september

Region Gävleborg 20 september

Region Västmanland 25-26 september

Region Skåne 4 oktober

Region Västra Götaland 25 oktober

Region Jämtland Härjedalen 12 november

mailto:support@inera.se


5. Uppdatering av applikationen

Kommande uppdatering av Webcert till version 6.11.2, release 2022-1, SP2:

• Datum: 27 september, dagtid

• Release utan användarpåverkan

• Planerad utveckling:
• Fortsatt arbete med ramverksbyte (Nya Webcertklienten i REACT)

• Fortsatt arbete med hantering av Kundavslut-funktionaliteten, t.ex:

• Radering av exporterat intygsdata

• Diverse förbättringar och buggrättningar, t.ex:

• Utskriftshantering

• Textjusteringar i Försäkringskassans intyg FK7800 och FK7801 på grund av lagstiftning

• Release notes och Användarmanualer
✓ Release notes kommer publiceras: prel. 20 september

✓ Användarmanualer: ingen förändring denna gång för Webcert Integration



5. Uppdatering av applikationen: Utskriftshantering
Efter att användaren klickat på Skriv ut öppnas ett nytt fönster där hen antingen väljer att 

skriva ut intyget direkt (utan att ladda ner) eller Spara som pdf:



5. Textjusteringar i Försäkringskassans intyg FK7800 och FK7801 på grund av 
lagstiftning (kommer specificeras mer i detalj i release notes)

• 7800 (version 1.3)

1. Kategori: Funktionsnedsättningar - ändrad hjälptext

2. Fråga: Funktionsnedsättning för annan psykisk funktion - ändrad hjälptext

3. Delfråga: Typ av substansintag - ändrad rubriktext

4. Om intyget: Läkarutlåtande för sjukersättning - ändrad text

• 7801 (version 1.2)

1. Kategori: Funktionsnedsättningar - ändrad hjälptext

2. Fråga: Funktionsnedsättning för annan psykisk funktion - ändrad hjälptext

3. Delfråga: Typ av substansintag - ändrad rubriktext



6. Dödsbevis och Dödsorsaksintyg

Socialstyrelsen:

- 30 september – E-mortis stängs. 

Frågor om E-mortis - Alexandra Falke,

Alexandra.Falke@socialstyrelsen.se,

Frågor:

• Behöver användare identifiera sig när Skatteverket 

kontaktas för att makulera intyg?

• Skatteverket: inväntar svar

Region/agent Anslutningsdatum

Blekinge 2021-05-11

CGM J4 agent 2021-09-29

Dalarna 2022-05-19

Evimeria agent 2021-06-17

Gävleborg 2021-09-15

Halland 2022-09-26

Jämtland/Härjedalen 2021-11-02

Jönköping 2021-12-07

Kalmar 2021-10-28

Kliniken agent 2021-06-10

Kronoberg 2022-03-04

Norrbotten 2022-04-04

Capio St Görans sjkh agent 2021-10-01

Skåne 2021-09-29

Stockholm/Gotland 2021-12-13

Sörmland 2021-11-01

Uppsala 2021-12-01

VGR
2021-10-13
2022-04-06

Värmland 2021-09-01

Västerbotten 2021-10-26

Västernorrland 2021-09-14

Västmanland 2022-06-08

Webcert Fristående 2021-05-25

Örebro 2021-11-01

Östergötland 2022-03-21

mailto:Alexandra.Falke@socialstyrelsen.se


Feb 2022

Ny Webcertklient (REACT)

Kräver Chromium baserad 
webbläsare och att signering sker 
via SITHS eID-app.

Juni 2022

Microsoft slutar att supportera 
Internet Explorer 11.

Måste Webcert användas i IE11 så 
rekommenderas MS Edge 
kompatibilitetsläge.

Jan 2023
Från och med 2023-01-01 betalar 
Ineras kunder för de Net iD
Enterpriselicenser som 
fortfarande används.2

Vidareutveckling av befintlig 
Webcertklient (Angular) upphör. 
Rekommenderas att samtliga 
kunder påbörjar övergång till den 
nya Webcertklienten (REACT).

Webcert Fristående erbjuder 
inloggning utöver NetID även med 
SITHS Minidriver för Windows, 
SITHS eID-app för Windows, samt 
Mobilt SITHS.3

Vår 2023

Samtliga kunder behöver byta till 
den nya Webcertklient (REACT). 

Webcert Integration erbjuder 
inloggning utöver NetID även 
med SITHS Minidriver för 
Windows, SITHS eID-app för 
Windows, samt Mobilt SITHS.3

Juni 2023

Inera kommer sluta att 
tillhandahålla support för Net iD 
Enterprise i samband med att 
Ineras nuvarande avtal löper ut 
2023-06-30. 2

Inloggning med mTLS kommer 
fortfarande att stödjas.

Webcert slutar att supportera 
Internet Explorer 11 och MS Edge 
kompatibilitetsläge. Detta innebär 
att samtliga skall vara över på den 
nya Webcertklienten (REACT) och 
att signering görs via SITHS eID-app.

7. Framtida förändringar 

PIN-SSO endast möjlig om 
inloggning sker med mTLS

(SITHS Minidriver för 
Windows eller NetID).2

Sedan 2021
är det möjligt 
att signera i 

andra 
webbläsare 

än IE11.1

1  https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/2270593209/Ny+underskriftstj+nst+-+Webcert
2 https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/IAM/pages/2653945869/Avveckling+och+samexistens+med+Net+iD+Enterprise
3 https://www.inera.se/utveckling/pagaende-projekt-och-utredningar/ny-losning-for-siths/

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/2270593209/Ny+underskriftstj+nst+-+Webcert
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/IAM/pages/2653945869/Avveckling+och+samexistens+med+Net+iD+Enterprise
https://www.inera.se/utveckling/pagaende-projekt-och-utredningar/ny-losning-for-siths/


7b. Information från SITHS 

Version 2 av SITHS eID-app för Windows Oktober 2022

- Rättning av bugg där PIN-SSO rensas i Net iD vid underskrift med SITHS eID-appen för Windows.

- Tillåter byte av miljö (speciella paket) för testare, systemutvecklare och förvaltningar som inte bara 

jobbar mot produktionsmiljö



7d. Signering i Chrome och Edge Chromium (med hjälp av 
nya underskriftslösningen)

• En region från resp. leverantörsgrupp samt agenterna 

behöver utföra tester tillsammans med NMT, därefter 

kan hela leverantörsgruppen (TakeCare, Cosmic etc) 

”breddinföra”.

- En halvdag bokas för samverkanstest

- Anmäl via support@inera.se, kostnad 1030 kr/tim. exkl. 

moms

• En förutsättning för att kunna göra detta är att ni har 

installerat den nya SITHS eID Windows-klienten. Mer detaljer 

finns beskrivna på följande sida: 

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/2270593209/

Ny+underskriftstj+nst+-+Webcert

Leverantörsgrupp Tester utförda

Cerner Plan: prel. okt
Skåne prel. jan

CGM J4

Cosmic Värmland

Evimeria Evimeria

Kliniken Kliniken

Sussa Sörmland

TakeCare/Asynja Visph Stockholm

VAS Plan: 21 sept

mailto:support@inera.se
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/2270593209/Ny+underskriftstj+nst+-+Webcert


7d. Signering i Chrome och Edge Chromium (med hjälp av nya 
underskriftslösningen) 

Inkom med datum för när ni går i produktion 

med den nya underskriftslösningen via: 

support@inera.se

Region/agent Produktion

Blekinge

CGM J4 agent

Dalarna

Evimeria agent Klart

Gävleborg
Halland

Jämtland/Härjedalen

Jönköping

Kalmar

Kliniken agent Klart?

Kronoberg

Norrbotten

Capio St Görans sjkh agent

Skåne

Stockholm/Gotland Klart

Sörmland

Uppsala
VGR

Värmland

Västerbotten

Västernorrland

Västmanland

Webcert Fristående

Örebro

Östergötland



8a.Övrigt - Inkomna önskemål om införande av nya intygstyper

Försäkringskassans intyg:

• FK 7211 Intyg om Graviditet

• FK7443 Tillfällig föräldrapenning

• FK7447 Läkarutlåtande för tillfällig föräldrapenning för barn 

12-16 år

• FK7262 Läkarutlåtande för särskilt högriskskydd

• FK3201 Läkarutlåtande om hälsotillstånd

• FK7265 Läkarutlåtande förebyggande sjukpenning

• FK3200 Läkarutlåtande om hälsotillstånd

• FK3225 Läkarutlåtande för närståendepenning

• FK7436 Läkarutlåtande Tillfällig föräldrapenning för ett 

allvarligt sjukt barn som inte har fyllt 18 år

• FK3220 Läkarutlåtande för omvårdnadsbidrag och 

merkostnadsersättning

Transportstyrelsens intyg:

• TSTRK1062 Läkarintyg avseende ADHD autismspektrumtillstånd och 
likartade tillstånd samt psykisk utvecklingsstörning

• TSTRK1009 Läkares anmälan om medicinsk olämplighet

• TSTRK1063 Läkarintyg avseende sömn- och vakenhetsstörningar

• TSTRK1066 Läkarintyg avseende hjärt- och kärlsjukdomar

• TSTRK 1032 Läkarintyg synfunktioner

• TSTRK xxxx Läkarintyg neuropsykiatriska diagnoser

Socialstyrelsens intyg:

• Läkarintyg för särskilt tandvårdsbidrag enligt lag om särskilt 
tandvårdsstöd

Information: Inera kommer inte gå ut med en avsiktsförklaring till regionerna avseende
finansiering av nya intygstyper utan vi fortsätter på vår sida med att införa principer för
enklare intygsimplementation såsom byte av ramverk till React. Förutom det kommer vi jobba
med att försöka hitta formerna för vem som betalar för utveckling och förvaltning av intygen då
det är inte enkelt att säkra finansiering - diskussioner förs med de aktuella myndigheterna.



8a.Övrigt - Önskemål om införande av nya intygsmottagare

Intygsmottagare Befintlig 

intygstyp

Ny intygstyp

Polismyndigheten Dödsbevis(

DB)

BEGÄRAN om polismyndighetens hjälp/biträde enligt 47 § lag 2 st. Lag 

(1991:1128) om psykiatrisk tvångsvård (LPT) eller 27 § lag (1991:1129) 

om rättspsykiatrisk vård (LVR)

Strålsäkerhetsmyndigheten - 1.Tjänstbarhetsintyg- Arbete med joniserad strålning

2.Hälsodeklaration- Arbete med joniserad strålning



8b. Övrigt – Ärendesimulatorn 
• För att använda ärendesimulatorn i testmiljön gå in på: 

https://webcert-sit2.intyg.nordicmedtest.se/pubapp/simulator/index.html

• Leta upp enheten som skickat intyget till FK och du vill skapa ärende på 1.

• Hitta intyget 2. och välj vilken typ av ärende du vill skapa. 3.

• Skriv din fråga 4. och klicka därefter på Skapa Fråga 5.

https://webcert-sit2.intyg.nordicmedtest.se/pubapp/simulator/index.html


Frågor? 

• Vissa frågor saknas i Transportstyrelsens digitala intyg i Webcert, men 
kommer fram på utskriften. Varför är det så?
Frågor som inte är relevanta för den körkortsbehörighet som patienten ansöker för 
visas inte i Webcert. När man sedan tittar på det signerade intyget eller på utskrift av 
intyget står det Ej angivet i fält som inte behövts fyllas i.

• Den nya identitetskontrollen som ska komma upp när Dödsbevis 
skapas (gäller inte Dödsorsaksintyg) verkar inte visas för vissa 
Regioner/journalsystem/användare.
Efter utredning så kan vi konstatera att kontrollen kommer upp och helt enligt krav. 
Dock visas den endast för användare som har behörighet att signera intyget, alltså 
läkare. Vårdadministratörer som skapar utkast får inte upp kontrollen om de arbetar i 
integrerat läge. I Webcert fristående får däremot alla användare upp kontrollen. 
Vi kommer ta upp till diskussion om vi ska förändra hanteringen. Framförallt så det 
fungerar på samma sätt i Webcert integrerat och i fristående, men vi vill också se 
över om identitetskontrollen alltid bör visas både för vårdadministratörer och läkare.

• Varför finns inte Frågemocken kvar? Den stängdes när på grund av log4j 
sårbarheten. Eftersom Frågemocken utvecklades av NMT för att underlätta deras 
tester av integrationer så omfattas den inte av Intygstjänsters förvaltning. 
Dessvärre har vi inga resurser att få igång den igen och underhålla. Däremot kommer 
vi undersöka om det finns möjlighet för det om Intygstjänster flyttar till Öppen 
testmiljö.



10. Nästa möte

• Måndag 7 november 2022, kl.13.00 – 14.30



11a. Statistik och användning – utfärdade intyg juni

Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS

bas
TS diabete

s

Total-

summa

Blekinge 36 128 117 103 1848 5 17 32 45 40 2371

Capio St Göran 4 59 56 1001 1 2 12 24 1159

Dalarna 114 220 231 215 4648 4 57 59 43 71 5662

Gävleborg 1 28 60 54 1486 5 24 22 95 15 1790

Halland 105 202 4 10 5522 16 65 45 201 71 6241
Jämtland/
Härjedalen 18 44 80 74 2154 6 13 17 30 27 2463

Jönköping 1 231 233 6209 7 55 88 158 91 7073

Kalmar 1 195 191 3774 7 42 81 159 44 4494

Kronoberg 70 62 2789 6 27 54 25 27 3060

Norrbotten 50 81 182 162 3742 2 26 51 86 49 4431

Skåne 96 289 839 687 17425 29 141 183 66 120 19875
Stockholm/
Gotland 307 241 765 756 35685 33 180 265 174 274 38680

Sörmland 20 36 224 226 4626 3 42 71 41 60 5349

Uppsala 107 219 111 120 6596 5 45 55 30 47 7335

VGR 386 700 877 952 28634 44 277 286 332 297 32785

Värmland 40 25 166 169 3514 6 68 45 31 61 4125

Västerbotten 80 123 191 200 4508 4 50 67 33 63 5319

Västernorrland 44 64 116 105 3656 5 45 52 25 56 4168

Västmanland 77 37 51 61 4711 8 39 61 60 42 5147

Örebro 82 55 195 191 4598 6 62 58 19 83 5349

Östergötland 32 25 216 212 6763 16 82 91 11 75 7523



11b. Statistik och användning – Webcert Fristående juni
april

Antal utfärdade intyg 
under juni via 
fristående Webcert
fördelat på intygstyp

Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS

bas
TS diabete

s

Total-

summa

Blekinge 11 11

Capio St Göran 3 6 9

Dalarna

Gävleborg 2 1 2 95 3 103

Halland 2 3 13 23 3 44
Jämtland/
Härjedalen

Jönköping 1 21 22 34 78

Kalmar

Kronoberg 3 3 6

Norrbotten 10 10

Skåne 2 1 3
Stockholm/
Gotland 1 40 7 12 762 2 6 5 2 837

Sörmland 1 29 1 31

Uppsala 1 1

VGR 26 108 36 44 1745 1 7 23 86 62 2138

Värmland 3 3

Västerbotten

Västernorrland

Västmanland 1 1

Örebro 5 6 11

Östergötland 11 11



11c. Statistik och användning – utfärdade intyg juli
Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS         

bas
TS diabete

s

Total-

summa

Blekinge 24 88 106 101 1316 3 11 16 13 17 1695

Capio St Göran 6 48 44 749 2 3 76 16 944

Dalarna 141 162 181 183 3399 3 24 25 14 33 4165

Gävleborg 14 55 59 1024 3 10 9 22 11 1207

Halland 142 169 9 9 3730 2 40 23 108 48 4280
Jämtland/
Härjedalen 27 51 79 78 1415 2 6 14 21 6 1699

Jönköping 203 186 3632 3 28 37 39 36 4164

Kalmar 183 148 2673 9 25 26 69 22 3155

Kronoberg 74 63 1800 2 15 17 11 17 1999

Norrbotten 41 75 170 138 2616 2 20 26 45 24 3157

Skåne 89 233 771 573 12121 3 83 94 26 79 14072
Stockholm/
Gotland 309 161 722 622 22443 20 112 153 108 191 24841

Sörmland 17 26 219 198 2967 3 20 34 21 34 3539

Uppsala 95 147 129 119 4164 6 20 19 18 24 4741

VGR 472 474 819 822 18665 17 167 133 138 188 21895

Värmland 38 19 162 148 2481 2 32 29 15 42 2968

Västerbotten 88 86 176 149 2664 7 27 29 29 16 3271

Västernorrland 53 77 136 104 266 3 13 31 19 34 736

Västmanland 79 21 94 84 2714 10 18 25 3 17 3065

Örebro 53 43 190 178 3092 4 31 36 10 40 3677

Östergötland 56 17 251 234 4401 13 38 47 9 46 5112



11d. Statistik och användning – Webcert Fristående juli
april

Antal utfärdade intyg 
under juli via 
fristående Webcert
fördelat på intygstyp

Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS         

bas

TS  

diabetes

Total-

summa

Blekinge 1 1 3 1 6

Capio St Göran 2 6 8

Dalarna 1 1

Gävleborg 6 3 1 22 3 35

Halland 6 6 1 18 3 34
Jämtland/
Härjedalen

Jönköping 14 14 28 56

Kalmar

Kronoberg 9 9

Norrbotten

Skåne

Stockholm/
Gotland 2 22 12 12 614 1 6 13 6 688

Sörmland 11 1 1 13

Uppsala 1 1 2

VGR 35 97 25 38 1189 2 3 8 31 31 1459

Värmland 2 2 2 6

Västerbotten

Västernorrland

Västmanland 1 1

Örebro 1 1

Östergötland



11c. Statistik och användning – utfärdade intyg augusti
Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS         

bas
TS  

diabetes

Total-

summa

Blekinge 36 137 143 132 1854 6 11 20 27 28 2394

Capio St Göran 3 56 61 127 2 4 177 21 451

Dalarna 213 286 216 197 4936 4 37 35 27 60 6011

Gävleborg 30 63 67 1410 3 18 12 82 18 1703

Halland 174 206 17 20 5282 9 48 30 189 90 6065
Jämtland/
Härjedalen 64 49 81 84 2238 2 8 20 39 22 2607

Jönköping 226 202 5615 2 32 45 116 76 6314

Kalmar 175 163 3856 3 38 55 139 47 4476

Kronoberg 79 68 2924 23 29 29 25 3177

Norrbotten 71 97 191 177 403 4 21 30 87 65 1146

Skåne 126 258 806 650 16729 14 121 127 66 120 19017
Stockholm/
Gotland 420 268 784 764 34450 27 130 186 157 279 37465

Sörmland 37 41 241 226 4480 2 40 42 71 52 5232

Uppsala 103 243 151 141 6566 6 38 31 27 57 7363

VGR 626 634 860 890 27546 19 189 158 293 278 31493

Värmland 64 26 209 208 3627 3 46 28 22 54 4287

Västerbotten 145 160 259 218 4379 4 28 29 70 43 5335

Västernorrland 104 62 134 113 3788 12 25 39 33 67 4377

Västmanland 100 24 137 118 3679 2 31 27 37 40 4195

Örebro 126 70 214 192 449 7 41 30 19 74 1222

Östergötland 72 33 259 242 6793 13 40 50 16 64 7582



11d. Statistik och användning – Webcert Fristående augusti
april

Antal utfärdade intyg 
under augusti via 
fristående Webcert
fördelat på intygstyp

Vårdgivare/

Bolag
AG1-14 AG7804 DB DOI

FK7804 

(lisjp)

FK7802 

(luae_fs)

FK7801 

(luae_na)

FK7800 

(luse)

TS         

bas
TS  

diabetes

Total-

summa

Blekinge 7 7

Capio St Göran 3 33 36

Dalarna

Gävleborg 5 5 1 82 2 95

Halland 13 11 4 20 3 51
Jämtland/
Härjedalen

Jönköping 20 20 59 3 102

Kalmar

Kronoberg 1 5 6

Norrbotten

Skåne 1 1 2 4
Stockholm/
Gotland 34 23 26 819 2 8 15 5 932

Sörmland 24 4 28

Uppsala 1 1

VGR 28 122 47 50 1848 1 12 9 73 46 2236

Värmland 1 1

Västerbotten

Västernorrland

Västmanland

Örebro 2 1 3

Östergötland


