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1. Deltagare

Region Kalmar

Region Kronoberg

Region Jonkdpings 1an
Region Halland

Region Varmland

Region Uppsala

Region Jamtland Harjedalen
Region Norrbotten
Region Vastmanland
Region Ostergétland
Region Skane

Region Gotland

Vastra Gotalandsregionen
Region Orebro lan

Region Vasternorrland

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Ja

Region Vasterbotten

Region Sérmland Ja
Region Blekinge Ja
Region Stockholm Ja
Region Dalarna Ja
Region Gavleborg Ja

e R

Capio S:t Gorans sjukhus (Agent) Ja
Carasent Sverige AB (Agent) Nej
CGM (Agent) Ja
Kliniken Patientsystem AB (Agent) Nej

Ja

Intygstjanster forvaltning

Anna Rajkowska, Maria Ohman, Jenny
Lindahl, Sofie Mursu Simu, Anna
Magnusson, Namo Safideen, Kristina
Gullman
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2. Hur mar Webcert?

Vad har hant sedan sist?

 Releaser

19 mars 2024

Releasen innehdll ett antal buggrattningar

» Forbattring av loggning, ikryssning av funktionsnedsattningar (fonstret stangs efter att anvandaren har
kryssat i alla rutor sa man slipper upprepa processen), moéjlighet for invanaren att visa/délja diagnos vid
utskrift fran 1177 intyg (galler endast arbetsgivarintygen, AG1-14 och AG7804), forbattrad hamtning av
information gallande arendehantering.

» Nya Webcertklienten (React) blev primar for integrerad Webcert

« Underskriftsfunktionaliteten for fristdende Webcert riktades mot ny underskriftstjanst

24/25 April 2024

Vi har flyttat plattform nar det géller upphamtning av avtalsinformation fran ett nytt
verktyg som kallas fér ServiceNow. Kundportalen anvandes innan ServiceNow.

Inloggning via Bank-ID har andrats sa att anvandare behdver scanna en QR kod istéallet for
personnummer. Och tjansten har anpassats till en ny signeringsmetod via Bank-ID.
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3. Uppdatering/underhall av applikationen

Kommande uppdatering av Webcert

* 13 juni 2024, prel. kl. 07.00 - 08.00: prodsattning av de nya intygen, FK7210 och FK7472 (intygen
kommer vara inaktiverade till den 16/9)

+ Release MED anvandarpaverkan
« (prel) 27 aug kl. 07.00 - 08.00: Nya Webcertklienten bli primar for fristaende Webcert
+ Endast nya Webcertklienten kommer gélla i produktion bade for fristdende och integrerat Webcert

« Rehabstdd: anvandare kommer till nya Webcertklienten nar de hoppar ut fran Rehabstod

« Release MED anvandarpaverkan

+ 16 september 2024, prel. kl. 07.00 - 08.00: Aktivering av de nya intygen, FK7210 och FK7472, for

pilotregionen (utvalda enheter)

* Release UTAN anvandarpaverkan.

Release notes och Anvandarmanualer

Release notes: 9 september
Anvandarmanual for Webcert Integration: 9 september

https://inera.atlassian.net/wiki/x/14aVG
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https://inera.atlassian.net/wiki/x/I4aVG

4a. Overenskommelse Digitala intyg 2023-2025

Uppratthalla funktionalitet, géra nodvandiga uppdateringar samt vid behov vidareutveckla befintligt
system for intygshantering med syftet att sakerstalla informationsoverforingen mellan regionerna och
Forsakringskassan.

Intyg tillgangliga i Webcert under september 2024:
« 7472 (f.d. 7443) Intyg om tillfallig foraldrapenning Region Stockholm pilottestar i
« 7210 (f.d. 7211) Intyg om graviditet

september, darefter
breddinférande

Intyg tillgangliga i Webcert i slutet av november 2024:
« 7809 (f.d. 7806) Lakarutlatande for merkostnadsersattning
« 3226 (f.d. 3225) Lakarutlatande for narstaendepenning

Intyg tillgangliga i Webcert under 2025:
« 7269 Aktivitetsformageutredningar (AFU)
« 3220 Lakarutlatande for omvardnadsbidrag och merkostnadsersattning
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4b. Signering nya intyg: sjukskoterskor och barnmorskor

Foljande intyg kommer kunna signeras av nya yrkesgrupper:
« FK7472 Intyg om tillfallig foraldrapenning: sjukskoterskor

FK7210 Intyg om graviditet: sjukskdterskor och barnmorskor

Webcert kommer hantera skapande av intyg och uthopp pa samma satt som tidigare.

Journalsystemen kommer att fa statusuppdateringar (CertificateStatusUpdateForCare) dar sjukskoterskor och barnmorskor
kommer att vara utfardare. Statusuppdateringarna kommer fungera som idag.

Behorighetshantering:

» Behorigheten kommer kontrolleras mot HSA-attributet Legitimerad yrkesgrupp, dvs. en anvandare kommer definieras som Sjukskoterska eller
Barnmorska om det i HSA gar att styrka att anvandaren tillhér den legitimerade yrkesgruppen Sjukskoterska eller Barnmorska. Det kommer
inte kravas nagon Befattning eller Férskrivarbehdérighet.

» Se mer information kring Legitimerad yrkesgrupp i HSA-kodverk: https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OIKH/pages/346560593/HSA+kodverk

Regioner/agenter behodver tillse att :
« De anvandare som skall kunna utfarda dessa nya intyg maste ha tillgang till dem i journalsystemen.

 Varje journalsystemsleverantor sakerstaller att sjukskoterskor och barnmorskor har signeringsratt i journalsystemet.
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4c. Tester infor breddinforande av intygen

* Intyg 1+2: En region fran respektive leverantdrsgrupp samt agenterna behdver utfora
tester tillsammans med Inera, darefter kan hela leverantérsgruppen (TakeCare,
Cosmic etc) “breddinfora” intygen i sina system.

 Boka tid med Inera for inférandetester fran mitten av augusti:
« Genom att skicka ett supportarende 6 veckor innan
« Tidsatgang: 3 timmar

« Ingen kostnad for test, ingar i OK 2023-2025

For intyg 3+4 kan regioner valja att testa sjalva alternativt boka test med Inera
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5. Ovrigt

« Fraga fran varden till Forsakringskassan: hur bor kompletteringsbegaran hanteras efter byte av HSA-id
pa en enhet: genom att skicka svar/komplettering via brev eller genom att skriva ett nytt digitalt intyg?

« Svar fran FK: ny praxis/principiell hdllning att hanteringen bor ske digitalt (digitalt forst) = nytt digitalt intyg ska skapas/skickas aven
om FK skickat kompletteringsbegéran p& papper. Onskemal om att intygsutfardaren skriver i faltet Ovriga upplysningar att det nya
intyget galler komplettering.

« Makulering av intyg i arenden som redan arkiverats hos Forsakringskassan
« Makulering av intyg i ett redan arkiverat arende orsakar IT-incidenter som kraver rattsliga utredningar hos FK

» Dessa makuleringar férekommer ganska jamnt i hela landet

« Vanliga anledningar till makulering da anvandaren valt alternativet Annat allvarligt fel: "Inaktuellt", "c", "dubblett",
"intyget har kompletterats med ett annat intyg", "intyget har ersatts av ett annat intyg", "journalsystemfel",
"Systematiskt kvalitetsarbete", ".”

- Deltagare i anvandarforum kanner inte igen problematiken men tror att detta ibland kan bero pa att “gamla” intyg ligger
kvar i anvandarnas inkorg fast arendekommunikationen ar hanterad.

+ Det ar viktigt att rutiner vid makulering av intyg foljs och att anvandarna, vid val av Annat allvarligt fel, alltid beskriver
anledningen till att intyget makuleras.
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6. Fragor?

- Andrad numrering pa de nya intygen (se bild 4a): p FK:s webbsida
visas det fortfarande de gamla numren, nar andras de dar?
 Information kommer mejlas ut efter att vi fatt aterkoppling fran FK

- Lasning av intyg efter 14 dagar: finns det mojlighet att ta bort lasningen?
Utdrag fran inskickat mejl: “Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(HSLF-FS 2016:40) om journalféring och behandling av personuppgifter i
hélso- och sjukvarden som trddde i kraft den 1 mars 2017 ndmner inte
langre kravet pa att journalanteckningar som inte sjgnerats inom viss tid
ska ldsas. Det kravet kan ddrmed anses som obsolet ndr man i/ de nya
foreskrifterna istallet anser att osignerade journalanteckningar i en
patientjournal inom den offentligt bedrivna hédlso- och sjukvarden utgor en
del av en allman handling”

 Svar fran Inera: detta behover férankras med Ineras jurister och om
de ger klartecken att Iasningen kan tas bort kommer vi kunna ta med
det i var utvecklingsplan.
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7. Nasta mote

Mandagen den 16 september 2024, 13.00-14.30

Samlingssida fér anvandarforum

- datum och anmalan for Ineras alla anvandarforum
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https://www.inera.se/om-inera/anvandarforum-och-branschforum/anvandarforum/

Tack!

Vill du veta mera om Inera?
Prenumerera pa vart nyhetsbrev
Aktuellt fran Inera och folj oss
pa Linkedin.
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http://www.inera.se/
https://customers.anpdm.com/inera/1610_form/nyhetsbrev/subscribe/
https://www.linkedin.com/company/inera-ab/
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