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' Agenda

1. Inledning och deltagare
2. Arets planerade releaser

3. Intygsstatistik
« Prestandaproblem
- Behorigheter
- Rapport per 1000 listade

4. Rehabstdd - nytt ramverk
5.  Ovriga fragor
6. Avslut
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1. Deltagare

Region Blekinge
Region Dalarna
Region Gotland
Region Gavleborg
Region Halland
Region Jamtland Harjedalen
Region Jonkodpings lan
Region Kalmar
Region Kronoberg
Region Norrbotten
Region Skane

Region Stockholm

Nej
Nej
Ja
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej

Ja

Region S6rmland

Region Uppsala Ja
Region Varmland Ja
Region Vasterbotten Ja
Region Vasternorrland Ja
Region Vastmanland Ja
Region Orebro lén Ja
Region Ostergétland Ja
Vastra Gotalandsregionen Ja

Intygstjanster forvaltning Inera

Asa Liljegren, Anna Rajkowska, Amina Minhas Rafique,
Maria Ohman, Sofie Mursu Simu, Kristina Gullman, Rebecka

Nasstrom
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Releaser Intygstjanster 2023 -
Uppdaterad efter motet!

* 4 april - 2022-2-SP1-HF3
KI 19-23 - Alla intygstjanster ligger nere under kvallen.
Uppdatering av driftplattformar samt avlastning av Intygsstatistiks databas genom att avgransa
fran intyg som ar dldre an 2018-07-01. Mer info pa Intygstjansters informationsyta

* 12 april -2023-1
KI 7-10 - Ingen anvandarpaverkan, Webcert i REACT (bade Webcert integrerat och fristaende)

* Juni
- September

e December
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https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/2331018228/Aktuellt#Intygsstatistik-%E2%80%93-Avgr%C3%A4nsa-fr%C3%A5n-data-som-%C3%A4r-%C3%A4ldre-%C3%A4n-2018-07-01

Intygsstatistik
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Okande problem med Intygsstatistiks prestanda

Information i november 2021

- Dagens tjadnst haller inte prestandamassigt
 Stora regioner har redan problem
« Medelstora regioner kommer inom kort att fa problem om inga atgarder vidtas
« Vidtagna atgarder
« Begransat antalet samtidiga anvandare
« Forbattrat hur tjansten hamtar och processar information
« Utokat tjansten miljo (CPU)

- Byggd pa ett komplext och invecklat satt
« Svar att vidareutveckla och anpassa till dagens behov och funktionalitet

« Kraver mycket underhall och resurser
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Statistik over time-out i Intygsstatistik

B KO anvandare

Tyvarr har antalet time-outer aterigen 6kat sen
december 2022 och framférallt i januari 2023.
Utredning om orsaker pagar.
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Vad kan ni sjalva gora?

« Vanta pa kugghjulet - 1at det snurra klart innan du lagger pa filter eller byter rapport
« Gainvid "annorlunda” tider (minska risk for manga anvandare)

« FOr fram era behov inom era respektive organisationer

Vad gor Inera?

« Fortsatt felsdkning och logganalys for att identifiera orsak och mojliga atgarder (har
vidtagit atgarder som tyvarr inte gav dnskad effekt)

« Utreder forslag for att minska datamangden
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Behorighet Intygsstatistik - vad kravs for respektive roll?

Processledare Uppfoljare for en eller flera vardenheter
* Foljer upp en vardgivares samtliga vardenheter * Foljer upp en eller flera vardenheterna
« Behdver hsaSystemRole for Vardgivaren « Behover Medarbetaruppdrag andamal Statistik

« Har ratt att aktivera och uppdatera uppgifter for for varje vardenhet

regionstatistik « Kan félja upp rapporter pa lakarniva

« Serinte rapporter pa lakarniva

» Flera anvandare tilldelats bada rollerna Individuell egenskap  INTYG:Rehab-SE

Konsekvenser for it-tjanster: INTYG:Statistik-S Processledare

» Processledare trumfar uppféljare (ser inte alla Pieslend solenclnd.

rapporter : " »
De regioner dar detta problem uppmarksammats

ar i Region Stockholm och Region Skane - kan
« Respektive region - Se dver lokala manualer och dock vara fler.

beskrivningar Kolla garna era regionala manualer och lathundar!

Atgarder

« Inera - Ny beskrivning kommer i Fragor och svar,
Intygstjansters informationsyta.

O.
N inera




Regionstatistik - rapport sjukfall/1 000 listade

« Visar antal sjukfall per 1 000 listade utifran det antal som angetts i aktuell
excel-fil

* Intygsstatistik kan inte lagra tidigare information

« Beroende pa hur stor foérandring ar i antal listade kommer historisk data inte visa
"sanningen”

» Regioner valjer sjalva om och hur antal listade rapporteras.
« Rekommenderas rapportera "arbetsfor dlder” - 20-64 ar (enligt SCB)

- Nationell statistik antal sjukfall/1 000 invanare (SCB arliga siffror)
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Nya Rehabstod
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Vad ar Nya Rehabstod?

 Nytt tekniskt ramverk (React)
« Anpassning till Ineras UX-ramverk och grafiska profil

« Om majligt - mindre forbattringar i funktion och granssnitt.

Tidplan - oktober 2022 - hosten 2023

 Pagar arbete att beskriva och prioritera forbattringsforslag
- referensgruppen

- Oversyn av tjanstens krav

» Mars 2023 startar utveckling till React
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Prioritering

Byte av ramverk ar viktigast (React)
Nuvarande ramverk (Angular JS) har natt end of life - byte ar

nodvandigt.

2 Folja Ineras UX-ramverk och grafiska profil.

3 Anvandarbehov
Anvandarforum och en sarskilt utsedd referensgrupp hjalper oss att

prioritera och utforma férandringar

O.
N inera



Referensgruppen

Deltagare:
 Tjanstespecialist Rehabstod

Forslag att ta in lakare i referensgruppen.

Nominera garna lampliga kandidater till

- UX-designer asa.liljegren@inera.se

« 7 Rehabkoordinatorer
« fran 6 olika regioner och med olika kompetenser
« 2 moOten har genomforts och planerade méten 1 gang i manaden

Fokusomraden hittills

« Minska PDL-loggning
 Fler diagram och mindre text pa Oversikten
« Modjlighet att ange en "status”

« Tydliggora installningar
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Oversikt Paagaende sjukfall Lakarutiatanden
Nu kikar vi pa designskisser
OBS! att foljande sidor ar forslag och allt ar inte

sakert att vi kan infora nu. Dialog fors kontinuerligt
| referensgruppen.

Fargerna i skisserna ar enligt Ineras nya grafiska
profil.
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Minska PDL-loggning

Forslag:
. Re_hc:b_stéd
Inte presentera sjukfallstabellen

. . . . . . Oversikt  Pagdende sjukfall  Lékarutldtanden
forran efter filtrering och aktivt klick -
pa SOK Pégéende sjukfall

Tallbackens Vérdcentral

@ Om Rehabstod @ Instaliningar Ana-Lucia N‘lnsson Olsson
Tallbackens vardcentral

Leder till att anvandaren endast
loggas pa de patienter som matchar

Dalj sokfilter ~

Diagnos Lakare Arendestatus Fritextsdkning

oo . | -
SO kn | nge N vl i listan ~ Vilj i listan v } Valj i listan > l Q) Hitta sjukfoll som innehdlier..
° L J
Valj slutdatum Sjukskrivningslangd Aldersspann
YYYY-MM-DD (] ‘ Fran | 1 o[ till | 365+ v Fran [ 1 Vol | 100+ v

Z] Visa personuppgifter @]



RehabstOd @J‘ O Rehabstad {Sf_l} instéliningar Ana-Lucia Milsson Olszon ~

EHN TIAHET FRAM INERA Tallbackens vardcentral

Gversikt  Pagdende sjukfall  Lakarutlatanden

éve rs i kt Oversikt dver pagdende sjukfall

Tallbackens Vardcentral

Antal sjukfall Konsfordelning totalt Héir kan du hitta mer statistik
Crm du will se mmer statistik fir din enbet eller pd nationell
. . . .. m niwd kan du arvanda Intygsstatistik. Mar du klickar pd lanken
* Visa fler diagramtyper, t ex sjukfall med fler an S o nedan sponas Intygssiatst | n y ik, och i i
. . . automatiskt inloggad om du har giltig beharighet till
en sjukskrivningsgrad. ’ ' itttk
- GaAwdare nll Intygsstatistik
« Alla diagram uppdelade pa kon.
» Mer lik startsidan i Intygsstatistik. Diagnosgrupp
Hur stor andel av sjukfallen som tillhdr en viss diagnosgrupp.
« Mindre text. o —
W POD-PIG.CO0-0%3,500-Y58 Ovrige (4 st, 30.0%) . .
@ FOO-F% Prykiska sjukdomar {1 58, 20,09%)
PO 00 el S0 el v, B EF W o0 e ). 505 0 g 14 5L 00T
.o [-] W RO P P gk |1 5L 2000 W FoF Prkika subtoar il s S
Forslag fran referensgruppen:
- Fortydliga att Oversikten ar en 6gonblicksbild Aktuell sjukskrivhingsgrad
Hur spar andel av sjuk fallen som tillhér en viss sjukskrivningsgrad.
Man Kvinnor

B 25 % sjukskriviengsgrad {1 55, 20,09}
B 75 % sjukskrivnangsgrad {3 st 60.0%}

@ 100 % sjukskrivningsgrad (1 st 20.0%)

. P00 P00 e, S0 e g i s, B3 ) . P00 P, 00 - B0, 200- 708 i 14 L S0
. FRO-PES Paghciha Sulidoina’ |* 5L 200M) . FORPRD Pihbibi spubikoma il & X0
Sjukfall med fler &n en sjukskrivningsgrad
Visar hur stor andel av sjukfalien sam har flar dnoen Sjukskrivningsgrad,
Man Kvinnor
& En, 00%
& Tuid, 00%
& Tre {4 si, 80,06}
[ ] Fyra (1 st, 2000%) W 006000 e S00- T i 22, B D) W P00 P G199, 500. 706 Dwrige 451 800K

B FoF Pnika dubdemer |* s 200 W P b ke sbsomar il s, 300



Satta status

e Diskussion om vilka statusar som behovs

pagar med referensgruppen. Inget ar status, visa ofika tgarder

bestamt - detta ar bara exempel.

Vélj status fér markerade rader

Valj status

() status N Personnummer 1 Alder 1/ Namn 1§ Kontaktad
- Forslag att endast Rehabkoordinator kan () romekms  romoomszss b Georgecos Atgardinsatt
Satta StatUS. 0 - 20010606-2383 2138r Berit Barbro  Uppfoljning
(] Uppfslining 19980828-2397 24 &r Anton Axel / Annat alternativ
D 19121212-1212 109 ar Tolvan TPU Tolvanson Man Nu
FarSIag (] uppfslining 19880415-2380 34 ar Gunilla Gudrun Gyllenhammar Kvinna NL
« Fortydliga att det handlar om Rehabkoordinatorns
status

« Forslag som kom under motet - Istdllet for status
kalla det - Koordinering. Och madijliga val:
kontaktad, aktiv, uppféljning, avslutad, avbojt
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Tydliggora personliga installningar

Det gar redan nu att géra personliga installningar,
men vi tror det finns en vinst att battre kunna se
aktuella installningar, samt kunna andra dem direkt
fran sjukfallstabellen.

Bade antal dagar mellan intyg samt att visa nyligen
avslutade sjukfall paverkar vad som visas i tabellen.

Visar 5 av 5 ‘ 5 dagar mellan intyg | Sjukfall visas i 14 dagar efter slutdatum | Andra i instéllningar

Personnummer N Alder P Namn N Kén T Diagnos/er ™ Startc
19830923-9294 39 & George Gosta Man S47 Klamskada pa skuldra och 2022-1

Gustafsson

dverarm Y1113, M659
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Fragor och reflektioner?

« Behov av utskrift av Lakarutlatandetabellen?

[l ﬁ‘
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Ovriga fragor

* Inga Ovriga fragor idag
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Kommande moten

« 8 maj

« 18 september

* 4 december

\ 4
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Tack!

Vill du veta mera om Inera?
Prenumerera pa vart nyhetsbrev
Aktuellt fran Inera och f6lj oss
pa Linkedin.
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http://www.inera.se/
https://customers.anpdm.com/inera/1610_form/nyhetsbrev/subscribe/
https://www.linkedin.com/company/inera-ab/

