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Fragor och svar om lakarintyg till
arbetsgivare vid individens sjukfranvaro

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har i samarbete med de andra stdrre arbetsgivar-
organisationerna! tagit fram ett nytt lakarintyg. Det nya lakarintyget ar avsett att anvandas nar
individen behdver ett lakarintyg tidigt i sin sjukperiod, det vill sdga inom sjukloneperioden (dag 1-14 i
sjukperioden) for att lamna till sin arbetsgivare. Syftet med det nya intyget &r att forbattra
informationsflodet mellan halso- sjukvarden, arbetstagaren och arbetsgivaren tidigt i sjukskrivnings-
och rehabiliteringsprocessen.

SKR har dven tagit fram en arbetsgivarversion av Forsékringskassans lakarintyg for sjukpenning.
Lékarintyget ar tankt att anvandas fran och med dag 15 i sjukperioden, i vissa fall kan det anvéandas
aven under sjukléneperioden.

De aktuella lékarintygen ar:

e Lakarintyg om arbetsformaga — sjukloneperioden (dag 1-14 i sjukperioden).
e Lakarintyg om arbetsformaga — arbetsgivaren (AG7804).
Detta intyg &r en arbetsgivarversion av Forsakringskassans befintliga lakarintyg.
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Allmanna fragor och svar

1.

Varfor behovs ett lakarintyg for sjukléneperioden?

En individ behover styrka till sin arbetsgivare att hens arbetsformaga ar nedsatt pa grund av
sjukdom. Det gors med ett intyg utfardat av lakare eller tandlékare.

Under sjukldneperioden (dag 1-14 i sjukperioden) ska arbetsgivaren ta stallning till individens:

o rétt till sjuklon
e ratt att vara franvarande pa grund av sjukdom
e Dbehov av tidiga rehabiliteringsinsatser.

For att kunna gora dessa bedémningar behdver arbetsgivaren information om individens
nedsatta arbetsformaga pa grund av sjukdom i ett lakarintyg (se 8 § i sjuklonelagen). Det nya
lakarintyget for sjukloneperioden har tagits fram for att tydliggora individens och arbets-
givarens behov av relevant medicinsk information i dessa avseenden.

Tidigare har det inte funnits nagot specifikt lakarintyg avsett for sjukloneperioden. Enligt
radande regelverk finns idag inget formkrav pa ett sadant intyg, nagot som inneburit osakerhet
om vilken information som egentligen behéver finnas i ett lakarintyg avsett for sjuklone-
perioden.

Idag finns ett antal olika varianter av intyg som anvands under sjukléneperioden och ibland
anvands Forsakringskassans lakarintyg for sjukpenning dven for detta andamal. Dessa olika
intyg uppfyller inte alltid kraven i sjuklonelagen, vilket kan innebéra att individen inte styrker
sin ratt till sjuklon och ledighet. Ibland efterfragas for lite information eller onddigt mycket
information, ibland fel information.

Néar Forsakringskassans lakarintyg anvands for att styrka arbetsoférmaga under sjuklone-
perioden har det dven inneburit att det sker en hel del felskick av intyg. Om Forséakrings-
kassans lakarintyg anvands under sjukloneperioden sa kan det uppfattas som att intyget
felaktigt ska skickas till Forsakringskassan. Under sjukléneperioden (dag 1-14 i sjukfallet) ar
Forsakringskassan oftast inte involverad i sjukfallet och efterfragar inte heller medicinska
underlag. Det innebéar darfor extra arbete for bade Forsakringskassan och halso- och
sjukvarden att hantera intyg som antingen felaktigt skickats eller returnerats till dem.

De nya l&karintygen ar dven anpassade till den nya dataskyddsférordningen (GDPR) och till
Socialstyrelsens intygsforeskrift?.

2 Socialstyrelsens foreskrifter om att utfarda intyg i halso- och sjukvarden; HSLF-FS 2018:54



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2018-12-35.pdf
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2. Varfor finns det en arbetsgivarversion av Forsakringskassans ldkarintyg avsett
for sjukfall som passerar dag 147

Den nya arbetsgivarversionen av Forsakringskassans lakarintyg har tagits fram for att
sakerstalla att lakarintyget ar forenligt med GDPR och radande regelverk.

For att det ska vara tydligt att lakarintyget ar en arbetsgivarversion av Férsakringskassans
lakarintyg har vissa utseendemassiga justeringar gjorts, till exempel &r Forsakringskassans
logotyp borttagen och ersatt med SKR:s logotyp.

3. Var finns de nya lakarintygen och nér bérjar de att géalla?

Halso- och sjukvarden nar de nya lakarintygen i Ineras intygsapplikation Webcert fran och
med den 3 december 2019. Varje region som anvander Webcert behéver dock forst géra
lakarintygen tillgangliga i sitt journalsystem. Detta kommer att ske successivt och innebér att
anvandningen av de nya lakarintygen kommer att starta vid olika tidpunkter i olika regioner
och i hélso- och sjukvardsverksamheterna. For de vardenheter eller regioner som inte
anvander intygsapplikationen Webcert kan lékarintygen laddas ner i PDF-format fran SKR:s
webbplats fran och med december 2019.

4. Vad hander med den nuvarande l6sningen med Minimal utskrift?

I samband med inforandet av de nya lakarintygen i halso- och sjukvardens intygsapplikation
Webcert kommer den nuvarande I6sningen Minimal utskrift av Forsdkringskassans lakarintyg
att tas bort. Det galler den utskrift som har varit mojlig att géra i Webcert och i Mina intyg.

Lakarintyg om arbetsférmaga — sjukloneperioden (dag 1-14)

5. Vad ér syftet med ett lakarintyg under sjukléneperioden?

Lakarintyg for sjukldneperioden ska bidra till att individen och arbetsgivaren via lakarintyget
far relevant medicinsk information. Individen behdver intyget for att kunna styrka sin nedsatta
arbetsformaga pa grund av sjukdom och arbetsgivaren behover information saval ur ett arbets-
rattsligt som ur ett rehabiliteringsperspektiv. Det géller dven i de sjukfall som férvantas bli
korta.

Lakarintyget for sjukloneperioden har flera viktiga syften:

o Det styrker individens ratt till sjuklon och ar ett beslutsunderlag for arbetsgivaren vid
beddmning av om arbetstagaren har ratt till sjuklén under sjukléneperioden, dag 1-14.

e Det styrker individens ratt att vara franvarande fran arbetet, samt vilka arbetsuppgifter hen
inte bor utfora.

e Det kan ge arbetsgivaren vagledning till om det gar att anpassa arbetsuppgifter for att géra
det mojligt for individen att utfora visst arbete. Informationen kan aven ha betydelse for
arbetsgivaren i rehabiliteringsarbetet.

Individens och arbetsgivarens behov av information i l&karintyget &r i sig inget nytt, skélet till
att ett nytt intyg tagits fram ar att fortydliga detta behov och erbjuda ett dverskadligt intyg med
relevant information.

6. Vilken profession kan utfarda lakarintyg under sjukléneperioden?

Lakarintyget kan enligt lag endast utfardas av lakare eller tandl&kare. | intyget omfattar
begreppet lakare bada professionerna. Ett digitalt lakarintyg kan endast utfardas och signeras
av lakare eller tandlékare.


https://webcert.intygstjanster.se/#/
https://skr.se/
https://skr.se/
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Enligt Socialstyrelsen ar det inte forenligt med lagstiftningen att delegera intygsutfardande
under sjukloneperioden till sjukskoterska eller annan profession inom halso- och sjukvarden.
Déremot kan andra professioner som vanligt bista med underlag till lakarens utfardande av
lakarintyget. Detta ar narmare beskrivet i Socialstyrelsen foreskrifter (HSLF-FS 2018:54):
“den hdlso- och sjukvardspersonal som utfardar ett intyg ska ha den kompetens som krévs for
att utfarda intyg”. Krav pa intygsutfardares kompetens stalls dock ofta upp i andra forfatt-
ningar. Exempelvis foljer det av 8 och 10 a §§ lagen (1991:1047) om sjuklon att “det dr
lékare eller tandldkare som ska styrka nedsattningen av arbetsformagan ”.2> Samma krav pa
intyg av lakare eller tandlakare stalls aven i olika kollektivavtal pa arbetsmarknaden.

7. Nar ska lakarintyg under sjukléneperioden anvandas?

Individen &r, som huvudregel, skyldig att lamna in ett l&karintyg till sin arbetsgivare efter sju
dagars sjukfranvaro. | vissa fall kan arbetstagaren vara skyldig att lamna intyget tidigare.
Lakarintyget &r avsett att anvandas endast till och med dag 14 i sjukperioden. Om sjukfallet
vid forsta bedomning bedoms passera dag 14 bor istallet Lakarintyg om arbetsférmaga —
arbetsgivaren anvéndas.

Individen ansvarar sjélv for att arbetsgivaren far tillgang till lakarintyget. Intyget kan i dags-
laget inte skickas elektroniskt fran halso- och sjukvarden till arbetsgivaren. Individen kan
daremot se och hantera sina elektroniska intyg i e-tjansten Mina intyg, som nas via 1177.se.

Lékarintyget kan aven anvandas tidigare i sjukloneperioden, ett sa kallat forstadagsintyg.*

8. Maste det nya lakarintyget for sjukloneperioden anvandas?

Det finns enligt lagstiftning inget formkrav for sjukloneintyget. Det & SKR:s rekommendation
att det nya lakarintyget anvands eftersom det innehaller information som individen och arbets-
givaren behdver tidigt i sjukfallet. Om intyget anvands 6kar chansen for atergang i arbete och
for en god kommunikation och samverkan mellan arbetsgivare, individen och vardgivare.

9. Skadiagnos framga av det nya lakarintyget?

Det dr inga andringar jamfort med tidigare. Enligt sjuklénelagen behéver en individ inte uppge
sjukdomsdiagnos till sin arbetsgivare. Nar lakarintyget utfardas bor lakaren fraga individen
om hen vill uppge diagnos eller inte. Det ar dock viktigt att ha i atanke att individen med
intyget ska kunna styrka sin nedsatta arbetsformaga pa grund av sjukdom gentemot sin
arbetsgivare. Om individen inte vill uppge diagnos ar det dérfor annu viktigare med en tydlig
beskrivning av aktivitetsbegransningar med mera i intyget.

3 Vad som menas med tillracklig kompetens fortydligas i det Meddelandeblad som ar kopplat till Socialstyrelsen
intygsforeskrift. ”Enligt 3 kap. 1 § HSLF-FS 2018:54 ska intygsutfardaren ha den kompetens som krévs for att
utfarda intyget. Bestdimmelsen &r professionsneutralt utformad. Det innebér att féreskriften inte specifikt reglerar
den kompetensen intygsutfardare maste ha. Krav pé intygsutfardares kompetens stalls dock ofta upp i andra
forfattningar. Exempelvis foljer det av 8 och 10 a 88 lagen (1991:1047) om sjuklén att det &r lakare eller
tandldkare som ska styrka nedséttningen av arbetsformagan.” Socialstyrelsens foreskrifter om intyg (HSLF-FS
2018:54).

4 Arbetsgivaren far om det finns sérskilda skal for det begara att arbetstagaren genom intyg av lakare styrker
nedsattning av arbetsformagan tidigare 4n dag 8 i sjukléneperioden, 10 a § SjLL.


https://www.1177.se/om-1177-vardguiden/e-tjanster-pa-1177-vardguiden/det-har-kan-du-gora-nar-du-loggat-in/hantera-intyg/hantera-dina-lakarintyg-och-lakarutlatanden/
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Lakarintyg om arbetsférmaga — arbetsgivaren (AG7804)

10. Varfor behdver arbetsgivaren medicinsk information om individen efter dag 14
i sjukfallet?

Arbetsgivaren har ett langtgdende ansvar for den arbetsplatsinriktade rehabiliteringen. Denna
skyldighet ar reglerad i socialforsakringsbalken, arbetsmiljélagen och i Arbetsdomstolens
praxis.

e Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar. Arbetsgivaren ska underlétta for individen att komma
tillbaka i arbete efter sjukdom genom att erbjuda skaligt stod och anpassningar pa arbets-
platsen.

e Plan for atergang i arbete. Sedan 2018 har arbetsgivaren en skyldighet att ta fram en plan for
atergang i arbete nar en individ kan antas vara sjuk under en langre tid®. Planen ska
kontinuerligt foljas upp och revideras vid behov. Bedémningen ska baseras pa halso- och
sjukvardens uppgifter om individens funktionsnedsattningar, aktivitetsbegransningar och
prognos samt utifran arbetsplatsens forutsattningar.

e Ratt till franvaro. Individens rétt att vara franvarande pa grund av sjukdom behover styrkas
genom ett lakarintyg. Detta galler under hela den tidsperiod som individen ar franvarande fran
arbetet pa grund av sjukdom.

e Sjukpenningtillagg/Avtalsgruppsjukférsakring. De flesta arbetsgivare pa svensk arbets-
marknad betalar enligt kollektivavtal ett sjukpenningtillagg vid sjukfranvaro. En forutsattning
for detta tillagg ar ofta att individen har ratt till sjukpenning och lamnar in ett lakarintyg.

11. Varfor behdvs en sarskild arbetsgivarversion av lakarintyget fran och med dag
15i sjukfallet?

Dataskyddsforordningen (GDPR) staller hoga krav pa att den personuppgift som inhdmtas ska
vara relevant for andamalet och att mer information inte far inhamtas an vad aktéren bevis-
ligen har behov av for sin handlaggning. Att anvanda en annan organisations intyg kan darfor
innebdra att fel eller fler uppgifter &n vad som behdvs inhdmtas. Det &r &ven av stor vikt att det
ar tydligt vem eller vilken organisation som &r mottagare av intyget. SKR:s beddmning ar att
det inte ar forenligt med GDPR eller Socialstyrelsens intygsforeskrift® att halso- och sjuk-
varden anvander ett lakarintyg dar mottagaren ar Forsakringskassan i de fall individen behdver
lamna ett intyg till sin arbetsgivare. Darfor har en anpassad version av Forsakringskassans
intyg for sjukpenning tagits fram, som kan anvandas i forhallande till individens arbetsgivare.

Informationen i Forsékringskassans digitala lakarintyg ateranvands enkelt genom att innehallet
overfors till arbetsgivarversionen av lakarintyget i intygsapplikationen Webcert.

| det nya Lakarintyg om arbetsférmaga — arbetsgivare (AG7804) ar Forsakringskassans
logotyp utbytt mot SKR:s logotyp.

% Enligt 30 kap 7 § socialforsakringsbalken.
6 Socialstyrelsens foreskrifter om att utfirda intyq i halso- och sjukvarden; HSLF-FS
2018:54



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2018-12-35.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2018-12-35.pdf
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Fragor och svar for Arbetsgivare

Lakarintyg om arbetsférmaga — sjukloneperioden (dag 1-14)

12. Kan jag krava att arbetstagaren lamnar in det lakarintyg som SKR tagit fram?

Nej, eftersom det inte finns ndgot formkrav for hur lakarintyget ska se ut under sjuklone-
perioden.

Det som ar avgérande &r om intyget innehaller den information som kravs for att bedéma om
arbetstagarens franvaro beror pa sjukdomen, pa vilket sétt arbetsformagan ar paverkad pa
grund av sjukdom i forhallande till arbetstagarens arbetsuppgifter och vilka eventuella
anpassningar som kan mojliggora viss eller hel arbetsformaga.

13. Arbetstagaren havdar att lakaren menar att ett lakarintyg med mycket litet
information duger som underlag under sjukldneperioden — hur ska vi stélla oss
till det?

Under sjukldneperioden (dag 1-14) ar det arbetsgivaren som beddémer om arbetstagaren dels
har ratt vara franvarande pa grund av sjukdom, dels har rétt till sjuklon. Arbetsgivaren behdver
aven information om pa vilket satt arbetsformagan ar nedsatt for att eventuellt kunna anpassa
arbetsuppgifterna. For att kunna gora dessa bedémningar behdver arbetsgivaren medicinsk
information och det &r darfor arbetsgivaren som beddémer om informationen i lakarintyget ar
tillracklig.

En arbetsgivare bor i forsta hand prata med arbetstagaren och forklara forutsattningarna for
ratt att vara franvarande fran arbetet pa grund av sjukdom, rétt till sjuklén samt om skyldig-
heten att delta i en rehabilitering. Sjalvfallet far en bedomning goras i varje enskilt fall dar
intyget troligtvis &r en av flera faktorer som vags in av arbetsgivaren. Om arbetsgivaren inte
anser att lakarintyget innehaller tillrackligt med information bor denne uppmana arbetstagaren
att kontakta sin lakare for att fa lakarintyget kompletterat.

| samband med inférandet av de nya lakarintygen i halso- och sjukvardens intygsapplikation
Webcert kommer dven den nuvarande I6sningen Minimal utskrift av Forsékringskassans
lakarintyg att tas bort. Det géller den utskrift som har varit méjlig att géra i Webcert och i
Mina intyg.

14. Diagnosen framgar inte i lakarintyget, har arbetstagaren ratt att délja den?

Ja, i lakarintyget ar det valfritt for arbetstagaren att uppge sin diagnos. Av 8 8 sjukldnelagen
framgar att lakarintyget inte behdver innehalla narmare uppgift om vilken sjukdom arbets-
tagaren har. Enligt praxis betyder det att diagnosen kan déljas av arbetstagaren.

Det ar dock viktigt att ha i atanke att arbetstagaren med stod av intyget ska kunna styrka
nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom gentemot sin arbetsgivare. Om diagnos saknas &r
det darfor annu viktigare med en tydlig beskrivning av aktivitetsbegransningar med mera i
intyget. Se dven svar for fraga 13.

15. Arbetstagaren har, utdver diagnosen, aven dolt annan information i l&karintyg
for sjukléneperioden. Hur bor vi agera?

Lékarintyget for sjukloneperioden innehéller de fragor som SKR bedomer att arbetsgivaren
behdver ha kunskap om for att kunna ta stallning till om arbetstagaren har ratt att vara
franvarande pa grund av sjukdom, har rétt till sjuklon och om en eventuell anpassning av
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arbetsuppgifterna skulle mojliggora att hen anda kan arbeta helt eller till viss del. Ett lakar-
intyg som innehaller for lite information kan vara i behov av komplettering, oavsett i vilken
form intyget utfardas.

Det bor rada kannedom pa arbetsplatsen om syftet med skyldigheten att [amna in ett lakarintyg
vid franvaro pa grund av sjukdom.

16. Lakarintyget ar underskrivet av en sjukskoéterska, ar det giltigt?

Enligt sjukldnelagen &r det inte giltigt, eftersom det ar ett lagkrav enligt 8 & sjuklonelagen att
intyget &r utfardat av lékare eller tandlékare. Arbetsgivaren ar skyldig att betala sjukldn endast
om arbetstagaren styrker nedsattning arbetsformagan genom intyg av lakare eller tandlakare.
Samma krav pa utfardandet av intyg stélls dven i olika kollektivavtal pa arbetsmarknaden.

| Socialstyrelsens foreskrifter framgar i 3 kap 1 § att den halso- och sjukvardspersonal som
utfardar ett intyg ska ha den kompetens som kravs for att utfarda intyg’. Vad som menas med
tillrdcklig kompetens fortydligas i det Meddelandeblad som ar kopplat till féreskriften:

“Enligt 3 kap. 1 § HSLF-FS 2018:54 ska intygsutfardaren ha den kompetens som kravs for att
utfarda intyget. Bestammelsen ar professionsneutralt utformad. Det innebér att foreskriften
inte specifikt reglerar den kompetensen intygsutfardare maste ha. Krav pa intygsutfardares
kompetens stélls dock ofta upp i andra forfattningar. Exempelvis foljer det av 8 och 10 a 8§
lagen (1991:1047) om sjuklon att det ar 1&kare eller tandldkare som ska styrka nedséattningen
av arbetsformdgan.”

Med andra ord &r det inte mojligt att delegera utfardande av lakarintyg under sjukléneperioden
till annan profession.

| PDF-versionen av sjukldneintyget ska utfardaren ange sin befattning, dvs. lékare eller
tandlékare.

De digitala lakarintygen kan endast signeras av lakare och tandlakare. Om arbetsgivaren
erhaller en utskrift av ett lakarintyg utfardat pa SKR-formular, och som ar signerat digitalt, ar
detta en garanti for att intyget ar utfardat och signerat av en ldkare eller tandlékare. Se dven
svar pa fraga 22.

17. Kan vardenheten skicka sjukloneintyget elektroniskt eller mejla det till mig
som arbetsgivare?
Nej. Vardenheten kan endast skicka intyg elektroniskt till Forsakringskassan och det ar inte
lampligt att vardenheten mejlar ett lakarintyg eftersom detta innehaller kansliga person-
uppgifter.

Det lakarintyg som lé&kare eller tandl&kare utfardar under sjukloneperioden kommer sannolikt i
de flesta fall att skrivas ut och undertecknas pa vardenheten. Arbetstagaren har aven tillgang
till sina intyg i e-tjansten Mina intyg pa 1177.se och kan dar skriva ut ett elektroniskt signerat
lakarintyg for sjukloneperioden.

7 Socialstyrelsens foreskrifter om att utfarda intyg i hélso- och sjukvarden; HSLF-FS
2018:54
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Lakarintyg om arbetsférmaga — arbetsgivaren (AG7804)

18. Varfoér behovs det en arbetsgivarversion av Férsakringskassans lakarintyg?

Dataskyddsforordningen (GDPR) stéller hoga krav pa att den personuppgift som inhamtas ska
vara relevant for andamalet och att mer information inte far inhamtas an vad aktoren bevis-
ligen har behov av for sin handlaggning. Att anvanda en annan organisations lakarintyg kan
innebdra att fel eller fler uppgifter an nédvandigt inhdmtas. Det &r &ven av stor vikt att det ar
tydligt vem eller vilken organisation som &r mottagare av intyget. Med héansyn till GDPR och
Socialstyrelsens intygsforeskrift® bedomer SKR att halso- och sjukvarden inte bor anvanda ett
intygsformular dér mottagaren &r Forsakringskassan i de fall patientens arbetsgivare ar mot-
tagare.

En anpassad version av Forsakringskassans intyg for sjukpenning har tagits fram som kan
anvandas av arbetstagare i forhallande till arbetsgivare. Informationen i Forsakringskassans
digitala lakarintyg ateranvands enkelt genom att innehallet fors dver till arbetsgivarversionen i
intygsapplikationen Webcert. | det nya Lakarintyg om arbetsformaga — arbetsgivaren
(AG7804) ar Forsakringskassans logotyp utbytt mot SKR:s logotyp.

19. Arbetstagaren har valt att d6lja delar av lékarintyget, vad ska vi gora?

Pa samma satt som under sjukloneperioden &r det arbetsgivaren som bedomer om arbets-
tagaren har ratt vara franvarande pa grund av sjukdom. Arbetsgivaren behdver aven
information om pa vilket sétt arbetsformagan ar nedsatt for att eventuellt kunna anpassa
arbetsuppgifterna. For att kunna géra dessa bedémningar behdver arbetsgivaren medicinsk
information.

En arbetsgivare bor i forsta hand prata med arbetstagaren och forklara forutsattningarna for
ratt att vara franvarande fran arbetet pa grund av sjukdom, rétt till sjuklén samt om skyldig-
heten att delta i ett rehabiliteringsarbete.

Sjalvfallet far en bedoémning goras i varje enskilt fall dar intyget troligtvis ar en av flera
faktorer som vags in av arbetsgivaren. Om arbetsgivaren inte anser att lakarintyget innehaller
tillrackligt med information bor denne uppmana arbetstagaren att kontakta sin lakare for att fa
lakarintyget kompletterat.

20. Arbetsgivarens version av Forsakringskassans intyg ser annorlunda ut, ar det
samma innehall i bagge intygen?
Ja. For att forenkla utfardandet av arbetsgivarversionen utfardar lakaren forst Forsakrings-
kassans digitala lakarintyg for sjukpenning och 6verfor darefter innehallet i Forsakrings-
kassans intyg till arbetsgivarversionen av lakarintyget. Med andra ord, nar arbetsgivar-
versionen av intyget utfardas har lakaren redan tagit stallning till och besvarat samma fragor
som de Forsakringskassan begar svar pd i sitt intyg.

21. Har lakarintyg for arbetsgivaren samma juridiska tyngd som
Forsakringskassans lakarintyg?

Ja, det &r SKR:s tolkning. Oavsett vilket intyg som anvénds for att intyga och ge information
om arbetstagarens sjukdom och férmaga sa ar dokumentet ett lakarintyg med den juridiska
tyngd som foljer ett sddant dokument. Saval det intyg som utfardas i Forsakringskassans

8 Socialstyrelsens foreskrifter om att utfarda intyg i hédlso- och sjukvarden; HSLF-FS
2018:54
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formuldr som det lakarintyg som utférdas i en arbetsgivarversion ar elektroniskt signerade av
lakare eller tandlékare.

22.Vad innebéar en elektronisk signering?

Nar en ldkare eller tandlakare ska utfarda ett lakarintyg maste lakaren logga in i ett system,
oftast ett journalsystem eller vardens intygsapplikation Webcert. Inloggning sker med kort och
kod, for privatlakare finns aven méjlighet att logga in med mobilt bankID. Nar lakarintyget &r
fardigskrivet gor lakaren en digital signering (liknande en signering som gors for att bekréfta
betalning i en internetbank). Lakarintyget kan sedan skrivas ut och I&mnas till arbetstagaren.
Pa det utskrivna lakarintyget star det angivet i en rod ruta att det ar elektroniskt signerat. |
utskriften anges dven lakarens namn och vilken vardenhet som utfardat lakarintyget.

Fragor och svar for Halso- och sjukvarden

23. Hur gor jag for att ansluta mig till de nya lakarintygen?

Alla som anvander intygstjansten Webcert kan ansluta sig till de nya intygen.
Information fran Inera om anslutning till de nya ldkarintygen nas via denna lank.
Anvéndarmanualer for Webcert nas via denna lank.

Kontaktuppgifter till Inera vid fragor: support@inera.se

24. Hur gor jag om regionen inte ar ansluten till Webcerts intygsapplikation?

Lakarintygen kommer att finnas i PDF-format pa SKR:s webbsida fran och med december
20109.

25. Vilken hjalp kan regionen fa vid inférande av de nya lakarintygen?

Information om anslutning och vilket stod som finns for inférande av de nya lakarintygen
finns hos Inera och nas via denna lank:
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ElT/pages/50889323/SKLs+intyg

26. Vad hander med Webcerts Minimal utskrift?

De sa kallade minimala utskrifterna som tidigare har funnits i Webcert tas bort i samband
med lanseringen av nya lakarintygen till arbetsgivare, den 3 december 2019. De nya lékar-
intygen svarar pa ett battre satt upp mot arbetstagarnas och arbetsgivarnas informationsbehov,
utifran deras uppdrag och utifran radande regelverk.

For de som brukar anvanda minimala utskrifter kan det bli ett glapp innan de nya lakarintygen
ar pa plats i systemen. Under denna period gar det att anvanda PDF-intygen som kommer att
finnas pd SKR:s webbsida fran mitten av december, alternativt Férsakringskassans lakarintyg
for sjukpenning. Kom i sa fall ihag att fraga om patienten har behov att délja diagnosen och
skriv ut en ny version av l&karintyget dar diagnos ar borttagen. Lds mer om patientens rétt att
dolja diagnos i fraga 14.

27.0Om jag skriver ut och ger patienten ett FK 7804, kan patienten d6lja diagnosen
genom att stryka éver den istallet for att jag skriver ett sarskilt intyg
arbetsgivaren (AG7804)?

SKR:s jurister rekommenderar inte att patienten sjalv andrar i ett fardigt, signerat lékarintyg
som &r utskrivet pa papper.


https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/50889323/SKLs+intyg
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/6455554/Anv+ndarmanualer
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Om din region dnnu inte kommit igang med lakarintyg till arbetsgivare gar det bra att anvanda
intygen i PDF-format som finns pa SKR:s webbplats fran mitten av december. Ett annat
alternativ &r att skriva ut ett nytt intygsutkast pa Forsakringskassans intyg, dar diagnosen inte
ar med, signera och skriv ut (det kommer da att sta utkast pa den versionen, det gar inte att
utfarda ett vanligt FK-intyg utan diagnosen som ar obligatorisk).

28. Kommer de nya intygen att finnas i Mina intyg?
Ja! De nya lakarintygen for patientens arbetsgivare som utfardas av halso- och sjukvérden
kommer &ven finnas i e-tjansten Mina intyg, som nas via 1177.se, dar patienten sjalv kan se
och hantera sina intyg. Lakarintygen kan i dagsléaget inte skickas elektroniskt fran halso- och
sjukvarden till arbetsgivaren. Hanvisa garna patienten till Mina intyg dar hen sjélv kan skriva
ut sitt intyg. | samband med lanseringen av dessa intyg kan det férhoppningsvis bli ett bra
tillfalle att pAminna om denna funktion och att patienterna kan bli mer delaktiga i sin
intygshantering.

29. Kommer patienten att kunna se sinatidigare intyg i Mina intyg nar de nya
intygen infors?
Ja, patientens tidigare intyg kommer att finnas kvar i Mina intyg.

30. Kan patienten se alla sina intyg i Mina intyg? Aven det forsta
arbetsgivarintyget?
Ja.

31. Hur sker den fortsatta utvecklingen av dessa lakarintyg?

Pa liknande satt som med andra intyg sker en standig utveckling. Forslag pa andringar och
forbattringar kan tas emot av SKR och Inera. SKR har rollen som innehallsforvaltare av
lakarintygen och Inera har rollen som teknisk forvaltare av lakarintygen i Webcert och Mina

intyg.

32. Kommer jag att kunna se lakarintygen i Intygsstatistik och Rehabstéd?
Nej, det gar inte i nulaget, men vi planerar for det langre fram.

Lakarintyg om arbetsférmaga — sjukloneperioden (dag 1-14)

33. Varfor har SKR tagit fram ett nytt lakarintyg for sjukléneperioden?

Lékarintyget har tagits fram av SKR och arbetsgivarorganisationer for att tydliggora
patientens och arbetsgivarens behov av relevant medicinsk information tidigt i sjukfallet. Ett
tydligare lakarintyg for sjukloneperioden bor forenkla for hdlso- och sjukvarden att utfarda
intyg tidigt i ett sjukfall. Det minskar dven risken for behov av kompletteringar av lakarintyg.

Lakarintyget innehaller de fragor som SKR beddmer att arbetsgivaren behéver ha kunskap om
for att kunna ta stallning till om arbetstagaren har rétt att vara franvarande pa grund av sjuk-
dom, har ratt till sjuklén och om en eventuell anpassning av arbetsuppgifterna skulle géra det
mojligt for hen att arbeta till viss del. SKR ser att det finns behov av ett ldkarintyg som
stammer Gverens med arbetsgivarnas ansvar och radande regelverk, bland annat utifran
dataskyddsforordningen, GDPR, och Socialstyrelsens intygsforeskrift.


https://www.1177.se/om-1177-vardguiden/e-tjanster-pa-1177-vardguiden/det-har-kan-du-gora-nar-du-loggat-in/hantera-intyg/hantera-dina-lakarintyg-och-lakarutlatanden/
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34. Nar ska lakarintyg under sjukléneperioden anvandas?

Patienten ar, som huvudregel, skyldig att Iamna in ett lakarintyg till sin arbetsgivare fran och
med dag atta i sjukloneperioden. | vissa fall kan patienten vara skyldig att Iamna intyget
tidigare. Lékarintyget &r avsett att anvandas endast till och med dag 14 i sjukperioden. Om
sjukfallet vid en forsta bedémning beddms passera dag 14 rekommenderar vi att du
istallet anvander arbetsgivarversionen av Forsakringskassans lakarintyg, Lakarintyg om
arbetsformaga — arbetsgivaren (AG7804).

Patienten ansvarar sjalv for att arbetsgivaren far tillgang till lakarintyget. Lakarintyget kan i
dagsléaget inte skickas elektroniskt fran halso- och sjukvarden till arbetsgivaren. Patienten kan
se och hantera sina elektroniska intyg i e-tjansten Mina intyg, som nas via 1177.se, patienten
kan daremot inte andra nagot av innehallet i lakarintyget. Upplys gérna patienten om var
lakarintyget finns och hanvisa till Mina intyg. Lakarintyget kan dven anvéandas tidigare i
sjukloneperioden, ett sa kallat forstadagsintyg.

Lakarintyg om arbetsférmaga — arbetsgivaren (AG7804)

35. Vad ar det for skillnad pa Férsakringskassans lakarintyg om sjukpenning
FK7804 jamfort med arbetsgivarversionen, AG78047?

Skillnaden ar mycket liten. | AG7804 &r patientens diagnos valbar, ldkaren maste gora ett
aktivt val om diagnosen ska vara med i intyget eller inte. I utskriften av intyget ar Forsékrings-
kassans logotyp utbytt mot SKR:s logotyp. Intyget har &ven ett nytt namn och rubrik.

I AG7804 finns i stort sett samma fragor som i Forsakringskassans lakarintyg. Informationen i
Forsakringskassans lakarintyg kan enkelt foras éver till och ateranvandas i lakarintyget till
arbetsgivaren. | Webcert finns ocksa ifyllnadsstod som handlar om arbetsgivaren istallet for
Forsakringskassan. Lakarintyg till patientens arbetsgivare behdver signeras pa nytt eftersom
det blir ett nytt intygande av information.

36. Kan jag andra i informationen som hamtas fran Forsakringskassans
lakarintyg?

Ja. Tank dock pa vilken information som arbetsgivaren behdver utifran sitt rehabiliterings-
uppdrag, se aven fraga 10.

Sa mycket som mojligt av informationen fran Forsakringskassans lakarintyg bor ateranvandas
for att arbetsgivarna ska fa tillracklig information for sitt uppdrag och ansvar inom sjuk-
skrivning och rehabilitering. Arbetsgivaren har motsvarande behov av information som
Forséakringskassan, dels pa grund av arbetsgivarens omfattande rehabiliteringsansvar, dels pa
grund av att det underlattar samverkan med Forsakringskassan. Om arbetsgivaren inte erhaller
tillrdcklig och relevant information kan arbetsgivaren begara av individen att lakarintyget
behdver kompletteras.

37. Vad kan konsekvensen bli for patienten om intyget ar for kortfattat?

Patienten, i sin roll som arbetstagare, riskerar sin ratt att vara franvarande fran arbetet pa grund
av sjukdom om lakarintyget inte ger den information som arbetsgivaren behéver. Det kan da
ses som olovlig franvaro fran arbetet och kan, under vissa forutsattningar, fa arbetsrattsliga
konsekvenser, exempelvis i ett uppségningsforfarande.
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Informationen i lakarintyget har aven betydelse for den arbetsplatsinriktade rehabilitering som
arbetsgivaren enligt lag ar skyldig att erbjuda individen.

38. Maste jag skriva ett FK7804 forst, innan jag utfardar AG7804?

Ja, for att kunna ateranvanda informationen pa ett enkelt sétt. Det gar visserligen att utfarda ett
AGT7804 forst, men det ar i dagslaget tyvarr inte mojligt att tanka 6ver informationen fran
AGT7804 till Forsakringskassans lakarintyg FK7804. AG7804 togs fram med tanke pa de
langre sjukfallen, nar lakaren anda behdver utfarda ett intyg till Forsakringskassan, for att
forenkla processen med att utfarda lakarintyg med olika syften och olika slutmottagare.

39. Hur utfardar jag ett AG7804 nar journalsystemet ar integrerat med Webcert?

Du far en fraga om du vill utga fran Forsakringskassans intyg FK7804 nar du vill skapa ett
nytt AG7804 (se vidare kap 5.11 i Webcerts manual). Manualen fér Webcert ar uppdaterad
och finns att lasa eller ladda ner fran Ineras 6ppna sajt for manualer och inférande-
dokumentation: https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/overview.

For de regioner som integrerat sitt journalsystem med Webcert finns det ingen knapp eller
liknande for att skapa ett AG7804 fran ett FK7804.

40. Hur utfardar jag ett AG7804 i det fristaende Webcert?

For de vardgivare och anvandare som anvander fristiende Webcert gar det att skapa AG7804
direkt i Webcert. Intyget gar dels att valja ur en lista av intyg i Webcert, dels gar det att skapa
via en ”knapp” i FK7804-intyget.

Manualen for Webcert ar uppdaterad och finns att lasa eller ladda ner fran Ineras 6ppna sajt
for manualer och inférandedokumentation:
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/overview.

41. Maste jag alltid skriva tva intyg under hela sjukfallet? Dvs. bade
Forsakringskassans intyg (FK7804) och SKL:s lakarintyg for arbetsformaga
(AG7804)?

Under sjukldneperioden behdver patienten ett lakarintyg, bland annat for att ha rétt till sjuklon
och rétt att vara franvarande fran arbetsplatsen. | dessa fall gar det bra att anvanda ett
lakarintyg for sjukloneperioden. Om du beddmer att sjukfallet kommer att bli langre an bara
under sjukloneperioden kan du istallet anvanda AG7804 direkt. Se vidare fraga 7.

Du behdver inte alltid utfarda bade intyg till Forsakringskassan och arbetsgivare per automatik
under hela sjukfallet. Utga fran patientens behov och situation, samt om arbetsgivaren har
efterfragat medicinsk information. Arbetsgivarna har behov av medicinsk information utifran
sitt uppdrag inom den arbetsplatsinriktade rehabiliteringen, se svar for fraga 10. Manga
arbetsgivare 6nskar att ta del av relevant information, motsvarande den information som
Forsakringskassan far, vilket dr anledningen till att AG7804 tagits fram.
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