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1. Inledning 

Det här kapitlet beskriver dokumentets syfte, vilka målgrupper dokumentet främst riktar sig till.  

1.1 Syfte 

Dokumentet utgör en lathund för hur beställning av TAKning för Intygstjänster SMI ska göras med 

hjälp av Beställningsstödet.  

1.2 Målgrupp 

Målgrupp för detta dokument är de personer i vården som ska göra beställningar av TAKningar för 

anslutning till Intygstjänster. 

1.3 Bakgrund 

Beställningsstödet är ett webbaserat verktyg framtaget av Inera ICC i samarbete med Stockholms 

Läns Landsting 2017. Verktyget ersätter de B, C och D-beställningar som tidigare använts vid 

beställning av TAKning. SITHS-kort krävs för inloggning i Beställningsstödet.  

1.4 Förberedelser 

Fyll i dokumentet ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]” [D1] med 

de uppgifter som är aktuella för din anslutning använd de adresseringar som finns i dokumentet 

Anslutningsanvisning Intygstjänster [D2].  

Lathunden har exempel från anslutning till NTjP PROD för ett landstings integration med Webcert.  

2. Lathund 

Innan du går till Beställningsstödets webbsida, se till att du har ditt SITHS-kort inläst i datorn. 

 

Logga in med SITHS kortet på webbsidan https://bestallningsstod.tjansteplattform.se  

 

Ha det ifyllda dokumentet ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]” 

tillgängligt när du gör beställningen.  

 

Om landstinget valt att adressera på vårdenheter (inte på vårdgivarnivå) och det är många 

vårdenheter som ska anges som logisk adressat kan du skicka in dokumentet ”Underlag för 

TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]” till Ineras kundservice efter att du gjort 

beställningen. I fältet Övrig information anger du då att Underlaget kommer att bifogas till 

kundservice@inera.se för bulkinläsning av logiska adressater. 

mailto:kundservice@inera.se


 

 

Lathund beställning av TAKning Intygstjänster, version 0.91  Senast ändrad 

2018-01-12 

 

 

 

 

 

Inera AB Box 177 03 

Tjärhovsgatan 21 

118 93 Stockholm 

Tel 08 452 71 60 

info@inera.se 

www.inera.se  

Organisationsnummer 

556559-4230 

 

 Sid 3/14 

 

 

2.1 Administrera tjänstekonsument för tjänstekontrakt 
CreateDraftCertificate 

 

 
 

Välj ”Administrera tjänstekonsument” 

 
 

 

Välj miljö ”NTJP PROD” och vilket datum TAKningen ska vara utförd.

 
 

 

Ange den adress som du vill ansluta som tjänstekonsument, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för 

TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]”, flik = Vårdsystem -> Webcert, kolumn = 

Konsument (HSAID).  

Skriv även in kontaktuppgifter om inte dessa redan finns angivna, klicka på ”Redigera 

kontaktuppgifter” för att ändra. 
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Skriv ”CreateDraftCertificate”, välj ”CreateDraftCertificate v3”.  

 

 
 

 

Om ditt vårdsystem kan hantera tjänstekontraktet ListCertificatesForCareWithQA, (tjänstekontraktet 

är inte obligatoriskt), välj ListCertificatesForCareWithQA v3. 
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Under Övrig information skriver du ärendenumret på din inskickade Förstudie och annat som kan 

vara viktigt för beställningen.

 
 

I Beställare skriver du in dina personliga uppgifter. Klicka sedan på ”Se sammanfattning och 

beställ”  

 
 

Kontollera att du valt rätt tjänstekontrakt innan du skickar in beställningen. När du klickat på 

”Beställ” kommer det att skapas ett ärende i Ineras ärendesystem och du får ett ärendenummer 

skickat till dig med bekräftelse att beställningen är mottagen. (Denna bild har ändrat layout och 

rubrik, Sammanställning för bekräftelse).
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2.2 Administrera tjänsteproducent för tjänstekontrakt 
CertificateStatusUpdateForCare 

 

 
 

Välj ”Administrera tjänsteproducent” 

 
 

Välj miljö ”NTJP PROD” och vilket datum TAKningen ska vara utförd.

 
 

 

 

Ange den adress som du vill ansluta som tjänsteproducent, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för 

TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]”, flik - Webcert -> vårdsystem, kolumn - 

Tjänsteproducent (HSAID). 
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Skriv ”CertificateStatusUpdateForeCare”, välj ”CertificateStatusUpdateForeCare v3”.

 
 

Välj ”Lägg till logiska adressater…” 

 
 

Fyll i HSAid eller namnet på vårdenheten som ska TAK:as (kunna ta emot statusuppdateringar) 

under ”Sök efter logisk adressat”. Om det är en ny vårdenhet, fyll i HSAid och vårdenhetens namn  

Under ”Lägg till ny logisk adressat”. 

Klicka på för att lägga den till ”Nyvalda logiska adressater”.  

 
 

 

Ange aktuell URL, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-

NMT/PROD]-[LT]”, flik - Webcert -> Vårdsystem, kolumn - Anropsadress (URL) 
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Välj “Adresseringsbehörighet ska begäras i samband….”. Lägg till vilken tjänstekonsument som ska 

anslutas, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-

[LT]”, flik Webcert -> Vårdsystem, kolumn - Konsument (HSAID). 

Klicka på för att lägga den till ”Vald tjänstekonsument”. 

 
 

 

Under Övrig information skriver du ärendenumret på din inskickade Förstudie och annat som kan 

vara viktigt för beställningen. Om du har många vårdenheter som ska TAKas kan du ange att du 

bifogar dokumentet ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]” till 

kundservice@inera.se som underlag för bulkinläsning. 

 
 

Fyll i dina uppgifter, klicka på ”Se sammanfattning och beställ”
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2.3 Administrera tjänsteproducent för tjänstekontrakt 
SendMessageToCare 

 

 
Välj ”Administrera tjänsteproducent”, välj miljö ”NTJP PROD” 

 

 
 

Välj miljö ”NTJP PROD” och vilket datum TAKningen ska vara utförd. 

 
 

 

Ange den adress som du vill ansluta som tjänsteproducent, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för 

TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]”, flik – Intygstjänsten ->Webcert, kolumn - 

Tjänsteproducent (HSAID). 
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Skriv ”SendMessageToCare”, välj SendMessageToCare v2”.

 

Välj ”Lägg till logiska adressater…” 

 
 

 

Fyll i HSAid eller namnet på vårdenheten som ska TAK:as (kunna ta emot statusuppdateringar) 

under ”Sök efter logisk adressat”. Om det är en ny vårdenhet, fyll i HSAid och vårdenhetens namn  

Under ”Lägg till ny logisk adressat”. 

Klicka på för att lägga den till ”Nyvalda logiska adressater”.  

 
 

 

Ange aktuell URL, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-

NMT/PROD]-[LT]”, flik - Intygstjänsten -> Webcert, kolumn - Anropsadress 
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Välj “Adresseringsbehörighet ska begäras i samband….”. Lägg till vilken tjänstekonsument som ska 

anslutas, se ditt ifyllda dokument ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-

[LT]”, flik Intygstjänsten->Webcert, kolumn - Konsument. 

Klicka på för att lägga den till ”Vald tjänstekonsument”. 

 
 

 

Under Övrig information skriver du ärendenumret på din inskickade Förstudie och annat som kan 

vara viktigt för beställningen. Om du har många vårdenheter som ska TAKas kan du ange att du 

bifogar dokumentet ”Underlag för TAKning Intygstjänster NTjP [QA-NMT/PROD]-[LT]” till 

kundservice@inera.se som underlag för bulkinläsning. 

 
 

Fyll i dina uppgifter, klicka på ”Se sammanfattning och beställ” 
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