


Byte av URL i beställningsstödet

Den här instruktionen beskriver hur en ny URL beställs för en befintlig 

anslutning.

1. Välj menyval 

Administrera

tjänsteproducent.

2. Välj miljö som 

beställningen avser.

3. Ange tjänsteproducent 

genom att skriva i 

sökfältet



1. Sök/Lägg till befintligt 

installerat 

tjänstekontrakt

2. Markera ”Lägg till 

logiska adressater”

3. Sök/Lägg till logisk 

adressat

Sök tjänstekontrakt / lägg till logisk adressat



1. Redigera den befintliga 

URL:en

2. Sök/Lägg till

tjänstekonsument

Redigera URL-information



Övrig information / Kontaktuppgifter

1. Under övrig information 

anger du att beställningen 

avser URL-byte samt 

skriver in den logiska 

adressaten, befintlig och 

ny URL.

2. Ange kontaktuppgifter, 

första gången du använder 

beställningsstödet.

3. Välj ”Se sammanfattning 

och beställ” för att se och 

skicka beställningen.



Sammanfattning och beställning

Välj Tillbaka för att 

ändra i beställningen.

Välj Skicka beställning

för att skicka  

beställningen.

Beställningen hanteras 

av Ineras Kundservice

Bekräftelse och 

ärendenummer skickas 

via e-post



Mer information om beställningsstödet finns på inera.se eller via beställningsstödets FAQ.

https://www.inera.se/kundservice/bestall--andra/bestall-och-andra-anslutning-till-nationella-tjansteplattformen/
https://skl-tp.atlassian.net/wiki/spaces/NTJP/pages/271253505/Best+llningsst+det+FAQ

