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Uppdaterad anslutning - Ta bort logisk 

adressat

Den här instruktionen visar hur du beställer borttag av 

logiska adressater via beställningsstödet.

Fler instruktioner finner du på Inera.se



Välj menyval 

Administrera

tjänsteproducent.

Beställningsstödet > Ta bort logisk adressat



Välj vilken miljö 

beställningen 

avser.

Välj 

system/tjänst

genom att skriva 

i sökfältet.

Ange 

kontaktuppgifter 

om dessa 

saknas.

Beställningsstödet > Ta bort logisk adressat



Markera ett eller 

flera 

tjänstekontrakt

Lägg till 

beställning genom 

att markera 

tjänstekontraktet 

och använd 

pilknappen.

Sök efter 

tjänstedomän eller 

tjänstekontrakt.

Beställningsstödet > Ta bort logisk adressat



För att ta bort 

logiska adressater 

för valda 

tjänstekontrakt

Markera ”Ta bort”.

Avmarkera de 

logiska 

adressaterna som 

ska tas bort.

För att ta bort logiska 

adressater som inte är 

anslutna till alla 

tjänstekontrakt måste 

en separat beställning 

för respektive kontrakt 

skapas.

Beställningsstödet > Ta bort logisk adressat

Om en vårdgivare (VG) tas bort kommer även 

underliggande vårdenheter (VE) att försvinna. 

Kontrollera alltid att HSA-ID matchar den 

organisation (VG/VE) som ska tas bort.



Välj Tillbaka för 

att ändra i 

beställningen.

Välj Beställ för 

att skicka 

beställningen.

Välj: Se 

sammanfattning 

och beställ

Beställningen skickas till 

kundservice på Inera.

Bekräftelse och 

ärendenummer kommer 

via mail.

Beställningsstödet > Ta bort logisk adressat

Länk: FAQ – Frågor och svar om beställningsstödet

https://skl-tp.atlassian.net/wiki/spaces/NTJP/pages/271253505/Best+llningsst+det+FAQ



